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Introduccion

Esta segunda serie de Revistas IILA-SICA - de n°® 5 a n°® 8 - toma la mayoria de sus
datos del Informe de Resultados del Programa, concluido en mayo de 2013 y elaborado
sobre la base de toda la documentacion recogida en el curso del Programa.

El objetivo principal de presentar los datos del Informe en forma de Revista es realizar
una verdadera divulgacién de los resultados alcanzados, pero sin la “ropa” cientifica
tipica de los informes.

El intento es también lo de proponerse como una fuente de divulgacién periodistica util
para los protagonistas de las futuras iniciativas de formacion de funcionarios publicos de
alto rango en el marco del SICA.

Para difundir los datos y las reflexiones presentes en el Informe, la Redaccion IILA-SICA
ha dedicado cada uno de los ultimos cuatro numeros de la Revista a una especifica
actividad del Programa.

Este primer nUmero presenta la evaluacién de los Cursos de Alta Formacion, que ha sido
cronolégicamente la segunda fase realizada por el Programa.

Los Cursos de Alta Formacion - destinados a personas ya altamente competentes en sus
sectores especificos - han apuntado no tanto a la formacion técnica, sino a la
instauracién de un proceso de colaboracién entre personas de diferentes paises para la
elaboracion de un uUnico proyecto de caracter comunitario centroamericano.

En ese sentido, la prioridad ha sido el aumento de las capacidades de “construccién de
procesos” y de “creacion de proyectos”, para que los cuadros dirigentes
centroamericanos estén aptos a enfrentar problemas comunes a mas paises de América
Central.

Para lograr tal resultado (y los casi 20 afios de experiencia de la Cooperacién italiana en
ese tipo de proyecto lo ha convalidado), ha sido necesario proponer un curso donde se
pudiesen manejar problemas concretos (y por eso ha sido necesario dividir los Cursos en
temas sectoriales), en relacién a los cuales los “alumnos” han sido llamados a reflexionar
sobre posibles soluciones y a elaborar propuestas proyectuales en ese sentido.

El Informe completo puede ser bajado desde el sitio www.iila-sica.it.

Arq. Augusto Chiaia
Director del Programa IILA-SICA
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Capitulo 1: El Programa IILA-SICA

1.1. La formacion para la integracion en América Latina

El Programa de Alta Formacién IILA-SICA nace gracias a una serie de experiencias de

formacion sobre temas de integracion regional, financiadas tanto por el Ministerio de

Asuntos Exteriores como por el Ministerio de la Universidad, vy

B realizadas por universidades y otras instituciones italianas, antes
de 1994 en Uruguay, y sucesivamente en los

El Programa IILA-SICA naci6é ‘? "IO'SICO-If otros pal’ses del Mercosur'

a partir de experiencias

anteriores en el Mercosur _ Como en Sudamérica con el Mercosur,
también en Centro Ameérica con el Sistema
de la Integracién Centroamericana, se han comenzado procesos de “formacién para la
integracidon regional”, porque ambientes académicos y politicos habian, desde hacia
tiempo, hallado la escasez de formacién e investigacion en materia de integracion
regional y en consecuencia reconocido la necesidad de invertir en este tipo de formacion,
con el fin de preparar la clase dirigente de los Paises miembros en el desafio de la
integracion regional.

Luego de la definitiva aprobacién del Programa de Alta Formacién, ocurrida en junio de
2009, la fase preliminar del programa ha llevado a la definicién de un Plan operativo y
temporal ratificado por un acuerdo especifico para el Programa de Alta Formacion de
Cuadros Dirigentes de los Paises del SICA en un evento realizado en Roma en marzo de
2010 en estrecha concomitancia con la Conferencia de Ministros del Interior y de Justicia
de los Paises del SICA, de México y de Italia.

1.2. Objetivos y articulacion del Programa

El objetivo del Programa IILA-SICA es contribuir al proceso de inicio de la fase de
formaciéon especifica de recursos humanos del SICA, a través de la realizacién de cursos
de Alta Formacién destinada a formar una mentalidad comunitaria, en los sectores
considerados prioritarios por el SICA - Energia y Ambiente; Integracién Regional y
Seguridad Democratica - y una capacidad de operar conjuntamente entre los cuadros
dirigentes de América Central.

En sintesis, el Programa prevé realizar:

. estrategias de sensibilizacion hacia una cultura comunitaria en los ocho Paises, a
través de la difusidn de la iniciativa, de la seleccidn de los participantes a los cursos,
y del involucramiento de los entes publicos nacionales relacionados con los temas
de interés comunitario;

. cursos de formacion centrados en la actividad operativa conjunta de cuadros
dirigentes de los ocho Paises y finalizados a la adquisicién de una cultura
comunitaria, una cultura de proyecto y la capacidad de elaborar proyectos
operativos comunes;

. intervenciones de fortalecimiento institucional de la SG del SICA como promotor de
este tipo de iniciativas, también a través de experiencias de coordinacion en Europa
hacia las estructuras de la UE y aquellas comunitarias de los Paises miembros.

El Programa ha sido articulado en cuatro acciones estratégicas (fases del programa),

totalmente integradas y consecutivos entre ellas, aunque auténomas. A cada accién

correspindid un periodo de realizacion.




FASES DEL PROGRAMA IILA-SICA

' FASE 1 (junio de 2009 a marzo de 2010)
Apoyo a la Conferencia de Ministros en Roma

FASE 3 (mayo de 2011)
Pasantias en Europa

!

b

FASE 4 (marzo de 2011 a noviembre de 2012)

Aplicacién de los resultados en Centro América

1.3. Beneficiarios del programa

Los beneficiarios directos del Programa IILA-SICA son los 48 participantes de los Cursos
de Alta Formacion, de los cuales 39 han obtenido el certificado de conclusion.

Los Gobiernos de los ocho paises involucrados y las instituciones de pertenencia de los
participantes, como también las instituciones centroamericanas (incluso los 6rganos del
SICA) que se ocupan del desarrollo de politicas en las tres dreas abordadas han sido los
beneficiarios indirectos del Programa de Formacion.

1.4. Resultados alcanzados

Los resultados mas operativos conseguidos son:

1.
2.

treinta y nueve dirigentes formados en los tres sectores especificos;

composicidon, en cada Curso, de 4 grupos de trabajo, cada uno formado por
dirigentes de paises diferentes, con capacidad de producir conjuntamente un
proyecto completo sobre prioridades estratégicas y concretas del SICA;

doce proyectos de desarrollo integrado regional elaborados por los doce grupos
formados en la totalidad de los tres cursos;

doce de los 39 formados, componentes del mejor grupo de cada curso,
especializados a través de una especifica pasantia en Europa;

las directrices, los modelos y los programas didacticos elaborados, publicados y
distribuidos a los participantes;

la replicabilidad de la metodologia asegurada para otros sectores de interés de la
region Centroamericana;

siete de los 12 proyectos, elegidos por IILA y SICA, para su desarrollo operativo y
posible e implementacion;

un portal web (www.iila-sica.it) realizado y dedicado al Programa, con diferentes
funciones segun las fases del Programa (divulgacion de la convocatoria en la fase
preliminar; herramienta didactica de los cursos durante su realizacion; diseminacién
de las noticias y resultados del Programa durante toda su realizacidon vy, al final,
portal online de todas iniciativas que la Cooperacion italiana lleva adelante en el
SICA);

la diseminacion de la iniciativa a través de la publicacion de los siguientes
productos: revistas monotematicas; informe final de evaluacion; mas de 90
newsletters con noticias actualizadas del Programa IILA-SICA.



Capitulo 2: Los Cursos IILA-SICA de Alta Formacion

2.1. Introduccion

Los Cursos IILA-SICA de Alta Formacién, realizados entre abril y octubre de 2010, se
concentraron en las tematicas prioritarias para la SG-SICA (Energia, Integraciéon y
Seguridad), que habian sido definidas en la primera fase, poniendo una atencidn especial
en el tema de la seguridad.
0 0 PEREERTT Aunque hayan sido divididos en sectores definidos, los Cursos se han
e s o destacado por la atencidn puesta en la formacién de una cultura y de
una mentalidad comun regional y de adquisicion de herramientas
operativas para la preparacion y gestion de proyectos, realizados en
forma conjunta, de los Estados miembros.

Por tal razén, se han utilizado herramientas como el Ciclo del

Diapositiva ?qealriop[%zﬁggacién Proyecto vy el Marc,o Ldgico, mi,entras las tematicas especificas para

cada curso (Energia, Integracion y Seguridad) se han focalizado en

temas prioritarios de cada sector, hasta la definicidn de temas sub-sectoriales que fueron

entonces abordados mediante la elaboracidon de proyectos, producto, a su vez, de un
trabajo de grupos plurinacionales.

La Matriz del Marco

2.2. Descripcidn y caracteristicas de los Cursos

Los Cursos de Alta Formacion - destinados a personas ya altamente competentes en sus
sectores especificos - han apuntado no tanto a la formacion técnica, sino a la
instauracién de un proceso de colaboracién entre personas de diferentes paises para la
elaboracion de un uUnico proyecto de caracter comunitario centroamericano.

En ese sentido, la prioridad ha sido el aumento de las capacidades de “construccion de
procesos” y de “creacion de proyectos”, para que los cuadros dirigentes
centroamericanos estén aptos a enfrentar problemas comunes a mas paises de América
Central.

Para lograr tal resultado (y los casi 20 anos de experiencia de
la Cooperacién italiana en ese tipo de proyecto lo ha
convalidado), ha sido necesario proponer un curso donde se
pudiesen manejar problemas concretos (y por eso ha sido
necesario dividir los Cursos en temas sectoriales), en relacién
a los cuales los “alumnos” han sido llamados a reflexionar

k M sobre posibles soluciones y a elaborar propuestas
iters e e poycas PrOYeCtuales en ese sentido.

en el Hotel. San Salvador, septiembre 2010 Dasde ese punto de vista, el Programa IILA-SICA se presenta
como una iniciativa inédita en el panorama de la formacidén de cuadros regionales en el
SICA, que hasta hoy se habia concentrado en una formaciédn mas generalista, como
comprueba la experiencia de las 3 ediciones del Curso Superior de Formacidon en
Integracion regional para funcionarios centroamericanos, desarrolladas de 2004 a 2009
gracias a la colaboracién del SICA con la Cooperacién Espafola.

De hecho, en las actividades de formacion fueron utilizados no solo profesores
universitarios sino especialistas europeos y latinoamericanos que, en las fases de
didactica frontal, han compartido la propia experiencia sobre el funcionamiento de los
sistemas comunitarios y, especialmente, sobre el funcionamiento y las finalidades del
SICA, haciendo un analisis comparado de los procesos de integracion latinoamericanos




con los de la Unidon Europea.

Con el analisis del estado de evolucién en los diferentes contextos de cada sector
especifico, se han estudiado las posibilidades de integracién que pueden ser buscadas
por los paises del SICA a través de la realizacion de proyectos especificos en el sector
elegido, elaborados y puestos al servicio del proceso de decision del SICA y de sus paises
miembros.

La traduccion de esos puntos en la metodologia del Curso ha sido una organizacion
didactica por grupos de trabajo. Es importante recordar que en términos de objetivo
especifico a ser alcanzado, se ha apuntado a proveer a los Paises del SICA de un primer
nucleo de personas capaces de operar usando la herramienta de la proyectacion (y por lo
tanto en términos totalmente operativos) en el proceso de solucion conjunta y
supranacional de problematicas prioritarias para el desarrollo econdmico y social de la
region Centroamericana. Por lo tanto uno de los resultados esperados ha sido la
formacién de grupos plurinacionales en cada uno de los Cursos.

Cada grupo constituido ha tenido que dedicarse a una problematica especifica de su
sector para entonces elaborar una propuesta de proyecto en relacién a ella. Tal proceso
ha sido realizado mediante un trabajo conjunto de proyectacién y de simulacion (con la
tutoria de los docentes), que le dié a la accién formativa un valor agregado y estimulé a
los participantes a responder en manera concreta a problemas practicos conjuntamente
identificados en el marco de cada sector especifico.

Para su mejor realizacion, los Cursos han sido articulados en cuatro diferentes fases:

1¢r2 Fase Formacién a 2?2 Fase

didactica distancia didactica
presencial presencial

*20de
septiembre al 1
de octubre de
2010

*10de abril a
19de mayo de
2010

e21dejunioal 17
de septiembre
de 2010

*07a 18 de
junio de 2010

2.3. Participantes

La convocatoria de los Cursos indicaba como requisitos esperables de los postulantes,
que fuesen “cuadros dirigentes de Ministerios, Entes territoriales publicos o de interés
publico, con interés en los procedimientos de internacionalizacion y que deseen realizar
experiencias de confrontacién internacional”.

La preseleccion de los participantes se llevé a cabo a través de la SG-SICA, mientras la
seleccion final de los participantes quedd a cargo del Comité de Coordinacion Italiano,
constituido por IILA, DGCS/MAE y el Consorcio para la Formacién Internacional (CFI).

Con funciones de apoyo a las actividades de la SG-SICA, el IILA por su parte ha activado
sus canales de divulgacion de la iniciativa, en primer lugar creando un portal especifico
del programa, www.iila-sica.it, pero también a través del envio de documentos impresos
a las instituciones de cada uno de los Paises, usando el canal de las Embajadas italianas
en Centroamérica y de las Embajadas de los Paises del SICA en Italia, todos miembros
del IILA.

2.3.1. Actividades preliminares al curso: de la difusion de la iniciativa a la
seleccion de los participantes

Respecto a las actividades de difusién de la iniciativa y recoleccidén y seleccidon de las
candidaturas, se considera necesario resumir una evaluacién sobre la programacion, las
herramientas y los canales de difusion y los resultados obtenidos.




En relacién a la instrumentacion y a los canales de divulgacion, o
aquellos utilizados se revelaron eficaces y correspondientes a su cumsos
funcidon, teniendo en cuenta sobre todo que el sitio web del ocusosoncams
programa facilitd la disponibilidad de las herramientas de difusion y A
del formulario de participacion. ot e
Pese el poco tiempo a disposicién, la actividad de recoleccion de == ——
i ﬁcandidaturas en su totalidad ik SEiTTe
., alcanzé los resultados esperados R
: sea _en_términos cuantitativos que iﬁ:of.;:;;fnfsf:
cualitativos. En efecto, el total de
candidaturas idoneas recibidas, segun los requisitos
establecidos, alcanzé un total 65, en relacion al total de

plazas disponibles que era de 48. Por lo tanto con un
Home page del sitio www.iila-sica. it margen de mas de 25% de puestos a asignar.

Sin embargo, no fue asi en términos de ecua reparticiéon entre los Paises, a causa de las
fuertes diferencias en la presentacion de las candidaturas entre los mismos. El pais con
el mayor numero de postulantes fue Guatemala con 16 postulantes, y con el menor
numero fue Belice con un postulante.

Tomando en cuenta que en todos los Paises fueron utilizados los mismos instrumentos vy
canales de comunicacion para la divulgacion de los cursos, el hecho que hubo una gran
diferencia en numero de candidaturas presentadas entre un Pais y el otro puede
constituir un indicador relevante de la mayor o menor atencidon prestada por parte de
cada Pais a la iniciativa.

Se considera igualmente aceptable el nivel de participacion de la totalidad de los paises
que, entre los 48 seleccionados, todos estan representados, aunque - como en el caso
de Belice - solo por una persona (GRAFICO 1).

EL PROGRAMA DE ALTA FORMACION
IILA-SICA

GRAFICO 1: Postulaciones recibidas para cada Curso (por pais)

B Seguridad
M Integracion

W Energia

De los 65 postulantes iniciales, cuatro han renunciado antes de iniciar los Cursos: dos del
curso de Seguridad, uno para Energia y uno para Integracidon. En ese sentido hay que
subrayar que solamente en el momento de realizar las sustituciones de aquellos
participantes seleccionados que habian renunciado fue posible agregar a los Paises
beneficiarios del programa, como Belice, que no habia presentado candidaturas hasta la
fecha limite de inscripcién (GRAFICO 2).




GRAFICO 2: Postulaciones y renuncias antes de los Cursos (por pais)
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El Curso que mas recibié postulaciones fue “Seguridad”, con 25 postulaciones, mientras
el curso de “Ene,rgl'a” recibié 17 postulaciones, o sea, poco superior al nimero de plazas
disponibles (GRAFICO 3).

GRAFICO 3: Postulaciones recibidas (por Curso)

17
M Energia

M Integracion

W Seguridad

El particular interés por el tema de Seguridad se evidenciéo también por la presencia de
cuatro participantes “oyentes” en tal Curso. El grupo fue admitido con el acuerdo del SG-
SICA, y estuvo compuesto por personal del SICA o de instituciones nacionales e
internacionales interesadas en el curso. Los oyentes pudieron presenciar las ponencias
de los docentes, pero sin participar al desenvolvimiento de los proyectos, y por lo tanto
no seran tomados en consideracion a efectos del presente analisis.

2.3.2. La composicion de los grupos en el inicio de los cursos

La pre-seleccion propuesta por la SG-SICA - y totalmente compartida por el Ente
ejecutor y la Cooperacién Italiana - se ha hecho asignando 2 plazas por Pais en cada
curso, y siguiendo con las asignaciones de las plazas vacantes de los paises con mas
candidaturas presentadas, a través de la comparacién de los curriculos disponibles.

La composicion inicial de los Cursos ha respetado - con una variacién minima - el
porcentaje de candidaturas recibidas por pais, como demuenstra el grafico sucesivo, en
donde el circulo interior representa las candidaturas recibidas y lo exterior los
participantes iniciales (GRAFICO 4).




GRAFICO 4: Postulaciones recibidas y participantes iniciales (% por pais)

mBelice

m CostaRica

m El Salvador

Candidaturas
recibidas

\No/

* En los calculos se subtrayeron losrenunciantes (1 de Guatemala, 1 de Honduras, 1 de Nicaragua y 1 de Panama)

Participantes B Guatemala

iniciales ® Honduras
W Nicaragua
wPanama

m Republica Dominicana

Sin embargo, respecto a cada curso, en ninguno de los tres fueron representados todos
los ocho paises beneficiarios, debido a la ausencia de participantes de Belice y Nicaragua
(GRAFICO 5).

GRAFICO 5: Participantes iniciales (por pais y por curso)
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Respecto a la hipdtesis ideal de tener para cada curso dos participantes por cada uno de
los Paises beneficiarios, el resultado definitivo se ha revelado en el siguiente modo:

. Curso “Energia”: es la situacion mas cercana a la hipotesis proyectual, visto que 4
Paises han contado con la presencia de 2 representantes, mientras la ausencia total
de un Pais (Belice) y la presencia de solo un participante por la Republica
Dominicana comporté que otros dos P,al'ses estuviesen representados
respectivamente por 3 y por 4 participantes (GRAFICO 6).




GRAFICO 6: Presencia de los paises en los Grupos de Trabajo del Curso Energia
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. Curso “Integracion”: ademas de la ausencia total de Belice, hay solo un
representante de Costa Rica y de Nicaragua. En consecuencia, siendo 3 los Paises
con el numero prefijado de 2 participantes, hay dos Paises que estan asi
representados: uno con 3 y uno con 5 participantes (GRAFICO 7).

GRAFICO 7: Presencia de los paises en los Grupos de Trabajo del Curso
Integracion
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. Curso “Seguridad”: la ausencia total es de Nicaragua, mientras tienen solo un
representante de Belice y de Republica Dominicana. Hay solo dos Paises con el
numero prefijado de 2 participantes, y por lo tanto hay dos paises con tres personas
y otro con cuatro (GRAFICO 8).

GRAFICO 8: Presencia de los paises en los Grupos de Trabajo del Curso
Seguridad

B Seguridad Grupo 1 B Seguridad Grupo 2 ESeguridad Grupo 3 B Seguridad Grupo 4

Rep. Dominicana

Panama [
Honduras 1 ’
Guatemala
El Salvador 1 ’
Costa Rica 1 )
Belize

Numero de participantes por pais en cada Grupo de Trabajo



La diversidad en la participacion de los paises en los Cursos ha determinado en algunos
casos la exigencia/necesidad de contar con mas representantes de un mismo pais en un
Grupo de Trabajo. Es el caso de Guatemala en el Curso Integracion.

Mas alld de ese elemento, que no parece haber influenciado el logro de los objetivos, la
solucién obtenida ha permitido la formacion de grupos, todos plurinacionales.
Inicialmente, entre los 12 grupos, solamente uno estaba compuesto por representantes
de tres Paises, mientras todos los otros han respondido a la necesidad de tener cuatro
diferentes nacionalidades presentes en cada grupo.

La formacion de los grupos, una vez respetado el principio de la representacién de cuatro
diferentes paises en cada uno, se produjo en modo veloz y espontdneo, usando como
referencia el proceso de definicién de la tematica proyectual de cada grupo. En ese
sentido ha sido util haber dedicado, en los primeros dias de Curso, un momento para la
presentacién de todos los participantes involucrados, lo que ha permitido mejorar el
conocimiento mutuo e identificar los puntos de interés comun entre todos.

2.3.3. La proveniencia de los participantes cuanto a actuacion profisional

Se considera oportuno subrayar una peculiaridad de los Cursos de Alta Formacion,
relativa al sector profesional de proveniencia de los participantes: aunque la participaciéon
estaba abierta a personas provenientes del sector privado o académico, casi todos los
participantes (46 sobre 48) eran originarios del sector publico, de los cuales la mayoria
de instituciones nacionales y solo cuatro de instituciones del SICA.

Ese aspecto ha marcado una diferencia en relacidn a las experiencias precedentes de
formacién de cuadros regionales en el SICA, cuyo publico de referencia incluia también a
los actores de la sociedad civil y al mismo tiempo ha facilitado el alcance del objetivo
previsto, a través de la aplicacion de la metodologia didactica por proyectos, entre
personas que “hablaban la misma lengua”.

Como se podia esperar, el Curso de Integracién Regional — el mas “transversal” de los
tres Cursos - fue el Unico donde no todos los participantes eran provenientes de érganos
publicos nacionales. Y por lo tanto el upico gue recogid la presencia de personas que
trabajaban en instituciones del SICA (GRAFICO 9).

GRAFICO 9: Participantes iniciales por institucion de proveniencia (3 Cursos)
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2.3.3.1. PARTICIPANTES DEL CURSO “ENERGIA”

En cuanto al pais e institucién de proveniencia de los asistentes de Energia, cuatro
personas fueron de Guatemala, de las cuales dos provenientes del Ministerio de Energia
y Minas y dos del Ministerio de Relaciones Exteriores; tres personas de Honduras, de las
cuales dos de la Secretaria de Recursos Naturales y Ambiente y una de la Secretaria de




Relaciones Exteriores; dos personas de El Salvador, ambas del Consejo Nacional de
Energia; dos personas de Costa Rica, de las cuales una del Ministerio de Relaciones
Exteriores y Culto y una de la Direccidon Sectorial de Energia; dos personas de Nicaragua
ambas pertenecientes al Ministerio de Energia y Minas; dos personas de Panama ambas
de la Secretaria Nacional de Energia; y una sola persona de Republica Dominicana,
proveniente de la Comision Nacional de Energia (GRAFICO 10).

GRAFICO 10: Participantes iniciales de Energia (por institucion de proveniencia)
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2.3.3.2. PARTICIPANTES DEL CURSO “INTEGRACION REGIONAL”

En cuanto a los paises e instituciones de origen de los participantes de Integracién, cinco
fueron de Guatemala, de los cuales dos provenientes del Ministerio de Relaciones
Exteriores, uno de PARLACEN, uno del Sistema de la Integracién Econdmica
Centroamericana (SIECA) y uno de la Asociacion de Investigacién y Estudios Sociales
(ASIES). Asi mismo se conté con la presencia de dos participantes de Honduras
pertenecientes a la Secretaria de Relaciones Exteriores y Secretaria de Industria vy
Comercio respectivamente; tres representantes de El Salvador de los cuales uno
proveniente del Ministerio de Relaciones Exteriores, uno de la Fundacién Nacional para el
Desarrollo (FUNDE) y uno del CENPROMYPE; y dos participantes de Republica
Dominicana, ambos empleados del Ministerio de Relaciones Exteriores. Se contd ademas
con la presencia de un participante de Costa Rica, uno de Republica Dominicana y uno de
Nicaragua, todos provenientes de los Ministerios de Relaciones Exteriores de sus paises
de origen (GRAFICO 11).

GRAFICO 11: Participantes iniciales de Integracién (por institucion de
proveniencia)
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2.3.3.3. PARTICIPANTES DEL CURSO “SEGURIDAD"”

En lo que se refiere a los paises de origen y las instituciones de proveniencia de los
participantes de Seguridad, cuatro fueron de Panama, provenientes del Ministerio de
Gobierno y Justicia; tres de El Salvador colaboradores del Ministerio de Justicia y
Seguridad Publica, tres de Costa Rica, de los cuales uno del Ministerio de Seguridad
Publica y dos del Poder Judicial Ministerio Publico. Participaron asi mismo dos personas
de Guatemala, de las cuales una de la Secretaria Técnica del Consejo Nacional de
Seguridad y otra de la Secretaria de Inteligencia Estratégica del Estado; dos personas de
Honduras colaboradoras del Ministerio Publico; una de Republica Dominicana de la
Procuraduria General de la Republica; y una de Belice proveniente de la Procuraduria
General (GRAFICO 12).

GRAFICO 12: Participantes iniciales de Seguridad (por institucion de
proveniencia)
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2.3.4. El nivel de asistencias, los abandonos y la composicion final de los
grupos

En cuanto a la presencia de los participantes a los cursos, es decir, en términos de
asistencia a las clases, que fue registrada en la primera fase didactica presencial en San
Salvador, el Curso de Ener,gl'a ha registrado un mayor porcentaje de asistencia respecto
a los otros dos Cursos (GRAFICOS 13a y 13b).

GRAFICOS 13: Porcentaje de asistencias por Curso (13a) y por pais (13b)
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Asimismo los indicadores han confirmado la tendencia de una mayor ausencia entre los
participantes residentes en el Pais que hospeda los cursos, o sea, los salvadorenos. El
bajo percentaje de Belice se debié al hecho que la Unica representante de este pais ha
tenido que dejar el Curso antes de su término por cuestiones de trabajo.

El factor residencial ha influido ademds en la puntualidad al inicio de las actividades
diarias, puesto que los que no son residentes - todos huéspedes en el hotel y con
servicio de dmnibus desde el hotel hacia la sede de los cursos - han recidibo todos los
servicios, sin tener ninguna exposicién a factores externos, familiares, de trabajo o de
excesivo trafico.

Hay que tener en cuenta en la evaluacion de los cursos la duracidon de los periodos de
ausencia de la propia sede de trabajo, que se hace mas incisiva cuanto mas alto es el
nivel administrativo del participante; y en este curso hay muchos funcionarios que
ocupan cargos de alta direcciéon en cada uno de los paises.

De hecho algunos de los participantes no residentes que han tenido una asistencia
inferior a la media, han sido siempre justificados por motivos de trabajo, eso es, por
pedidos de las autoridades a las cuales tenian que responder.

Asimismo se debe considerar que, entre los funcionarios publicos de los Paises del SICA,
hay un numero reducido de personal con las calidades necesarias para participar a
cursos de este tipo. Por lo tanto, es dificil que los participantes se ausenten de sus
trabajos por largos periodos, y por mas de una temporada durante el transcurso del
mismo afo.

El aspecto de la dificultad de la asistencia por parte de algunos participantes ya habia
sido subrayada en la evaluacion del Programa de Formacién llevado a cabo por AECID
(CALDENTEY DEL POZO, ROMERO RODRIGUEZ, SANTOS CARILLO, 2010).

Sin embargo, sobre la base de la experiencia de la Cooperacién italiana en la alta
formacion, se considera que para el logro de los resultados de un curso de esta
naturaleza, es necesaria la presencia de los participantes en actividades presenciales por
un minimo de 4 semanas por afio, divididas en dos fases de dos semanas.

En términos numéricos, 39 de los 48 participantes iniciales (el 81%) han terminado los
Cursos y obtenido el Diploma de conclusién. Aunque una desercion del 19% parezca en
un primer momento un dato negativo, la evaluacién ex-post realizada en septiembre de
2012 parece corroborar la tesis arriba mencionada sobre la real causa del abandono por
parte de los participantes, es decir, la dificultad de garantizar su asistencia por todo el
periodo del Curso.

En efecto, todos los participantes han sido invitados, en septiembre de 2012, a rellenar
el formulario de evaluacidon ex post del Programa. De los nueve participantes que no
habian terminado los Cursos, solamente uno no contestd. Los ocho que contestaron -
todos provenientes del sector publico - han coincidido sobre la influencia positiva de la
experiencia vivida ya sea en sus carreras personales, ya sea en las labores que
desarrollan en sus instituciones.

La composicién de los diplomados reflejé la tendencia ya verificada durante los cursos
sobre la participacion de los salvadorefios, que han tenido el mayor numero de
deserciones. Mientras los Unicos paises que no presentaron deserciones fueron Belice y
Republica Dominicana (GRAFICO 14).



GRAFICO 14: Participantes iniciales y participantes diplomados en nimeros y
porcentaje (por pais)
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El Curso que mas sufrié bajas fue Energia, con nueve deserciones. Sin embargo, se trata
del Curso con mayor indice de asistencias en la primera fase didactica (junio de 2010), y
con el mayor numero de proyectos desarrollados una vez concluida la fase didactica del
Programa. Esos dos elementos - sumados al hecho que seis de los siete participantes de
Energia que abandonaron han respondido positivamente a la evaluacidon ex post -
confirman que las deserciones no han ocurrido por deseo personal, sino por necesidad
profesional de los participantes, que han sido llamados por sus instituciones y no han
podido asistir a la segunda fase didéctipa presencial, llevada a cabo en San Salvador
entre septiembre y octubre de 2010 (GRAFICO 15).

GRAFICO 15: Diplomados por pais (distribuidos por Curso)
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La sintesis de la participacién por pais, desde la fase de presentacion de candidaturas
hasta la obtencion de los diplomas puede ser sintetizada en el grafico sucesivo (GRAFICO
16).




GRAFICO 16: Sintesis de candidaturas, participantes iniciales y participantes
diplomados (por pais)
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2.3.5. La participacion cuanto al género

En cuanto a la participacién por género, en total hubo una presencia de 21 mujeres y de
27 hombres. La situacion mas equilibrada se verificd en el Curso de Energia, donde los
participantes iniciales eran 6 mujeres contra 10 hombres. En los otros dos Cursos, hubo
mucha mas presencia de mujeres en Integracién, y mucho mas presencia de hombres en
Seguridad (GRAFICO 17).

GRAFICO 17: Participantes iniciales en cada Curso (por género)
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La participacion de las mujeres por pais de proveniencia fue bastante paritaria. El Unico
pais que presentd una presencia muy reducida de mujeres en relacion a los hombres fue
El Salvador, con una mujer para siete hombres (GRAFICO 18).

GRAFICO 18: Participantes iniciales en cada Curso (por género y por pais)
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Pese a la presencia inicialmente mas baja de las mujeres, al finalizar los Cursos,
practicamente se iguald el niUmero de mujeres y hombres que terminaron los Cursos vy
obtuvieron los diplomas, en virtud de que el nivel de abandono de los hombres (25,93%)
fue mas alto en relacion al de las mujeres (9,52%) (GRAFICO 19).

GRAFICO 19: Participantes iniciales y participantes diplomados (por género)
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2.4. Didactica y articulacion de los cursos

A efectos de la estrategia didactica, cabe recordar que la seleccidén de los participantes,
empezando por la definicion del perfil, del rol y de las competencias necesarias, no
selecciond estudiantes de una carrera formativa sino expertos ya formados y por lo tanto
con una dotacion personal de conocimientos y de experiencias que, a través de la alta
formacién, debian ser coordinadas y estimuladas. Entonces hasta que no se ha conocido
a fondo el escenario humano, cientifico y de aspiraciones con los cuales desarrollar el
curso, la programacion didactica ha sido fluida, sin tener ninguna rigidez pre-
confeccionada.

De alli nacié la necesidad de utilizar un esquema didactico que fue presentado en lineas
generales y que se conformé en manera definitiva solo gradualmente, con frecuentes
adaptaciones a los arreglos que se iban haciendo paulatinamente, con el avanzar del
debate.
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Clases IILA-SICA del Sector “Energia”. San Salvador, abril y septiembre de 2010

La participacion en el proceso didactico y operativo de identificar tematicas, delinear una
planificacion, definir el objetivo especifico del proyecto, agregar el interés de los otros
hasta formar el grupo, fue el hilo conductor de la primera fase del curso y ha logrado los
resultados esperados con un indicador total de 12 grupos formados y 12 tematicas de
proyecto identificadas y presentadas.

Luego de la formacion a distancia, durante la cual los tutores italianos y latinoamericanos
han asistido a los grupos de trabajo en la elaboracion de los proyectos, los participantes
volvieron a encontrarse en San Salvador, para las dos semanas conclusivas.




Para la segunda fase presencial, fueron completadas las selecciones de los docentes con
confirmaciones o con integraciones de profesionales sea por parte de los docentes
italianos que por parte de los docentes latinoamericanos, con miras a garantizar la
presencia en cada curso de un docente latinoamericano.

i il |
Presentaciones de los Grupos
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de Trabajo y Evento de cierre de los Cursos IILA-SICA. San Salvador, octubre de 2010

La segunda fase presencial fue Gtil no solo para arreglar tecnicamente los proyectos, sino
para reanudar las relaciones entre los grupos, que suelen alejarse durante un largo
periodo de ausencia. Desde el punto de vista de la didactica, ademads de los aspectos
sectoriales de cada grupo, fueron organizadas conferencias con autoridades del SICA,
gue han podido presentar en lo especifico algunos sectores del sistema de la integracién
centroamericana.

El evento final coincidié con la presentacién de los proyectos por parte de los Grupos, y
con la entrega de los diplomas a todos los participantes presentes.

2.4.1. Programacion didactica y actividades presenciales

Las actividades didacticas presenciales han sido organizadas utilizando el full time para 5
dias por semana, por dos semanas en la primera fase presencial y dos semanas en la
segunda fase presencial.

Aunque se trata de una modalidad que requiere mucho empefno, la actividad a tiempo
completo favorece la concentracion, utiliza al maximo el periodo de ausencia de la propia
sede (sea de los participantes que de los docentes). Ademads, la convivencia diaria
aumenta las oportunidades de relacién humana entre personas de diferentes paises y
sectores, facilitando las ocasiones de integracion.

La articulaciéon de las jornadas, con un intervalo de almuerzo y dos interrupciones de
pausa café, ha tenido principalmente dos funciones: hacer mas confortable el empeno de
la jornada completa y dividir la actividad en cuatro modulos diarios (de 1 hora y 45
minutos cada uno), que fueron asumidos como base de la programacion didactica sea
transversal que sectorial de cada curso.

CURSOS IILA-SICA: ORGANIZACION SEMANAL
20 modulos por semana
7 horas por dia

Lunes, Martes, Miercoles, Jueves, Viernes,
8,15 salida del hotel | salida del hotel | salida del hotel | salida del hotel | salida del hotel
8,45 - 10,30 Clase Clase Clase Clase Clase

10,30 - 10,45

coffee-break

coffee-break

coffee-break

coffee-break

coffee-break

10,45 - 12,30 Clase Clase Clase Clase Clase
12,30 - 13,45 Almuerzo Almuerzo Almuerzo Almuerzo Almuerzo
13,45 - 15,30 Clase Clase Clase Clase Clase

15,30 - 15,45

coffee-break

coffee-break

coffee-break

coffee-break

coffee-break

15,45 - 17,30

Clase

Clase

Clase

Clase

Clase

17,30

regreso al hotel

regreso al hotel

regreso al hotel

regreso al hotel

regreso al hotel




Con este modelo, se alcanzé un total de 80 mddulos didacticos o 140 horas de didactica
total, correspondientes a 7 horas por dia, por cuatro semanas (dos en el primer modulo
presencial y dos en la segunda). La carga horaria de cada Curso fue desarrollada con
actividades de didactica sectorial (distinguida por cada Curso), de didactica transversal
(comun a los tres cursos), con talleres de proyectacion y con otras actividades de
diferente naturaleza (tramites administrativos al inicio de los cursos, eventos de
presentacién de los proyectos, debates y ceremonia de cierre) (GRAFICO 20).

GRAFICO 20: Distribucion de los médulos didacticos (por tipo de actividad)
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La didactica sectorial, totalmente diferenciada entre los tres cursos, tomé una media de
25 de los 80 modulos didacticos totales. En lo especifico, han sido impartidos 21 modulos
didacticos sectoriales en Seguridad, 26 en Integracién y 29 en Energia.

La didactica transversal, y por lo tanto comuUn a todos los cursos, ha sido constituida
principalmente por las conferencias impartidas por autoridades del SICA. Hubo otras tres
clases comunes: una clase de proyectacion, una sobre la utilizacidon del Portal IILA-SICA
y para el acceso a las herramientas de formacion a distancia, y otra impartida por el
docente de Seguridad a los tres cursos, sobre temas de justicia, que se evalué como
culturamente interesante para todos (y por eso ha sido propuesta a los tres cursos). La
media de los mddulos transversales fue de 13,5, sobre los 80 totales (GRAFICO 21).

GRAFICO 21: Distribucién de los médulos de didactica transversal (media del
nimero de maddulos en los tres Cursos)
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En el cédlculo de los mddulos didacticos se ha incluido también a otros tipos de
actividades, no didacticas pero necesarias al desarrollo de los Cursos: las ceremonias de
apertura y cierre del Programa, con discursos de autoridades centroamericanas e




italianas, la presentacién de los participantes (al inicio de los Cursos) y de sus proyectos
desarrollados (al final), los debates de evaluacion entre organizacion y participantes, etc.
Este tipo de actividad tomé el mismo numero de modulos que las actividades
transversales, es decir, 13,5 sobre los 80 mddulos totales.

Por ultimo, la actividad que en media ha utilizado mas mddulos didacticos (28 en media)
ha sido la proyectacién, con talleres para el desarrollo de los proyectos. En esta actividad
hubo una mayor diferencia entre los Cursos: mientras “Energia” utilizd6 24 mddulos para
los talleres, “Integracion” utilizé 26 y “Seguridad” utilizé 33.

La mayor atencién dedicada a la proyectacion es evaluada como un elemento natural en
un curso de alta formacién donde la principal herramienta sigue siendo el Proyecto.

Pero mientras para algunos sectores, como Energia, el proyecto es mas familiar, para
otros, como Seguridad, el proyecto es una herramienta con muy pocos antecedentes y
por lo tanto requiere mucha mas practica y ejercitaciones. De hecho, en el Curso de
Seguridad fue necesario recurrir en modo particular a los talleres. La adaptacion de la
programacion didactica a esta especifica necesidad, detectada durante las actividades en
San Salvador, ha sido posible gracias a la flexibilidad que ha caracterizado a los Cursos.

En conclusién, el proyecto ha sido, de todas las maneras, el principal instrumento de
verificacion de la atencidon a la didactica, de la curiosidad hacia las novedades
aprendidas, de las capacidades de dialogar entre participantes, de la oportunidad de
acceder a la experiencia de los docentes sobre problemas precisos; experiencia no
“contada”, sino “vivida”.

Los instrumentos de la proyectacion vy las

@® @ iita-sica.it modalidades internacionales de expresar, comunicar

y evaluar la proyectacién, fueron asi abordados a
través de la experiencia operativa, sin excluir la

ilustracion didactica y la distribucién de manuales de

2 aprendizaje de uso corriente.

7

. o AT La produccion didactica de textos, diapositivas,
Etiquetas de material didactico esquemas y diagramas fue muy amplia, y el material

utilizado en los tres cursos fue puesto a disposicion de los participantes sea con CDs, sea
con material cargado en el portal dedicado a la formacion a distancia.

2.4.2. Instituciones y docentes involucrados

La coordinacion didactica de cada curso fue confiada a tres diferentes instituciones
siveu oe A mroRcon 7 L competentes por sector, que encargaron
TR o . profesionales de alto nivel y con
= : ~ relevante experiencia en su propio

| sector.

El curso de Seguridad fue confiado a
magistrados italianos, seleccionados por
el érgano de control de la Magistratura
italiana, el Consejo Superior de la
Magistratura, y comprometidos en la
lucha contra el crimen organizado.

Al curso de Energia fueron invitados a
Profesores y autoridades de Italia y del SICA en la apertura de los Cursos. participar en la didactica personal
>an salvador, junio de 2010 altamente calificado en la investigacion
cientifica en el campo de las energias alternativas en Italia: el Centro Interuniversitario
di Ricerca per lo Sviluppo Sostenibile (CIRPS), institucion de excelencia en dicho sector,
que forma parte de la Universidad de Roma “La Sapienza” y actiua en la didactica
universitaria, pero sobre todo participa a los circuitos internacionales mas calificados en
la investigacion cientifica sobre la energia.

Para el curso “Integracién” se recurrié al aporte integrado entre dos diferentes




abordajes: el de la Universidad de Perugia, muy comprometida en los procesos de
integracion europea y el aporte del Centro Studi di Politica Internazionale (CESPI), un
operador en el campo de las actividades y de los procesos de integracidn, sobre todo en
América Latina, junto a las comunidades transfronterizas que son las que se encuentran
en contacto permanente mas directo con las tematicas y las problematicas de Ia
integracién regional.

Para una mejor contextualizacién de las tematicas al entorno regional centroamericano,
ha sido de fundamental importancia la presencia de docentes latinoamericanos en todas
las fases de los Cursos, que fuesen no solamente especialistas en la tematica sectorial,
sino comprometidos con procesos de internacionalizacion e integracion regional.

Para el Curso de Energia, fue invitado un profesor de la Universidad de Piura, en Peru,
que trabaja sobre aspectos de energia y ambiente en América del Sur y estuvo presente
en los Cursos de Alta Formacién realizados en anos anteriores en el Mercosur.

Para el Curso de Integracidén, se considerd particularmente atil la participacion docente
de dos altos expertos del Mercosur, el Coordinador general de la Presidencia de la
Comisién de los Representantes Permanentes del Mercosur (CRPM) y el Coordinador del
Comité de Cooperacidon Técnica del Mercosur (CCT), ambas autoridades que también
habian participado de los Cursos de Alta Formacion en el bloque suramericano.

Para el Curso de Seguridad, se contd con la presencia de una profesora e investigadora
de Derecho Penal, proveniente del Instituto Nacional de Ciencias Penales de México
(INACIPE), muy comprometida con las tematicas de narcotrafico y crimen organizado
transnacional.

En relacién a las clases transversales (comunes a todos los participantes), la mayor parte
de ellas ha sido dedicada a las conferencias de las autoridades del SICA.

La participacion general en términos de docentes de los Cursos quedd asi configurada
(GRAFICO 22).

GRAFICO 22: Namero de docentes/conferencistas en los Cursos
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2.4.3. Evaluacion de la primera fase presencial

Con la finalidad de perfeccionar la segunda fase didactica, los participantes presentes en
el final de la primera fase didactica en San Salvador han sido invitados a participar de un
sondeo de evaluacion de la primera fase didactica.

De los 48 participantes, 40 (83%) han respondido a las cuestiones, que preveian

respuestas simples, con una puntuacion de 1 (mas baja) a 5 (mas alta), a las cuales
fueron atribuidos los siguientes valores:




Muy bajo/Bajo
De 1 a 1,5: Muy bajo De 1,6 a 2,5: Bajo

Medio
| De 2,6 a 3,5: Medio |

Alto/Muy alto
| De 3,6 a 4,5: Alto | De4,6a5: Muyalto |

El sondeo ha evaluado cuatro diferentes aspectos de la primera fase presencial de los
Cursos: organizacion/logistica articulacion de los cursos, barrera idiomatica y, didactica
preliminar de los cursos (GRAFICO 23).

GRAFICO 23: Evaluacion general de la primera fase presencial de los Cursos
IILA-SICA (Articulacion didactica, idioma y organizacion)
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En términos generales, la primera fase presencial de los Cursos ha sido bien evaluada
por los participantes, obteniendo una pontuacion media de 4,08 (Alta), donde la mas alta
ha sido la organizacién (4,57) y las mas baja la barrera idiomatica (3,68).

En los puntos a seguir seran analizadas las evaluaciones de la articulacién de los Cursos,
de la Organizacién y logistica y de la barrera idiomatica, que toman como base el
cuestionario de sondeo compilado por los participantes para la primera fase didactica.

Por su relevancia, la evaluacion didactica serd hecha en un punto apartado (punto 4).
Ademas, mientras la evaluacién analizada en el presente punto se refiere solamente a la
primera fase presencial en San Salvador, la evaluacion didactica se refiere a la totalidad
de los Cursos IILA-SICA.

2.4.3.1. EVALUACION DE LA ARTICULACION DE LOS CURSOS Y DE LA ORGANIZACION

Dos aspectos fueron analizados para la evaluacion de la articulacion
de los cursos: la duracion de la primera fase del curso y la
articulacion de los cursos en dos fases presenciales y una fase a
distancia. Ambas cuestiones han obtenido una media de 4,05,
considerandose por lo tanto “Alta”. El objetivo de evaluar estos
' aspectos ha sido el de recoger las primeras impresiones de los
 participantes sobre la ldgica general de los Cursos y sobre la

En la evaluacién especifica de la organizacién, el Hotel ha sido
considerado el mejor aspecto (4,81, “Muy alto”), mientras el peor

Centro de Capacita-ci()n Luis Poma.
Sede de los Cursos IILA-SICA. San .
Salvador, 2010 ha sido la sede de los cursos (4,28, Alto).



Sobre este aspecto cabe resaltar que, en el momento de la realizacidon de los Cursos, el
edificio que iba a ser la nueva sede del SICA - mucho mas amplia en relacién a la
anterior - estaba en fase de construccién. La sede del SICA anterior no tenia el espacio
necesario para la realizacién de los Cursos, la organizacion del Programa ha tenido que
elegir una sede externa, basandose en criterios de costo-beneficio, y teniendo en cuenta
el monto destinado en el presupuesto inicial del Programa (GRAFICO 24).

GRAFICO 24: Evaluacion de la organizacion
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2.4.3.2. EVALUACION DE LOS ASPECTOS IDIOMATICOS: LAS BARRERAS IDIOMATICAS

La evaluacion de la barrera idiomatica ha sacado a la luz un interesante aspecto relativo
a la composicion de los grupos y, especificamente, algunas debilidades que existen aun
hoy en la integracion del sector de justicia y seguridad.

Analizando el grafico de abajo, queda claro que el sector de Seguridad ha sido el menos
propenso a trabajar con idiomas diferentes. Al mismo tiempo, se evalla en general como
positiva la contribucion del mediador sea para dirimir eventuales dudas de caracter
idiomatico, sea para actlar como un puente entre los participantes, los docentes y la
organizaciéon general de los Cursos.

La composicién profesional y cultural mas homogénea en el curso de Energia volvid
mucho mas simple y compacta la integracion entre los participantes y entre participantes
y docentes, debido ademas a la fuerte uniformidad de lenguaje técnico que volvié la
barrera idiomatica practicamente irrelevante.

Lo contrario pas6 en el curso de Seguridad. La especificidad del sector, sumada a las
diferencias de personalidad que se advirtié entre algunos de los participantes, evidencid
la falta de un lenguaje técnico unificado y aumenté la complicacion idiomatica con los
italianos, aun en presencia de la colaboracién de la docente latinoamericana GRAFICO
25.

GRAFICO 25: Evaluacién de la barrera idiomatica (media 0-5, sobre 36
respuestas)
(Datos: Evaluacion de la 1a Fase didactica, junio de 2010)
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Aunque el problema de la falta de armonizacion juridica a nivel centroamericano era ya
de total conocimiento de los participantes del Curso de Seguridad, la evidencia pratica de
la falta de una terminologia y de una conceptualizacidon regional de determinadas
categorias juridica nacionales fue tal que llevo algunos de los participantes a elegir tal
tema como objeto del proyecto desarrollado. El trabajo final fue la elaboracién del
proyecto “Armonizacién del Marco Penal de la Criminalidad Organizada en los paises del
SICA”, por parte del Grupo 4.

2.5. Evaluacion didactica

Debido a su importancia, se hace necesario dedicar un punto a parte a la didactica en
general. De hecho, a los fines de la presente evaluacién, se tomaran en cuenta los datos
emergidos en dos diferentes formularios de evaluacién: el formulario de evaluacion de la
primera fase presencial en San Salvador y el formulario de evaluacidon ex post, realizado
junto a los participantes en septiembre de 2012.

Como se ha referido anteriormente, en la evaluaciéon de la primera fase presencial de los
Cursos, se ha realizado una primera evaluacion didactica de los Cursos, en donde se ha
tomado en consideracién una serie de aspectos: desde la férmula didactica general
utilizada, hasta la evaluacion de las clases y de la asistencia brindada, y de la
metodologia utilizada (representada por la cuestiéon “investigacion operativa con la
formulacion de un proyecto por cada grupo”).

El punto mejor evaluado en la evaluacién didactica ha sido la asistencia a la formulacion
del proyecto (4,33, Alta), mientras las conferencias brindadas por las autoridades del
SICA han obtenido la evaluacién mas baja (3,56, Media) (GRAFICO 26).

GRAFICO 26: Evaluacién didactica
{Datos: Evaluacion de la 1a Fase didactica, junio de 2010)
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Mas alla de la evaluacion positiva general que la didactica ha obtenido (4,01, Alta), se
considera oportuno hacer algunas reflexiones sobre la evaluacion de cada cuestion.

De las seis cuestiones analizadas, tres hacian referencia especifica a la proyectacién, que
es la marca fundamental de los Cursos de Alta Formaciéon. Se subraya el hecho que esas
tres cuestiones hayan sido las mejores evaluadas en relacion a la didactica. Se puede

L El Proyecto final estd disponible en la Pagina web del Programa IILA-SICA, consultable en http://www.iila-sica.it/site/?
news=222&lang=espanol&page=39



deducir que hubo un particular interés por parte de los participantes en aprender y
aplicar las herramientas de elaboracion del Proyecto.

La menor pontuacion obtenida por las clases de didactica sectorial (que de cualquier
modo obtuvieron una pontuacion alta) puede entonces corroborar la hipotesis que hay
una voluntad por parte de estos cuadros dirigentes de contar con una formacion mas
practico/operativa y menos tradicional.

Sobre la puntuacién obtenida en la cuestién “férmula didactica general utilizada” - la
segunda mas baja de la evaluacion didactica de la primera fase - se puede deducir, a
partir de las notas dejadas por algunos participantes en los formularios de evaluacion,
que habia un descontento inicial por no contar con una programacion didactica pre-
establecida.

Tal aspecto, como ya se ha mencionado antes, se refiere a la especifica estrategia de
actuacién del Programa, que no se propone como formacién tradicional, sino como
“construcciéon de procesos”, siendo normal que ello no sea comprendido y aceptado
inicialmente por los beneficiarios de la formacién, acostumbrados a otros tipos de
propuesta formativa.

Sin embargo, ha sido posible verificar, con la evaluacién ex post del Programa, que para
23 participantes (que corresponde al 62% de los 37 que han respondido a la encuesta y
48% de los 48 iniciales) el principal factor de influencia del Programa en su vida
profesional ha sido el contenido de los cursos. Para 9 participantes (que corresponde al
24% de los 37 que han respondido a la encuesta y 19% de los 48 iniciales) el principal
factor ha sido la metodologia de trabajo (GRAFICO 27).

GRAFICO 27: Principal factor de influencia de los Cursos de la carrera de los
participantes

{Datos: Evaluacion ex post de septiembre de 2012, total de 37 respuestas)
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En relacién a la pertinencia de los contenidos didacticos, los resultados de la evaluacidn
ex post nos llevan a evaluar positivamente la eleccién de los contenidos didacticos,
principalmente teniendo en cuenta el aspecto de integracion regional, con un aumento
del nivel de conocimiento de los participantes ya sea sobre el SICA ya sea sobre sus
paises miembros (GRAFICOS 28 y 29).

GRAFICO 28: Conocimiento sobre el SICA antes y después de los Cursos (auto-
evaluacion)

{Datos: Evaluacion ex post de septiembre de 2012, total de 37 respuestas)
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GRAFICO 29: Conocimiento sobre los Paises del SICA antes y después de los
Cursos (auto-evaluacion)

{Datos: Evaluacion ex post de septiembre de 2012, total de 37 respuestas)
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2.6. Herramientas de divulgacion de los cursos IILA-SICA

Las actividades finalizadas a la divulgacion del Programa IILA-SICA han adquirido
relevancia cada vez mayor en en curso de su desarrollo.

Las primeras herramientas de divulgacion del Programa han sido el

Newsletter IILA-SICA sitio web y la Newsletter, ambas puestas en marcha en la segunda

=z fase del Programa, la de los Cursos de Alta Formacién. El sitio web

ha sido activado en la fase preliminar de los Cursos y ha servido

inicialmente para permitir el acceso a la informacién y a la

inscripcion de los participantes provenientes de los diferentes
paises centroamericanos.

La Newsletter, a su vez, fue lanzada al inicio de los Cursos en San
Salvador, en junio de 2010, siendo inicialmente enviada a cerca de
50 destinatarios.

Durante los Cursos, de junio a octubre de 2010, las dos
herramientas - pagina web y Newsletter - han sido los Unicos
medios de divulgacién de todas las actividades del Programa y de
noticias relacionadas a Ila realidad centroamericana vy
latinoamericana. En ese periodo han sido enviadas 15 newsletters.

La pagina web también ha sido el principal instrumento a través

L_—_._i.l del cual se llevo a cabo la formacion a distancia de los Cursos IILA-

SICA, de junio a septiembre de 2010, donde los actores pudieron intercambiar toda la
documentacion necesaria para el desarrollo de los proyectos (GRAFICO 30).

GRAFICO 30: Newsletters enviadas durantes los Cursos (junio a octubre 2010)
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Asimismo, concluidas las fases presenciales en San Salvador, en octubre de 2010, la
Newsletter — en su version “por correo” y “archivada” en el sitio web - siguié siendo el
medio a través del cual se han divulgado las noticias del Programa, como la seleccién de
los grupos para la realizacion de la pasantia en Europa (Newsletter n°24, 10/12/10).

En ese periodo “intermedio” (entre el final de los Cursos y las fases sucesivas), de
octubre de 2010 a marzo de 2011, aln en ausencia de noticias especificas del Programa,
la continuidad en el envio de la Newsletter ha permitido la creacion de un archivo de
noticias politico-institucionales, econdmicas, sectoriales, etc., en el sitio web, sobre
América Latina, el SICA, y otros procesos de integracién regional. Han sido enviadas 16
newsletters (GRAFICO 31).

GRAFICO 31: Newsletters enviadas después de los Cursos (octubre 2010 a
marzo 2011)
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2.7. Consideraciones finales sobre los cursos iila-sica

Para realizar una primera evaluacion de los Cursos IILA-SICA, hay que hacer referencia a
la fase de conceptualizacidn del Programa IILA-SICA, y luego al objetivo especifico y a
los resultados esperados para los Cursos de Alta Formacion.

De acuerdo al Marco Ldgico del Programa IILA-SICA, en la parte dedicada a los Cursos
de Alta Formacion, se reportan el “Objetivo especifico” y los “Resultados esperados”, con
los relativos indicadores, sobre la base de los cuales se hara seguidamente una breve
evaluacion del Programa, verificando en qué medida el objetivo y los resultados han sido
alcanzados.

2.7.1. Evaluacion del logro del objetivo especifico

Objetivo especifico Indicadores

Formacién de 48 dirigentes (6 por pais, Por lo menos 2/3 de los participantes

por 8 paises) para contribuir a las (32, 6 67%) obtienen el diploma final

capacidades de los Paises miembros de Los diplomados manifiestan con sus

proyectar conjuntamente sobre temas proyectos un mejoramiento de las propias

clave del desarrollo regional? capacidades sobre temas de integracién
regional.

2 E| primer Marco Ldgico del Programa presentado a la Cooperacidn Italiana previa la formacién de 42 dirigentes, pues en
las negociaciones con el SICA no estaba prevista la participacion de Republica Dominicana. Tras la manifestacidén de interes
por parte de este pais, ocurrida solamente en un segundo momento, el IILA ha presentado una variacion de Proyecto a la
DGCS/MAE, modificando el nimero de personas formadas de 42 a 48. Para cubrir los costos provenientes de este cambio,
se ha reducido el nimero de pasantes en Europa de 21 para 16.




El primer indicador respecto al objetivo especifico ha sido ampliamente satisfecho, con
la consecucién del diploma por 39 participantes (83%), superior al minimo deseado de
16%.

Sobre el segundo indicador, los datos emergidos en la evaluacidn a posteriori nos lleva a
considerarlo por lo menos parcialmente alcanzado. En lo especifico, como ya referido en
el Punto “Evaluacion didactica”, hubo un sensible aumento del conocimiento de los
participantes sobre el SICA y su funcionamiento, como ya indicado en el Grafico
“Conocimiento sobre el SICA”, que exponemos abajo con otra tipologia de gréfico que
evidencia en modo especial el aspecto de los conocimientos sobre el SICA (GRAFICO 32).

GRAFICO 32: Conocimiento sobre el SICA antes y después de los Cursos (auto-
evaluacion)
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Asimismo, el 100% de los participantes que han contestado a la evaluacién ex post, o
sea 37 participantes (el 77% del total) ha coincidido que el Curso tuvo una influencia
positiva en la propia vida profesional.

Como se observa en el grafico de abajo, para el 70% de esos 37 participantes (26
participantes, 54% del total), esta influencia fue en el sentido de permitirle a los
participantes realizar nuevos proyectos en el ambito del propio trabajo (GRAFICO 33).

GRAFICO 33: Como el Curso ha influenciado la vida de los beneficiarios directos

(Datos: Autoevaluacion ex post, septiembre 2012. Total 37 respuestas)
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A partir de tales elementos se puede por lo tanto deducir que los participantes
manifiestaron con sus proyectos un mejoramiento de las propias capacidades sobre
temas de integracion regional.



2.7.2. Evaluacion del logro de los resultados esperados
Resultado

Amplia participacién a la iniciativa,
capaz de consentir una seleccion
cuidadosa y de permitir la realizacion
sea de los Cursos sea de la Pasantia
en Europa

Indicadores

NUumero y calidad de Instituciones de cada
pais que manifiestan interés en hacer
participar a sus funcionarios.

Como ya fuera mencionado anteriormente, por una serie de factores, incluso externos al
Programa, la organizacidn ha tenido muy poco tiempo para hacer las actividades de
divulgacion de los cursos, recoleccion de las candidaturas y seleccion de los
participantes.

Ademads, o tal vez por la propia falta de tiempo, los Paises y sus instituciones han
reaccionado en modo diferente a la convocatoria: algunos como Belice han sido casi
totalmente ausentes, otros como Guatemala han tenido una fuerte participacion.

De todas maneras, la actividad de recoleccién de candidaturas alcanzé los resultados
esperados: en términos numeéricos, se recibieron un total de 65 candidaturas iddneas, el
25% mas que las 48 plazas disponibles.

Pero también en términos de calidad de participacion, los Cursos fueron caracterizados
por la presencia de participantes de los Gobiernos e instituciones nacionales, como
embajadores, fiscales, altos dirigentes en ministerios y secretarias.

Resultado Indicadores

Constitucién de 12 grupos (4 por
Curso) de 4 personas y elaboracion
de 12 proyectos (4 por Curso) en los

Manifestaciéon concreta de interés por parte
de los Gobiernos de los paises en proponer
una fase ejecutiva para por lo menos 4 de

sectores de estudio.

los 12 proyectos.

El resultado en cuestidon también fue plenamente alcanzado: se formaron 12 grupos, tres
por cada Curso, y por lo tanto al final de los Cursos en San Salvador se presentaron los
12 proyectos, que fueron sucesivamente evaluados, habiéndose elegido los mejores para
continuar la fase de pasantia en Europa.

Los indicadores relativos a los proyectos fueron suficientemente alcanzados, vy
numéricamente superados. De hecho, hubo un real interés por parte del SICA en
proponer una fase ejecutiva para 6 de los 12 proyectos elaborados.

Hasta el momento, uno de esos proyectos, del sector Energia, ha sido financiado por la
Alianza en Energia y Ambiente con Centro América.

A su vez, uno de los proyectos de Seguridad ha sido tomado en consideracion para la
elaboracion del Plan BCIE/SICA-Italia, en apoyo a la Estrategia de Seguridad de
Centroamérica (ESCA).

Otro proyecto del mismo sector ha sido presentado a los gobiernos de Honduras, El
Salvador y Costa Rica, recogiendo apoyo por parte de todos los Paises - sobre todo de
Honduras, que podria aprobar una ley sobre el tema planteado en el proyecto.
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