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1. Resumen Ejecutivo

La calidad es un “sistema relacional y dindmico”, un proceso que toma en consideracién
una red de stakeholders depositarios de un aporte especifico en el cual cada segmento

contribuye al resultado final, a la calidad total de un sector.

El objetivo especifico, como motor fundamental del Proyecto es la “creacidon de un Banco
de Calidad de proyectos exitosos en temas transversales al desarrollo ambiental

sostenible y la aplicacidn en 8 proyectos pilotos en los paises del SICA”.

Uno de los principales resultados del Proyecto es la creacion de un portal Web que
contenga un banco de datos con criterios especificos de busqueda. A partir de la labor,
realizada por expertos centroamericanos y europeos, se seleccionan los casos de
excelencia y se desarrollan 8 proyectos pilotos, que tendrdn en cuenta indicadores de
calidad identificados durante la investigacidon, y listos para ser financiados e

implementados por los paises del SICA.

El banco de datos no sélo va ser una coleccidn de buenas practicas de un sector especifico
0 pais, sino un verdadero y propio “Banco de Calidad”. Un banco con datos que coleccione
solo los proyectos considerados “Modelo” y las experiencias que tuvieron mayor éxito y
gue han sido desarrolladas por parte del SICA en el sector ambiental y de las energias

renovables.

Ademas se hard un estudio cientifico para individuar los indicadores de calidad que se
aplicaran a las secciones de los proyectos. Dichos indicadores seran publicados en un
portal que serd accesible al publico. El SICA podra utilizarlos como “Factores de Calidad” y

utilizarlos en futuros proyectos.
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2. Contexto

El contexto lo constituye el entorno fisico o situacional, ya sea politico, histérico, cultural o
de cualquier indole dentro del cual se desarrolla el Proyecto. Por el caracter regional del
Proyecto es necesario plantear los contextos de cada uno de los paises que han sido
seleccionados para ponerlo en practica. Los paises seleccionados son: Guatemala,

Honduras, El Salvador y Costa Rica.

Es preciso destacar que, a pesar de la seleccion de los anteriores paises, eso no limita para
qgue el Proyecto sea replicado en Panama, Nicaragua y Belice, asi como en otros paises

asociados y observadores de la Secretaria de Integracion Centroamericana (SICA).

Los sectores energéticos de los paises que integran América Central presentan grandes
similitudes como resultado de caracteristicas geograficas comunes; zonas montafiosas con
buen potencial para desarrollar proyectos hidroeléctricos, actividad geoldgica a lo largo de
las placas tectdénicas para producir energia geotérmica, y recursos limitados de
combustibles fésiles. En términos de la produccidon local de energia con los recursos
regionales, la biomasa representa el 67 por ciento, seguida de otras energias renovables
tales como la energia hidraulica, geotérmica y edlica, y solamente el 5 por ciento de la

produccién de petrdleo local (Banco Mundial, Enero 2010).

Muchos paises de la regidon han adoptado normas legales para incentivar el desarrollo de
fuentes renovables. Algunos paises han establecido, incluso, politicas especificas para la
promociéon de biocombustibles y energia geotérmica. El alcance de las politicas de
promocién de renovables es dispar, con paises como Costa Rica que pretende convertirse
en el primer pais “neutro en carbono” para 2021 y que cuenta con politicas que cubren
todos los tipos de energias renovables; y paises como Panama, que carece de politicas
especificas de desarrollo de energias renovables. La elaboracién de politicas de energias
renovables es, por lo general, responsabilidad de diferentes ministerios y no estd asignada

a una Unica agencia del gobierno como resultado de las reformas en el sector eléctrico
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gue se llevan a cabo en los diferentes paises. Dichas reformas resultaron, en algunos

casos, en una pérdida de la capacidad de planificacién.

A nivel regional, durante la Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible en
Johannesburgo en 2002, se presentd la Energy and Environment Partnership (EPP) con
Ameérica Central. Esta asociacién cuenta, en la actualidad, con 31 miembros europeos y 38
miembros de América Central, los cuales incluyen tanto a compafias como a actores
institucionales. A través del Sistema de Integracion Centroamericana (SICA) y de la
Comisiéon Centroamericana de Ambiente y Desarrollo (CCAD), el Ministerio de Asuntos
Exteriores de Finlandia aporté una inversién inicial de 8 millones de euros para esta
iniciativa. El programa fue originalmente disefiado para una duracién de seis afios, de
2003 a 2009, bajo la gestién conjunta de los Ministerios de Medio Ambiente y Energia de
los paises de América Central y el Gobierno de Finlandia. El Gobierno de Austria también
contribuyd con 1,9 millones de euros para la incorporacién de la Corporacion Austriaca
para el Desarrollo en 2007. Esta organizacion ha recibido apoyo adicional para la tercera
fase de su trabajo, que se prolongard al periodo 2010-2012, aunque en la actualidad se
cuenta con informacién limitada sobre las prioridades y las actividades que se incluirdn en
la fase siguiente. Este grupo ha celebrado 12 foros regionales y ha identificado 160

proyectos piloto potenciales de energias renovables.

Diversas investigaciones en la regién han comprobado que la problematica energética y su
impacto negativo sobre otras areas de la economia, sociedad y el ambiente se origina en
parte en la dificultad que tienen los gobiernos para adoptar una perspectiva a largo plazo
en la planificacién y utilizacion de los recursos energéticos, asi como en la definicién de
politicas coherentes entre si. Por ejemplo, las crisis de oferta y suministro de energia
llevan a la aplicacidn de soluciones de corto plazo que originan mas problemas, mientras
gue las soluciones de largo plazo muchas veces se enfrentan a los objetivos de politica

establecidos en otras areas (ambiente, finanzas, macroeconomia).
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2.1 Politica sectorial y caracteristicas del sector

El Balance Energético de América Central

La energia es esencial para el desarrollo econémico y social. La disponibilidad de un
suministro de energia suficiente y confiable es primordial para mantener la produccién
industrial, las actividades econdmicas y el bienestar de la poblaciéon, mientras que la
escasez de energia puede poner en peligro el desarrollo econémico. El acceso a servicios
energéticos modernos y de bajo costo, especialmente para la poblacidn mas pobre y los
grupos mas vulnerables de la sociedad, es de importancia fundamental para reducir
considerablemente el nivel de pobreza. Esta seccién presenta datos bdsicos y datos del
sector energético de cada pais de América Central, basados en los balances energéticos y
en las estadisticas generales del sector, a fin de facilitar una descripcién comparativa de la

region contrastandola con otros paises.

DATOS SOCIOECONOMICOS BASICOS

Los paises de América Central no constituyen un grupo uniforme en términos de
desarrollo econémico y social. Costa Rica y Panama encabezan el grupo en lo referido al
desarrollo econdmico y humano. Estan clasificados como paises con un alto indice de
desarrollo humano (IDH), un indicador compuesto que mide los logros en salud, educacion
y nivel de vida, mientras que el resto de los paises tienen un IDH medio. Costa Rica y
Panamad son economias de ingresos medios altos mientras que el resto de los paises son
de ingresos medios bajos, segun la clasificacion del Banco Mundial. Costa Rica esta bien
ubicada en el ranking del indice de pobreza humana —-HPI-1- una medida del nivel de
carencia para los paises en desarrollo, mientras que Guatemala ocupa el Ultimo lugar en la
region, siendo ello sefial de desigualdad y de un alto porcentaje de la poblacidon que vive
por debajo de la linea de pobreza. Nicaragua, Honduras y Guatemala, los paises mas
poblados en la regidn, con un mayor porcentaje de poblaciéon rural y un menor ingreso per

capita, ocupan un lugar inferior en el IDH y el HPI-1 (véase el Cuadro 1).
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Cuadro 1: Datos Estadisticos de la Regién

Costa Rica |El Salvador |Guatemala| Honduras | Nicaragua | Panama CA

Area km2 51,100 21,040 108,890 112,090 130,370 75,520 498,640
Poblacién millones 4.40 6.76 13.03 6.97 5.67 3.29 39.98
Densidad pob/km2 86 321 120 62 43 44 80
GDP per cdpita (PPP) Us52006 10,735 7,564 4,907 4,275 2,698 11,361
indice de d llo h Ranking 50/179 101/179 | 121/179 | 117/179 | 120/179 58/179
ndice de desarroflo humano 2008 (alto) | (medio) | (medio) | (medio) | (medio) | (alto)
Poblacién por debajo de la linea

% 22% 37% 56% 51% 48% 37% 46%
de pobreza
indice d b h Ranking 5/108 35/108 54/108 41/108 46/108 15/108
Indice de probreza humanaHPI-1 | ., (alto) | (medio) | (medio) | (medio) | (medio) | (alto)
Poblacién Urbana % total 62% 60% 47% 47% 59% 71% 54%

SUMINISTRO DE ENERGIA

Existen diferencias sustanciales en la composicién del suministro de energia primaria
entre los distintos paises de la region. Estas diferencias estan relacionadas con el
desarrollo econémico, la dotacidn de recursos y las politicas energéticas. En los paises mas
pobres y predominantemente rurales —Nicaragua, Honduras, y Guatemala- la lefia tiene
una gran participacion en el suministro total de energia primaria (TPES), superior al 35%,
mientras que en los otros paises es inferior al 14%. La totalidad de los hidrocarburos son
importados, con excepciéon de Guatemala, donde la produccion de petrdleo representa
aproximadamente el 20% del suministro total de hidrocarburos. Las importaciones netas
de energia representan aproximadamente el 50% del TPES, excepto para el pais productor
de petrdleo, Guatemala, con una participacidn inferior (37%) y Panama (73%), que tiene
una participacién mucho mayor en las importaciones debido a la pequeia contribucién de
sus recursos energéticos nacionales, tales como la lefia y la energia geotérmica. En Costa
Rica y El Salvador, paises adelantados en el desarrollo de su potencial geotérmico, la
energia geotérmica representa una parte significativa del TPES (superior al 10%). En Costa
Rica y Panam3d, paises que continuaron desarrollando su potencial hidroeléctrico con
posterioridad a la década de 1980, la generacidon hidraulica tiene una participacién

importante en el TPES (superior al 10%). Por ultimo, la participacion de las energias

[10]



renovables es de aproximadamente el 50% en la mayor parte de los paises, con un
porcentaje menor en El Salvador y en Panama (40% y 27%, respectivamente), los cuales
tienen una menor participacién de lefia y un bajo nivel de contribucién de la energia

hidraulica o geotérmica (véase el Cuadro 2).

Cuadro 2: Suministro total de energias primarias (TPES)

Costa Rica |El Salvador| Guatemala |Honduras |Nicaragua | Panama
ggz‘;tfé?:;m“ 51% 60% 42% 48% 51% 73%
Carbén 0% 0% 4% 1% 0% 0%
Hidroelectricidad 13% 5% 4% 5% 1% 10%
Geotémico 17% 13% 3% 0% 3% 0%
Lefia 10% 14% 41% 36% 37% 14%
Bagazo 5% 7% 8% 9% 7% 3%
Otros 4% 0% 0% 1% 1% 0%
Total 100% 100% 100% 100% 100%|  100%
Importacion (neta) 51% 60% 7% 49% 51% T3%,
Renovables 49% 40% 55% 51% 49% 27%
Afio 2007 2006 2007 2006 2006 2007

Fuente: Energy Mnistries except Honduras (OLADEEnergy stalistics 2006)

En los ultimos 15 afios, se han producido cambios sustanciales en la composicién de la
matriz energética de la regidn. Este analisis se ha basado en la exhaustiva base de datos
de balances energéticos de la mayoria de los paises del mundo que mantiene la Agencia
Internacional de la Energia (AIE). Si bien existen importantes diferencias en las
estimaciones de la AIE sobre la energia suministrada por la lefia en algunos paises de la
region con respecto a otras fuentes, los datos de la AIE ofrecen un panorama general de
los cambios que han tenido lugar en la matriz energética de la region y facilitan la

comparacion con el resto de América Latina y con los paises desarrollados.
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A nivel regional, los hidrocarburos han incrementado su participacion en la oferta
energética, del 35% en 1990 al 46% en 2006, principalmente debido al crecimiento del
consumo de energia en el sector transporte y en el sector eléctrico, que incrementd su
dependencia de la generacién térmica. Durante este periodo, la participacién de la
energia de la biomasa (lefia y residuos) ha disminuido del 53% al 37%, principalmente por
el gran incremento de la cobertura del servicio eléctrico (del 52% al 82%). En comparacion
con América del Sur, la participacién de los hidrocarburos en el suministro de energia
primaria en América Central es practicamente la misma (44%), pero la participacién de la
biomasa es mayor (37% en América Central frente a 17% en América del Sur). Esta
diferencia se debe a la contribucién del gas natural en América del Sur (20%). Como se
puede apreciar en el Cuadro 3, en los Estados Unidos, la participacién de los hidrocarburos
estd en el mismo rango pero la biomasa representa solamente el 3%, mientras que la
energia hidrdulica y la geotérmica tienen una contribuciéon insignificante (1,5%) que se

compensa por la gran contribucidn del carbdn (24%) y la energia nuclear (9%).

A nivel de pais, con excepcion de Nicaragua, todos los paises han progresado en la
reduccion de la participacion de lefia; asimismo, todos los paises, con excepcién de Costa
Rica, han aumentado su participacién de energia hidrdulica y han incrementado
considerablemente su participacion de energia geotérmica. Durante el mismo periodo, el
carbdon ha mantenido una participacion insignificante en la mayoria de los paises de la

region (véase el Cuadro 3).
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Cuadro 3: Suministro total de energia primaria en América Central

e sy

Crudoy Otras Lefiay Gas
Carbon |derivados| Hidro |Geotérmica . Nuclear
i renovables | residuos | natural
petrdleo

CR 1990 % 49% 14% 0% 0% 3%

2006 1% 48% 12% 23% 1% 16%
ES 1990 0% 32% 6% 14% 0% 48%

2006 0% 44% 4% 21% 0% 32%
GUA 1990 % 29% 3% 0% 0% 68%

2006 5% 40% 4% 0% 0% 52%
HON 1990 0% 31% 8% 0% 04 61%

2006 3% 51% 5% 0% 0% 42%
NIC 1990 %a 29% 2% 16% 04 a3%

2006 0% 39% 1% 8% 0% 52%
PAN 1990 1% 57% 13% 0% 04 28%

2006 % T2% 11% 0% 0% 17%
CA 1990 0% 35% T 5% 0% 53%

2006 2% 46% 6% 8% 0% 27%
SA 2005 5% 44% 12% 0% 17% 21% o
usA 2005 24% 41% 1% 0.5% % 22% 9t

Fuente: AIE, 2008

Demanda de energia:

La participacion de los derivados del petréleo en el consumo final de energia en América
Central aumentdé a 45% en 2006, un porcentaje similar al de América del Sur o los Estados
Unidos. Esto se debid a que el uso de la biomasa —principalmente la lefa- disminuyé del
58% al 42% entre 1990 y 2006 al aumentar la cobertura del servicio eléctrico del 52% al
80%, y la participacién de la electricidad en el consumo final subié del 8% al 12%. No
obstante, la contribucidon de la biomasa es todavia elevada comparada con América del
Sur (19%) o los Estados Unidos (3%) y la participacidn de la electricidad es aun baja si se la
compara con América del Sur (17%) o los Estados Unidos (20%), sefal de un bajo nivel de
uso de la electricidad y de la cobertura del servicio eléctrico. El gas natural no se utiliza

como una fuente de energia en América Central (véase el Cuadro 4) pero tiene una
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contribucion significativa en el consumo final de energia en América del Sur (14%) y los

Estados Unidos (20%).

La participacion del sector residencial en el consumo total de energia en América Central
disminuyd del 54% al 43% en el periodo 1990-2006, como consecuencia del incremento
sustancial en la cobertura del servicio eléctrico que desplazé el uso de la biomasa, el cual
todavia se mantiene elevado en comparacion con América del Sur (17%) o los Estados
Unidos (19%), donde el sector industrial y el sector transporte tienen una participacion
mucho mayor en el consumo final. No obstante, los paises con los ingresos mas altos de la
region —Costa Rica y Panama- tienen una estructura de consumo de energia que no

difiere mucho de la de Estados Unidos (véase el Cuadro 4).

Cuadro 4: Consumo final de energia en América Central

CR ES GUA HON NIC PAN CA SA JUSA
1990 2006] 1990 | 2006] 1990| 2006] 1990| 2006 1990| 2006] 1990 2006] 1950 | 2006] 2005] 2005
Por fuente de energia
Electricidad 15% | 20% )] 8% | 12%| 4% | 8% | 7% | 11%] 6% | 7% | 15% | 17%| 8% [ 12%| 17%| 20%
Carbon 0% | 1% | 0% | 0% J 0% | 2% | 0% | 3% J 0% | 0% | 2% [ 0% J 0% | 1% | 3% | 2%
Productos petréleo 45% | 59% | 35% | 48% ] 26% | 37%| 30% | 41% | 28% | 30% | 52% | 65% | 34% | 45% | 47% ] 54%
Gas natural 14%] 20%
Lefia y residuos 39% | 20% | 56% | 40% | 70% | 53% | 63% | 45% ] 66% | 63%| 32% | 18% | 58% | 42%| 19%| 3%
Por sector
Industria 27% | 25% ] 13% | 24% ) 13% | 18% | 25% | 26% | 22% | 18% | 21% | 18% | 20% | 21%| 39%| 20%
Transporte 31% | 46% | 16% | 30% ) 16% | 24% | 16% | 23% | 17% | 19% | 33% | 42% | 21% | 29% | 34% | 45%
Residencial 35% | 19% | 68% | 44% | 68% | 53% | 55% | 45% | 56% | 54% | 36% | 26% | 54% [ 43% | 17%| 19%
Otros 7% | 10%) 3% | 2% | 3% | 5% | 5% | 6% | 5% | 10%| 10% | 14% ] 5% | 7% | 10%] 16%

Fuente: AEI 2008.

USO DE LA ENERGIA EN AMERICA CENTRAL

Entre 1980 y 2005, el uso primario de la energia (suministro total de energia primaria per

capita) en la regién aumentoé paulatinamente de aproximadamente 0,57 a 0,67 tep/capita,
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como resultado del desarrollo econdmico alcanzado, pero este todavia es bajo comparado
con el promedio de la regién América Latina y el Caribe que, en 2005, ascendié a 1,1
tep/cdpita. Unicamente Costa Rica y Panama, los paises con un nivel mas alto de ingresos

per capita en la regidn, alcanzaron niveles de aproximadamente 0,9 tep/cépita.

Cabe sefialar, ademas, que la poblacion mas rica de la regidon consume mds energia. No
obstante, no se trata de una relacidon lineal, puesto que otros factores como la
participacién en la economia de industrias intensivas en energia o la eficiencia energética
también desempefnan un papel importante. Por otro lado, la OCDE-Europa, cuyo nivel de
eficiencia energética es superior al de los Estados Unidos tenia, en 2005, el 61% del PIB
per capita de los Estados Unidos pero solamente el 44% de su consumo energético (véase

el Grafico 1).

Grafico 1: Uso de energia primaria en América Central.
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Fuente:AlE, 2008.
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Intensidad energética:

En 2005, la intensidad energética promedio en la regién fue baja, aproximadamente 143
tep/millon de doélares del PIB (nivel de precios PPP de 2000), comparado con paises
desarrollados como los Estados Unidos, con valores de 213 tep/millon de ddlares, pero
comparable con la OCDE-Europa (154 tep/millén de ddlares). Sin embargo, mientras los
Estados Unidos han podido reducir la intensidad energética durante los ultimos 25 afios
de 350 a 212 tep/milldn de ddlares, y la OCDE-Europa de 215 a 154 tep/millon de ddlares,
América Central o América Latina y el Caribe no muestran mejoria alguna. Ello puede
obedecer a las diferencias relativas al desarrollo econémico y a la participacién en la
economia de industrias intensivas en energia al comienzo de dicho periodo. Los Estados
Unidos y la OCDE-Europa han podido reducir la intensidad energética invirtiendo en
capital y aumentando la participacion del sector servicios en la economia. La relacién
entre intensidad energética y el uso de la energia muestra importantes diferencias en la
intensidad energética entre los distintos paises, con mayor nivel de intensidad energética
y menor uso de la energia en los paises de menores ingresos (Nicaragua, Honduras vy
Guatemala), hecho que se puede explicar por la elevada participacion de la biomasa en la

matriz energética y el uso ineficiente de esta fuente de energia (véase el Grafico 2).

Grafico 2: Intensidad Energética:

Intensidad energética 1980-2005 Intensidad energética vs. consumo de energia en 2005
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Fuente: AIE, 2008.
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2.2 Beneficiarios y principales partes implicadas

Un elemento trascendente de la presentacion del Proyecto es la determinacion de los
actores que seran beneficiados con la implementacion del mismo. Es preciso establecer
sus intereses como entes colectivos no solamente de los actores principales, sino también
de otros grupos interesados. Su participacion permite que se puedan definir,
correctamente, los problemas que deben ser resueltos, asi como los objetivos y las

acciones a llevarse a cabo.

Los beneficiarios y partes implicadas serdn clasificadas en los siguientes sectores: a)
Entidades Privadas; b) Entidades Publicas; c) Entidades Académicas; y d) Entidades

Locales.

Beneficiarios Directos de la Cooperacion
a) Entidades Privadas

ORGANIZACIONES EMPRESARIALES Y SU PAPEL DENTRO DE LA RESPONSABILIDAD

SOCIAL EMPRESARIAL

El entorno industrial dentro del cual se han venido desenvolviendo algunas organizaciones
empresariales no les ha permitido darse cuenta del cambio de escenario que ha
constituido una sociedad que se desarrolla dentro de un entorno tecnolégico e
informatico. La tecnologia, asi como la informatica, hicieron cambiar la cultura de
empresarialidad de las organizaciones; ya que a este entorno se agregan otros factores
gue las empresas privadas no pueden dejar de considerar; tales como lo son las energias

renovables, asi como la conservacion del medio ambiente.

En el presente muchas organizaciones empresariales enfrentan momentos de crisis que se
hace evidente con la pérdida de capital, tanto material como humano. Los anteriores

hechos pueden ser consecuencia de la incertidumbre de los agentes econémicos. A pesar
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de lo anterior, un factor determinante para dar permanencia y presencia de las
organizaciones empresariales en el mundo, es la capacidad de creatividad y adaptacién a

un entorno que exige nuevas formas de emprendimiento.

Una de las acciones que han llevado a las empresas, respecto al sector publico, ha sido
dirigirlas a generar acciones estratégicas para incidir en las politicas de Estado; en la

legitima defensa de sus intereses.

Hoy en dia, la evolucién de la actividad empresarial dentro de un entorno tecnoldgico y
con tendencias a una cultura “verde” ha demostrado que las demandas realizadas por sus
miembros han cambiado y que, en determinado momento, dejé de ser suficiente la
representacion de intereses econdmicos y se hizo imprescindible adentrarse en otros

temas.

Las organizaciones empresariales, después de darse cuenta de las nuevas tendencias, y
que ya no es factible lograr sus intereses de permanencia en el mercado, sin el
acercamiento a la comunidad y sin el reconocimiento de la utilizacion de energias
renovables y de la conservacién del medio ambiente. Ello fue porque, tal como el ser
humano, se dieron cuenta que el uso que se hacia de los recursos naturales estaba

llegando al abuso que, mas temprano que tarde, pasaria la “factura de la naturaleza”.

Derivado de la preocupacién del deterioro del ambiente y del mal aprovechamiento de las
fuentes energéticas, surgieron los primeros conceptos, tales como la eventual escasez de
recursos y la contaminacion, asi como sus consecuentes leyes ambientales para reducir el
impacto. Una de las primeras ideas era solucionar los problemas ambientales a base de
pagar todo aquello que se contaminaba, con el fin de que las organizaciones
empresariales, viendo un problema econdmico que pudiera superar su sancion, realizaran
inversiones en mejorar su impacto ambiental. Lo anterior era una politica correctiva. Es
muy probable que, en el principio, este concepto fuera una buena idea. Sin embargo, a
principios del siglo XXI, la politica ambiental ha ido evolucionando vertiginosamente. En
los ultimos afios, se ha venido hablando de conceptos tales como: ciclo de vida, tecnologia

limpia, mejores técnicas disponibles, entre otros. Es decir se esta tendiendo hacia una
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politica preventiva; siguiendo la filosofia de que la mejor manera de solucionar un
problema es evitar que se produzca. La anterior idea (y se podria decir, hasta cultura)
debe ser considerada por las organizaciones empresariales para adaptar sus intereses de
lucro a los interese de la comunidad; misma que requiere que las empresas coadyuven al
mejoramiento y conservacion del medio ambiente y del correcto aprovechamiento de las

energias renovables.

Para las empresas privadas (u organizaciones empresariales) es importante la generacién
de riqueza y empleo; sin embargo, hoy en dia deben asumir su rol de agentes de cambio y

desarrollo para las comunidades en las cuales se desenvuelven.

Las nuevas tendencias a las que deben adaptarse las empresas para lograr los objetivos y
metas que América Central requiere es disefar estrategias orientadas hacia la gestidn
empresarial de caracter social. Esta tendencia se refleja en lo que se denomina la
Responsabilidad Social Empresarial (RSE), idea que data de poco mas de tres décadas. La
promocion de la RSE ocupa ahora la agenda de gran parte de las empresas del mundo,

logrando ubicarse como el nuevo paradigma en lo que a gestion corporativa se refiere.

La autora de la Tesis “La Responsabilidad Social Empresarial, el papel de los Gobiernos, los
Organismo Multilaterales y las ONG’s”, Dora Cecilia Martinez Garcés, establece que, segln
Martha De la Cuesta en su articulo “Las inversiones sociales responsables como palanca de
cambio econémico y social” (2003) la Responsabilidad Social Empresarial pueda definirse
de la siguiente manera: “(...) el conjunto de obligaciones y compromisos, legales y éticos,
nacionales e internacionales, con los grupos de interés”. La misma autora determina que
“estos compromisos estan circunscritos a las consecuencias de la actividad empresarial en
los dmbitos social, laboral, medioambiental y de los derechos humanos. La RSE incide
tanto en la gestion de las organizaciones en sus actividades productivas y comerciales,

como en sus relaciones con los grupos de interés (stakeholders)”.

Acciones como la filantropia, programas de voluntariado, asistencias sociales a las

comunidades, becas de estudio a estudiantes de bajos recursos, campafias para el cuidado
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del medio ambiente y para el uso racional de la energia, entre otras; son realizadas por las

empresas privadas derivado de su manifiesto interés por la RSE.

Entre las empresas privadas que se enuncian para dar su aporte en la realizacién de
proyectos, obtenidos del Banco de Calidad, presentado en este Proyecto son las

siguientes:
1. Cdmara de Comercio de Guatemala.
2. Camara de Industria de Guatemala.
3. Camara de Comercio e Industria de El Salvador.
4. Camara de Industria y Comercio de Honduras.
5. Camara de Comercio de Costa Rica.
6. Camara de Industria de Costa Rica.
7. Gremiales de Profesionales de América Central.
8. Organizaciones con fines no lucrativos.

El anterior listado de Camaras Gremiales no es excluyente a otras Camaras Empresariales
constituidas para la atencidn de otros sectores dentro de la industria y el comercio, tales

como, por ejemplo, las Camaras de la Construccién, entre otras.

Para efectos de los Proyectos que seran considerados del Banco de Calidad, es
fundamental también tomar en cuenta el ambito regional. Para lo cual es necesario
detectar algunas organizaciones aglutinadas dentro del Comité Consultivo de la Secretaria

de Integracién Centroamericana (SICA), tales como:

1. Cadmara Centroamericana y del Caribe de la Micro, Mediana y Pequefia Empresa

(CCC-MYPIME).

2. Federacién de Camaras de Comercio del Istmo Centroamericano (FECAMCO).
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3. Federacién de Camaras y Asociaciones Industriales Centroamericanas (FECAICA).

4. Federacién de Entidades Privadas de Centroamérica y Panama (FEDERICAP).

UNIVERSIDADES

Las Universidades de América Central (tanto publicas como privadas) tienen la gran
responsabilidad de garantizar la formacidn de conocimientos, habilidades y valores en los
futuros profesionales sobre la base de los principios éticos, metodoldgicos, conceptuales,

pedagégicos y epistemoldgicos novedosos; que garanticen un desarrollo sostenible.

El Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente, en el afio de 1993, propuso que
la formacion ambiental debia comprenderse como “el proceso formal y no formal de
capacitaciéon académica y de formacién psicosocial de profesionales de las ciencias
sociales, naturales y técnicas en sus areas basica o aplicadas para la deteccién y solucién
de problemas relacionados con el ambiente”. Entonces, es fundamental comprender que
la formacién ambiental en el ambito universitario es, y debe ser siempre, una parte

integral dentro de los programas educativos.

Los Centros de Investigacidn, asi como las Universidades de los paises de América Central,
también recibiran los beneficios de los proyectos de energia renovable y medio ambiente,
ya que los mismos, siendo su especialidad la experimentacidn, la técnica y el estudio;
pueden ser beneficiadas con nuevas corrientes de energias no tradicionales que

coadyuven al mejoramiento del ambiente.

Todos los paises de la regidn centroamericana cuentan con una importante gama de
Universidades publicas y privadas que estarian interesadas en proyectos de energia

renovable; al mismo tiempo, podria considerarse la Universidad La Sapienza de Roma.
b) Entidades Publicas

En relacion con los beneficiarios del Sector Publico es importante apuntar que a pesar de
la estructura gubernamental existente, hay debilidades en la gestién gubernamental que

no permite contar con la fuerza institucional para la consolidacion de las politicas publicas.
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Es necesario, entonces, fortalecer la coordinacion institucional con los diferentes sectores
de la sociedad, con el fin de lograr que los beneficios de los proyectos sean aprovechados

por todos.

Entre las entidades publicas que son beneficiadas podriamos indicar la Secretaria de
Integraciéon Centroamericana, Los Ministerios de Relaciones Exteriores de los paises del
SICA, Las Secretarias/Ministerios de Energia y Medio Ambiente de la regidén, Las

Municipalidades de los paises de América Central, entre otros.

2.3 Problemas que deben resolverse

La necesidad de avanzar hacia mayores niveles de coordinacidn y coherencia entre
politicas regionales de diferentes sectores se ha hecho evidente ya en el SICA, que por
mandato de los Presidentes, se encuentra actualmente en un proceso de modernizacién y
fortalecimiento, con el objeto de lograr mayor eficiencia en el uso de los recursos y
mejorar la efectividad en el trabajo de los organismos del sistema. Esto ha dado lugar a la
busqueda de espacios de coincidencia entre Secretarias, le ha brindado fuerza al concepto
de subsistema ambiental, y abre importantes oportunidades de didlogo y coordinacién

con otras areas del Sistema.

El objetivo del Subsistema ambiental del SICA es consolidar el enfoque de integracién
multisectorial de la gestién regional del desarrollo sostenible, mediante instituciones e
instrumentos armonizados de politica y planificacién, con una clara orientacion hacia la
aplicacion y cumplimiento, como contribucion del Subsistema a los esfuerzos del SICA
para promover la equidad social; la gobernabilidad; el crecimiento econémico; y la gestién

integrada del medio ambiente, el recurso hidrico y el riesgo. (PARCA 2010-2014)

A partir de estas consideraciones, parece claro que una nueva etapa se abre para el SICA.
En las Ultimas décadas, grandes avances han indicado pasos hacia una mayor integracién y

cooperacion entre los Estados miembros y la definicién de lineas de desarrollo en muchas
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areas de interés comun las estrategias regionales: mercado de la energia, suministro de
energia, proteccion del medio ambiente , los incentivos para la produccién de energia
procedente de fuentes renovables, el fortalecimiento de la politica de género, la culturay

la educacion, etc.

Ahora el reto es armonizar no sélo los impactos de estas politicas, sino también las
directrices de todo el sistema regional que todas las intervenciones se pueden beneficiar
de la experiencia adquirida hasta la fecha. Muy a menudo los proyectos que se financian

logran tener repercusiones positivas en otras areas.

El reto ahora es recoger experiencias prdcticas realizadas hasta ahora y construir un marco
estable de direccion de la politica hacia una visién de desarrollo sostenible integral e

integrada.

La siguiente figura muestra el estudio realizado para identificar los problemas que deben

abordarse:
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llustracién 1: Arbol de Problemas
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Se puede observar, cdmo el problema tiene tres niveles principales:
1. Cooperacion institucional horizontal (/nstitucional)

2. Promocion de los proyectos de mayor éxito en tema de Desarrollo Sostenible (Comunicacion y capacitacion)

3. Recursos financieros (Mercado)

Como se muestra en la Figura 1, el problema que pretendemos abordar es el segundo. Con este fin, la figura 2 se muestra el curso de
accion elegido:

llustracién 2: Arbol de Objetivos — Objetivo elegido
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2.4 Estado de I’arte

El enfoque de nuestro proyecto es sobre la comunicacidn y capacitacién de las entidades
gue quieren escribir y implementar proyectos en materia de energia y medio ambiente
teniendo en cuenta el valor del desarrollo sostenible y el impacto de largo plazo que las
politicas transversales pueden obtener.

Por esto el primer paso fue revisar la calidad y la cantidad de los datos disponibles sobre

los proyectos en acto en el marco del SICA.

Portal web SICA

Actualmente una recoleccion de proyectos financiados en ambito regional se puede

buscar en el inicio del sitio web del SICA:
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Esto es lo que encuentra:
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sica

1CA en br
A continuacién se presentan los Proyectos Regionales del Sistema de la Integracion Centroamericana (SICA). n breve
) (Buscar ) P Busqueda Avanzada e
. " 4 Marco Juridico
Vistas disponibles: +
Estadas Miembros y
Asociados
Mostranda 11 - 20 de 102 Registro(s) encontrado(s). rgancs e Instituciones
imbolos del SICA
. NombreOficialdelProyecto | _entidd | Area |
Palitica de eficiencia energética para C.A - Regional AEA Medio Ambiente REUNION DE
PRESIDENTES
Haciendo negocios con Ias Energias Renovables en Centro América AEA Medio Ambiente e
bros Reunién
. N & " " Presidentes
Investigacién sobre la produccién de Palma, jatropha e higuerilio AEA Medio Ambiente
Reuniones de Presidentes
Entrenamiento en Neste Oil Corp para produccién de biocombustibles AEA Medio Ambiente
- o COOPERACION
Estudio de I Toxicidad de la Jatropha AEA Medio Ambiente el
 Proyectos Regionales
Disefio, integracién, normas y regulaciones para la Eficiencia Energética en Centro América AEA Medio Ambiente
. Foros Regionales de
" Cooperacién
Doing bussiness with Renewable Energies in Central America AEA Medio Ambiente efores Pricticas
i Foro Viena
PLANT (PALM, JATROPHA AND CASTOR SEED) OIL RESEARCH AEA Medio Ambiente
Fondo Espaiia-SICA
Trainnee AEA Medio Ambiente
Toxicity studies for the Jatropha AEA Medio Ambiente ::::"“Dg[g: oE
UNIGN EUROPEA Y
Pagina(s): Anterior | 123|456 7]8]9 |10 ] Siguiente CENTROAMERICA

La busqueda avanzada todavia permite definir criterios cruzados de investigacion; en la

seccion “Atributo” se buscan las siguientes categorias:

Atributo Condician Walor

Cmsees B ™

Apertacién del Cooperante [
Area | ' '
Area |
Area de Impacto dal Provects
Beneficiarios del Proyecto ' T 1
Clasificacidn |
go del Proyecto ‘
Contrapartida del Proyecto
Cooperante
Correlative
Descripeicn
Descripcién del Proyecto idir Linea | P Bdsqueda Normal
Entidad
Estadao

Fecha de Aprobacidn del Provecto

Fecha de Finalizacidn del Proyecto

Fecha de Inicio de Ejecucidn del Proyecto
Fecha de Inicio de Gestidn del Proyecto

Fecha de Inicio del Proyecto
-

I
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Atributo Condician Valor

[ Temitica )
Fecha de Inicio de Gestidn del Proyecto
Fecha de Inicio del Proyects

Grupo Entidad
Modalidad de Cooperacion
Monto Ejecutade Fondo Contrapartida

Monte Ejecutads Fondo Cooperacion
Nombre Abreviado del Proyecto
Mombre Corto del Proyecto
Mombre Oficial del Proyecto
DObjetive Ganeral

Objetives Especificos
Objetives General y Especificos

Pais Cooperante

Pais de Ejecucidn

Porcentaje de Ejecucién del Prayecta
Resultadas del Proyecto

Resultados Esperados

Termatica

Tipo de Proyecto
Unidad Ejecutora

T .

P Blsqueda Mormal

4| .

Por ejemplo en la seccién “Area/Valor” se buscan los siguientes temas:

I Turismo 5‘
Cooperacidn
Cultura

Econdmica
Educacion
Educacion y Cultura
Institucional
Juridica

Medio Ambienta
Personalidades

P Politica

Seguridad

Social y Cultural
Sociedad Civil

Turismo
.z
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Procediendo en la busqueda se pueden cruzar indicadores, come se puede observar en la

siguiente imagen:

")SICA

Sistema de la Integracion Centroamericana

Preguntas Frecuentes | Centro de Documentacion | Directorio Regional | Estados Miembros | Aviso Legal

. . . 4 SICA en br
A continuacién se presentan los Proyectos del Sistemna de la @ (SICA). b €n breve
Atributo Condicién valar ¢ FEDGEET
4 Marco Juridico
=™ Medio Ambiente :
[ 5  Estados Miembros y
" Asociados
—™ Nicaragua 4 Grganos e Instiuciones
» Simbolos del SICA
REUNIGN DE
PRESIDENTES
» Reunidn de Presidentes en
( Limpiar ) (" Buscar ) (_Afiadir Linea ) P Bisqueda Normal " breve
5 Miembros Reunidn
vistas disponibles: J e
» Reuniones de Presidentes
Mostrando 1 - 4 de 4 Registra(s) encontrado(s).
. NombeORdaldelproyecto | eetgas | ___Aea W ooperacion
INTERNACIONAL
1.2. Levantamiento de informacién sobre movimientos turisticos en fronteras terrestres de los paises del CA-4 ccr Turismo
4 Proyectos Regionales
Protocolo Centroamericano de Control de Calidad y Adquisicién de Medicamentos -COMISCA Social y Cultural ) T e

" Cooperacién
q 5 a - 4 Mejores Pricticas
Programa: "Creando capacidades para el analisis de género de las economias de la regién y condiciones para el posicionamiento de Ia agenda de las mujeres en la nueva etapa de la ’

COMMCA Social y Cultural
apertura comercial®  Foro Viena

4 Fondo Espafia-SICA

Plan de Apoyo a la Pesca en Centroamérica (PAPCA) OSPESCA Econdmica

Pégina(s): 1

En este caso se observa como la investigacidon no encontré los proyectos con los criterios
que se han buscado (ninguno de los proyectos es en el area del medio ambiente).

Todavia en este caso la busqueda dio resultados poco acertados:
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) English | €} Inicio | B4 Contéctenos | @ Mapa | #

+)SICA

Sistema de la Integracion Centroamericana
Prequntas Frecuentes | Centro de Documentacion | Directorio Regional | Estados Miembros | Aviso Legal

> Proyectos}
A continuacién se presentan los Proyectos del Sistema de la Ce ana (SICA).
Atributo Condicién Valor
(Clasificacién @) (= %) [ Asistencia Técnica - Capacitacién =]
(=) [sccialy Cultural 2]

( ] [

(impiar ) (‘Buscar ) ("Afiadir Linea ) P Blisqueda Normal

Vistas disponibles:

No se encontrd coincidencias con este criterio. Favor intente otro.

“No se encontro coincidencias con este criterio. Favor intente otro”

SICA
 SICA en breve

 Resefia Histérica

£l Marco Juridico

 Estados Miembros y
Asociados

 Organos e Instituciones

4 Simbolos del SICA

REUNION DE
PRESIDENTES

3 Reunién de Presidentes en
breve

 Miembros Reunién
Presidentes

3 Reuniones de Presidentes

COOPERACION
INTERNACIONAL

) Proyectos Regionales

Este banco de datos es muy importante porque recolecta todos los proyectos que han

sido financiados en el marco del SICA hasta ahora y donde los expertos de nuestro

proyecto pueden buscar algunas de las informaciones que necesitan.

Portal web AEA

Otro banco de datos muy rico y especifico sobre el tema energético y medio ambiental es

el portal web de “La Alianza en Energia y Ambiente con Centroamérica”. En él se

encuentra una gama de de 237 proyectos financiados en estos afios por parte de la AEA.

Al inicio del sitio web se puede buscar la base de datos de los proyectos como estd

indicado:
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Aqui también hay una busqueda avanzada:
Apartado de Proyectos de la AEA
Apartado de Reportes Estadisticos de los Proyectos AEA
Reportes Estadisticos
[ Bugcar Pioyecto | Todos Los Prayactos
Pais o | Tados: =
Componente | Todos [ ™ Motor de Bisqueda
Tipo de Tecnologia @ | Tados v para los Proyectos
[ Fi=r | ;
Nimero de Proyectos
13 Proyectos Encontrades que contiene la Base
ae 1 = de Datos del Sistema
| # ( Pais ) ( Cadigo ) ( Mo bire ) ( Status )
1 Guat \"H"/ Educando con Eneryia Limpia v F!Bnovabhm/ 3 ComraM
Esiudio Pliloto para |s sustifuzion del alumbrado publico tradicional por sistemas de slumbrado 2
2 Guatermala 4.22 fatovoltaions [PDF] {13 Proyecto en formualacian
Recanversion solar de la planta de deshidratacidn de frilas v legumbres Alimentros Campestres 2 o
3 Guatemala 423 &4 [PDH 151 En Ejecucian

Presentacion de los Proyectos por Pais, Codigo, Nombre y Estatus

La Informacion de los Proyectos se encuentra en formato .PDF

para ser descargado
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Por Componente de los Proyectos AEA: ; -
*|_ Aspectos Legales e Institucionales e [Tk ™

Compaonante

*||. Mercados, Mecanismos financieros y Bioenergia : .
dipoieikaenalogia: |1 dzpectns legales & nebtucionsles

*lll. Creacion de Capamdades Estatus + |1l Meicados, Mecanismos financieros y bionergla

*|\V. Proyectos pilotos (Luego presiona “Filtrar”) o oo aoeneats

138 Proyectos Encontrados
=< |12 |34 ||5]|6] == [25 &

Repartes Estadisticas | Por Tipo de Tecnologia de Energias Renovables:
|[ Buscer Proyectn | Todos Los Proyectos *Aceites Usados
Fais | Todos “ *Biocombustibles
Componente | Todos - *Biogas
Tipo de Tecralagia : [{Toda: *Biomasa
Estatus ¥ 'Cart_)on ‘v’eggtal
gjnmmbmhﬂe& *Cocinas Eficientes
jogas
st o Doren *Colectores Solares
IOy ectos Enco| Carbdn Vegeld Al
ce |1 3 9|y CocnssEficientes *Desechos Solidos
o [ olootorne Solares sEficiencia Energética
# i Eglcs':e;'cia Enerética *Edlico
25 Honduraf Fotewcltaice Estudio v disefia final do la Flanta Hidreal  #Fotovoltaico
i *Geotérmico
27 Hondura: Hﬂmb:mu Proyecto Hidrogléctrico Sanaa [PDF] ) L
Produccicn ds briguesas R T *Hidroeléctrico
i Hondurai 22/, e 3 poRumsages para 3 ICemleascn 2 8% sProduccion de Briauetas

Uso del Motor de Busqueda de Proyectos

Rapottes Estadisticos |

| Buscar Pioyects | Todos Las Provectos

Por Estatus de los Proyectos AEA: Falg (L
Componente g | Todo: <

*1. Proyecto en Formulacion

. Tipo de Tecnologia ;| Todos v
*2_Proyecto en Revision Eii | |
- =3 us i
*3. Contrato en Firma
4 Solicitud de Fondos D P o
i 10 138 Proyectos Enco| [3] Conbialo en Fima
*. En ejecucion : | 14 Sohctud de Fondos
*6_ Finalizado << 112 3 |45 EnEjecucitn
; ) ) i [l Firalzada
*/_Inactivo (Luego presiona “Filtrar™) # R [7] Inachiva

A LV = il ans rr Bt . R R (N ) S )

Reportes Estadisticos de los Proyectos AEA

Catorce diferentes Reportes pre-establecidos, en los idiomas espaiiol e Inglés. Presentan la informacion en tablas y
graficos para un analisis de los Proyectos AEA. Estos pueden ser descargados en formato _pdf , en la hoja de calculo
Excel formato.xls y en HTML.

Proyectos Adrninigtracidn |

[ENG] Report= |

7 ' Icono de Acrobat para descargar en la computadora el
documento en formato _pdf

{1} BIOJ1_2A_FondosrPrayectosParPais

Icono de Hoja de Calculo Excel para descargar en

(21 BIOOS_44_FondosyProvectosForComponente_Global 1
et e e i e e e e o e R e B e e e e e a compuladc-ra el documento en formato xls

©3) BIOQS_48_FondosvProyectosiComponente_ForPais

(4] BIDOSA_FondosyProyEctsPilomr orTacnalogia_Campanenss 10 |«¢—— Icono para descargar en HTML
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Reportes Estadisticos de los Proyectos AEA

EMG) Repord .
m bl Al Presionar el Icono de

(1) BID0A_24_Fordos Proyarnsom ais Acrobat, parecera el
|[t2) 81003 44 FordestProysctasparcampanente_Glzbal siguiente ) cuadro, que u;z:ﬁ::::m‘m -
(2) BIDOA_#B_FondosYProyectosicompone ike_Parais =]
: guardar el Reporte. [7] ot omaccas o s s o soveon.
(4 BID0SS_FondosyProvedosPilotoPorTecologia_Componenta [ -/'L_: ELJ g
=
FOndt y DRABIUDE B ok ":.'l
T T T
Si desea solo abrir con Acrobat, aparecera el documento en formato = 3 aan G
_pdf, listo para imprimirse. e i Py o
Si desea guardar el Reporte en su computadora aparecera un cuadro
que le preguntara donde almacenara dicho documento.
Al Guardarlo satisfactoriamente, el usuario podra hacer doble click
sobre el documento y aparecera el reporte en formato _pdf, listo para
imprimirse.
Para poder realizar esta accion la computadora debera tener
instalado el programa de Acrobat Reader.
Reportes de Indicadores de los Proyectos AEA
Raportes Indicadoras |
(1) Reportz Global de indicadores de Resultados e Impacdio (SOCLAL v ECONOMICO) ﬁ
Reporte Global de indicadores de Resultados 8 Impacto (AMBIENTAL) 6
]

-

[tados e Impacta por tipn de tacnolo

al de los Indicadares de Resultados & Impacto por tipn de tacnoloala |

Al Hacer click al boton del cubo
aparecera la informacion del Reporte

(8) Reportz global de los Indicadares de Resultados e Impacte por tipo de tacnologia (BIODIGES

(@) Reporte global de los Indicadores de Resultados e Impacte por tipo de tacnologia (PR OS HIDROELECTRICOS)

[10) Reporte global de los Indicaderes de Resultados e Impadie por tipo de tacnologia (PROYECTOS EOL

(11):Reporte global da los Indicadores de Resultados 8 Impacto por bpo de bacnologia ( [NAS EFICIENTES)

[12):Reporte global de los Indicadares de Resultados e Impadio por tipo de tecnologia (BOSQUES ERERGETICOS)

(13) Reporte sobre &l Rendimiento de los Proyectos de Biodiesel

(14) Reporte sobre 2l Rendimiento de los p ct0s de Bingas

POV VOO O OO

(15) Reports sobre 2l Rendimiento d= los proyectos de Carbon Vegetal
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Los indicadores de los proyectos que se encuentran en el sitio AEA se refieren a los

resultados obtenidos en términos numéricos y no a la calidad de la intervencién como

intentamos hacer con nuestro proyecto. Sin embargo, el listado y los estudios estadisticos

hechos para el AEA seran de gran importancia para ser considerado como una base solida

de trabajo para la individualizacién de los proyectos de mayor éxito y la formulacion de los

8 proyectos piloto.

Ejemplos de reporte de indicadores

g Alhacer Click al Boton de Excel aparece

el documento en formato de Excel

: Measures
miic | Indicador unidad » Suma de valores (]
2004 Comocimientn y de |a tecnologin| Persenas copacitedas 12,00
Invarsifn promavida % 15,666.00 N
Capacidad instalads ke 1B3.00 =
2005 Capackdad instalada KW 200,00 T
| Namers de beneficiarios Famillias 720,00 =
| hharro econdmice anual ] 1E2 400.00 it
Riamern de beneficiarios Fammilias 7e0.00 Ta]
Generaciin de Emplos Parseanas ampleadas 1E.00 :I:
2006 Capacidad instalada KW 1200 U
Nimero de beneficiarios Familias 10,00 -
Aharro econhiedca anwal L] 1,440,000 ¥
Mefora en &l nivel de ingresos al afo ] 1,200,00 o
| Nimero de beneficianios Familias 10,00 .
2007 Capacidad instalada KW 21.60 ]
| himern do benaficiarios Familias ES.00 -
&herro econdmice anual £ Z1,250.00
Nimero de beneficiorios Famuilias B5.00
2008 Comocimientn ¥ entendimiento de |la tecnologia| Parsanas capacitadas 70,00
| capachlad instalada KW 110,65
Nimero de beneficarios Familias Ti7.00
| Aharro econbmics anual 5 45,5680.00
Mejora en el nivel de ingresos al sfoe ] 960.00
Mimero de beneficiarios Familiss T17.00
Sharse e P vagie 5 Awberde coa Cordoaredics [APATPR] P el
e 200 0 e
Meaupe
Ado Tadpadior [ S F—
Al hacer Click al Boton de la Impresora aparece = e | o
el documento en formato de PDF s 1 B 10
Copacabs mitiada kw 15500
(a3 Capacabd snniada W 206 00
Bikrmrn de berslicanse 2l T
Whoma scandimica aamal 122 40000
Jeimpeero de beneficanss iy THLED
e e Eples Fedtanas enaghas 1200

[34]




2.5 Documentacion disponible

Uno de los documentos mds importantes que se encuentran disponibles es el Plan
Ambiental de la Regidon Centroamericana (PARCA), 2010-2014 de la Comisidn
Centroamericana de Ambiente y Desarrollo (CCAD) de la Secretaria de Integracién

Centroamericana (SICA).

Por otro lado, existen una serie de Informes Estadisticos de la Organizacion
Latinoamericana de Energia (OLADE) que permiten disponer de datos estadisticos
confiables y que proporcionan un panorama integral del tema de la Energia en cada uno
de los paises del SICA. Asimismo, se dispone de informacién importante contenida dentro
de los Informes de Perspectivas Energéticas Mundiales de la Agencia Internacional de

Energia de los afios 2008 a 2010.

Otro documento disponible que es importante de considerar es el Informe de Perspectivas
Energéticas Mundiales de la Agencia Internacional de Energia, correspondiente a los afios
2008 a 2010. Por aparte se ha dispuesto del documento denominado Estudio
Programatico Regional para el Sector Energético (Mddulo de Aspectos Generales y
Opciones), Programa General del Sector (Unidad de Energia) del Departamento de
Desarrollo Sostenible, Regidon de América Latina y el Caribe del Programa de Asistencia de

Administracién al Sector Energético, 2010.

Es relevante hacer mencidén de la importancia de los documentos realizados por la Alianza
para el Desarrollo Sostenible para América Central (ALIDES), mismos que han servido
porque éstos han incidido en un proceso de cambio progresivo en la calidad de vida de los
habitantes en América Central; mismo que ha implicado en un crecimiento econdmico con
equidad social, la transformacién de los métodos de produccién y de los patrones de

consumo, sustentados en el equilibrio ecoldgico.
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Los documentos disponibles de la Alianza en Energia y Ambiente con Centroamérica (AEA)
también son fundamentales para la estructuracién del Proyecto. Lo anterior es porque los
documentos se orientan hacia lograr que las energias renovables tengan una mayor
participacion en la satisfaccion de las necesidades energéticas del istmo centroamericano,
contribuyendo al desarrollo sostenible; a la reduccién del incremento de los gases de

efecto invernadero y de la mitigacidn de los efectos del cambio climatico mundial.

Por dltimo, no pueden ser descartados los documentos que contienen las Politicas

Energéticas de cada uno de los paises que forman parte de los paises del SICA.

3. Intervencion

CONCEPCION DEL PROYECTO

A nivel mundial, el desarrollo sostenible ha tenido una atencion mayor con el pasar del

tiempo y se ha comenzado a estudiar su vinculacidn con el tema del desarrollo.

Por lo tanto es necesario que las instituciones publicas incluyan, en las propias lineas de
programa, compromisos relativos a la sustentabilidad ambiental y al empleo de fuentes de
energia renovables en diferentes dmbitos ocupacionales con el soporte técnico de

6rganos del SICA que se ocupan del tema energético y ambiental.

Hasta ahora el tema del ambiente no puede ser dividido simplemente en temas como
produccién de energia de fuentes renovables, ahorro de eficiencia ambiental, reduccién
de emisidon de CO2 y de intervenciones de mitigacién y adaptacién a los impactos del

cambio climatico.

Este proyecto tiene como objetivo fundamental construir un banco de datos que redna los
proyectos de mayor suceso entre aquellos que han sido financiados por el SICA en los

ultimos afios, sobre los temas de ambiente y energia, que tengan una fuerte componente
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de elementos transversales como politicas de género, el turismo sustentable, la

capacitacién de los pueblos indigenas, etc.

Un proyecto con estas caracteristicas podrd contribuir a aumentar la cooperacién entre
los estados miembros del SICA y a reforzar la integracion institucional, no solo entre entes
que se ocupan de energia y ambiente, sino también entre aquellos que a cualquier nivel
deseen incorporar indicadores de desarrollo ambiental y energético sustentables en sus

propios proyectos.

El proyecto va a mejorar, por lo tanto, el trabajo realizado en las ultimas dos décadas por

la CCAD sobre los siguientes temas:

e Fomento de la sustentabilidad del desarrollo

e Visién integral de la gestion ambiental

e Participacion social o ciudadana

¢ Equidad social

e Multiculturalidad

* Perspectiva de género

¢ Gestion ambiental descentralizada

e Eficacia y eficiencia de la gestion ambiental

¢ Reduccidén de la vulnerabilidad social y ecolégica

Esta estrategia se funda en el marco juridico del SICA, siendo asi que el 12 de octubre de
1994 se constituyd la Alianza para el Desarrollo Sostenible (ALIDES) que consiste en una
estrategia integral de desarrollo regional que abarca cuatro areas prioritarias: democracia,
desarrollo sociocultural, desarrollo econédmico y manejo sostenible de los recursos

naturales y mejora de la calidad ambiental.
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El concepto de Desarrollo Sostenible que la Alianza ha asumido se puede resumir de la

manera siguiente:

“Desarrollo sostenible es un proceso de cambio progresivo en la calidad de vida del ser
humano, que lo coloca como centro y sujeto primordial del desarrollo, por medio del
crecimiento econdmico con equidad social y la transformacion de los métodos de
produccion y de los patrones de consumo y que se sustenta en el equilibrio ecoldgico y el
soporte vital de la region. Este proceso implica el respeto a la diversidad étnica y cultural
regional, nacional y local, asi como el fortalecimiento y la plena participacion ciudadana,
en convivencia pacifica y en armonia con la naturaleza, sin comprometer y garantizando la

calidad de vida de las generaciones futuras.

La democracia y el desarrollo econémico y social no son sostenibles si no se conserva el

medio ambiente y los recursos naturales”.

La misién misma del CCDA es mejorar la calidad de vida de las poblaciones

centroamericana a través de la cooperacion e integracion ambiental.

Este se puede obtener a través de la compatibilizacion de los lineamientos de politica y

legislacién ambiental en los procesos de planificacidon nacional.

Entre las dreas que se deben enfrentar con mayor eficacia hay una coparticipacién que se

expresa en:
1. Un trabajo intersectorial
2. Untrabajo intersecretarial
3. Un trabajo interinstitucional con entidades regionales y nacionales

Esto puede aumentar la incidencia en la formulacién de las estrategias regionales de la

cooperacion internacional.

El trabajo llevado a cabo a través de la cooperacion horizontal entre las instituciones y

organizaciones publicas y organizaciones de la sociedad civil relacionadas con la energia y
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el medio ambiente en los paises del SICA puede aportar un gran valor afadido al

desarrollo de las politicas regionales de desarrollo sostenible.

“A pesar de estos avances en materia de politicas e instrumentos, la regién enfrenta
grandes retos que han resultado del crecimiento econdmico y la dindamica global, mientras
que todavia intenta resolver problemas ambientales asociados a la pobreza. Sus valiosos
recursos naturales y la calidad de su medio ambiente se ven amenazados tanto por
fendmenos locales, como el crecimiento urbano desordenado y practicas productivas no
sostenibles, como por fendmenos globales como el cambio climatico” — “En el area de la
gestion ambiental, la region enfrenta serios problemas de contaminacion de aire, agua y
suelo, causados por una combinacidon del crecimiento de la poblaciéon y la creciente
urbanizacion, con la poca eficacia de las normas e instituciones existentes y los limitados
recursos de los gobiernos nacionales y locales para proporcionar adecuados servicios

basicos a todos sus habitantes”. (PARCA 2010-2014)

Este proyecto se inserta en la Area Estratégica 1 del PARCA 2010-2014: Gobernanza
ambiental: incidencia y transversalidad de las politicas regionales. En particular en el
Objetivo estratégico 1.2 Promover la transversalizacion de la gestion ambiental y la

coordinacion interinstitucional.

Observatorio Ambiental Regional

La Comisién Centroamericana de Ambiente y Desarrollo (CCAD) presentd el 19 de marzo
2010, en las instalaciones de la Secretaria General del Sistema de la Integracién
Centroamericana (SICA) en El Salvador, el Disefio Detallado del Observatorio Ambiental
Regional, herramienta estratégica especializada en el dmbito politico que proporcionara
informacidén actualizada y oportuna para la toma de decisiones, especialmente en relacién
con la agenda politica ambiental regional e internacional al Consejo de Ministros y otros

actores relevantes.

[39]



Una de las principales conclusiones de este taller de presentacion, es que el instrumento
se perfila como el Observatorio para el Subsistema Ambiental del SICA, resaltando la
importancia de trabajar coordinadamente, mediante la transversalizacién del tema

ambiental hacia otros dmbitos en el marco de la integracién centroamericana.

Este proyecto contribuira al proceso que se inicié 19 de marzo a través de la identificacion
de areas con criterios definidos en cuanto a la utilizacién generalizada de fuentes de
energia renovables y la proteccion del medio ambiente para un desarrollo mas sostenible.
Esto hara que sea mas facil de dirigir la agenda politica de las instituciones nacionales y

regionales para un enfoque integrado del desarrollo.

La Estrategia Regional de Cambio Climatico

Esta estrategia es el instrumento armonizado de politica en materia de Cambio Climatico
qgue le permitird a la CCAD avanzar decididamente en el cumplimento de su Misién de
Desarrollar el régimen regional de cooperacién e integracion ambiental que contribuya a
mejorar la calidad de vida de la poblacion centroamericana y representara la posiciéon que
los paises del SICA llevaran a la Conferencia de las Partes de la Convencién Marco de las
Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico que se desarrollara del 29 de noviembre al 10

de diciembre en Cancun, Quintana Roo, México (COP16).

Los retos originados del cambio climatico exigen nuevos arreglos institucionales, tanto en
cada uno de los paises como en el Sistema de la Integracién Centroamericana, que
garanticen que las consideraciones relacionadas con la adaptacidn y mitigacién del cambio
climatico se incorporen de manera transversal, garantizando ademas la coherencia de las
politicas, la coordinacién institucional y la eficacia de los planes de accién para enfrentar

los embates del cambio climatico.

Los desafios energéticos a que debe hacer frente la Regidon Centroamericana requieren
entonces una politica exterior coherente que le permita desempefiar un papel

internacional mas eficaz en la resolucién de los problemas que comparte con sus socios en
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el sector de la energia de todo el mundo. Esa politica exterior coherente, factor esencial
para la provision de una energia sostenible, competitiva y asegurada, supondra una
ruptura de paradigmas y demostrard el compromiso de los Estados miembros con la

busqueda de soluciones comunes a los problemas comunes.

El desarrollo sostenible ofrece a Centroamérica una visidon positiva a largo plazo de una
sociedad mas préspera y justa y que promete un medio ambiente mas limpio, seguro y
sano - una sociedad que permite una mayor calidad de vida. Para conseguirlo en la
practica, es necesario que el crecimiento econdmico apoye al progreso social y respete el
medio ambiente, que la politica social sustente los resultados econdmicos y asi, que la

politica ambiental sea rentable.

Desvincular el deterioro ambiental y el consumo de recursos del desarrollo econémico y
social requiere una reorientacién profunda de las inversiones publicas y privadas hacia

nuevas tecnologias respetuosas del medio ambiente.

La estrategia para un desarrollo sostenible deberia ser un catalizador para los
responsables politicos y la opinion publica, asi como una fuerza motriz para la reforma

institucional y los cambios en el comportamiento de las empresas y de los consumidores.

Unos objetivos claros, estables y a largo plazo creardn las expectativas y condiciones
necesarias para que las empresas inviertan con confianza en soluciones innovadoras,

amigables con el ambiente y que permita crear nuevos puestos de trabajo de alta calidad.

El desarrollo sostenible deberia pasar a ser el objetivo central de todos los sectores y de
todas las politicas. Asi pues, los responsables politicos deberian determinar las posibles
repercusiones - positivas o negativas - para los demdas dambitos politicos y tenerlas en
cuenta. Una evaluacion minuciosa de todos los efectos de una propuesta de actuacion
politica debe incluir estimaciones de su impacto econémico, medioambiental y social. Esto
deberd incluir, si procede, el impacto en la igualdad entre hombres y mujeres y la igualdad
de oportunidades. Es especialmente importante determinar los grupos que llevaran el

peso del cambio para que los responsables politicos puedan evaluar la necesidad de
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implementar medidas de adaptacion. Las evaluaciones deberian realizarse de acuerdo con
un enfoque mas coherente y con la experiencia que han adquirido muchos dmbitos de

actuacion politica.

Para evaluar las propuestas de forma sistemdtica es necesaria una informacién mas

adecuada.

Alianza en Energia y Ambiente con Centroamérica (AEA)

Como se puede leer en el Programa Marco en la lll fase la Alianza ha tenido éxito en
establecer una considerable cartera de proyectos de inversidon concretos que promueven
la adopcion de una variedad de fuentes de energias renovables y medios para aumentar la
eficiencia energética. También ha promovido eficazmente la sensibilizacion entre una

amplia gama de actores.

Partiendo de esta rica base de diversos tipos de proyectos demostrativos la Alianza estas
redefiniendo la estrategia sobre cémo hacer uso de estos activos en la consecucién de

objetivos mas amplios.

La AEA aborda los temas importantes relativos a la utilizaciéon y promocidn de las energias
renovables y la eficiencia energética propicias para lograr el desarrollo econémico y social
sostenible, centrdndose en una serie de problemas y barreras a estas tecnologias y

recursos energéticos que son comunes en la region.

La AEA tiene por objeto apoyar los tres fundamentos del desarrollo sostenible: la
economia, la sociedad y el medio ambiente. También tiene como objetivo contribuir a
lograr los Objetivos de Desarrollo del Milenio (en particular los ODM 1, 3, 7 y 8). Existe un
gran potencial para la transferencia de la informacion aprendida a través de las diferentes

actividades y productos del proyecto entre todos los paises participantes.

El Banco de Calidad del SICA ofrece una oportunidad de reducir las barreras que limitan el

desarrollo de tecnologias de energia renovable, e incorporar medidas para la participacién
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local, el desarrollo de recursos humanos y el fortalecimiento institucional en los proyectos

futuros.

Este proyecto puede contribuir fuertemente a alcanzar el resultado n.4 del Marco légico

de la Alianza:

e “Mejorado el acceso a la informacion de la Alianza en Energia y Medio Ambiente
con Centroamérica y las lecciones aprendidas” que se logrard por medio de la
difusidon de informacion de apoyo de las lecciones aprendidas y actividades de

manejo de proyectos.

La AEA solamente funcionara cuando el sistema de administracién apoye la preparacion,
seleccion e implementacién eficientes de las actividades financiadas por la misma. Los
resultados y las experiencias de las actividades bajo los resultados 1 a 3 sdélo seran
verdaderamente efectivos si la informacién se pone a la disposicion y se utiliza en el
desarrollo de politicas, en otras actividades similares bajo la Alianza o iniciativas similares,

o por actores energéticos del sector privado.

Las experiencias practicas de la AEA deben reportarse a los procesos de politicas en las

instituciones nacionales.

Los 8 proyectos piloto que se formularan desde el Banco de Calidad podrian tener éxito en
mejorar el acceso a la informacién sobre los mejores proyectos financiados por la Alianza
y utilizar las lecciones aprendidas en las fases precedentes facilitando la cooperacién, el
didlogo y el intercambio de experiencias entre las diferentes contrapartes del sector

publico y privado.

El Banco de datos y los 8 proyectos piloto podrian ser utilizados en eventos regionales e
internacionales sobre energias renovables para describir con un buen nivel de abstraccién
la estrategia de desarrollo sostenible de la Regién Centroamericana y permitir la

replicacion de las experiencias de mayor éxito al fin de valorizar las lecciones aprendidas.
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En el Programa Marco de la Ill Fase de la Alianza se enfocan los siguientes temas

transversales que le dan un valor agregado a la propuesta contenida en este proyecto:
COMBATE A LA POBREZA:

La falta de acceso a los servicios de energia adecuados, accesibles, confiables, seguros y
amigables con el medio ambiente, se constituye en una severa limitante para el
desarrollo. La gente pobre considera una prioridad el acceso mejorado a los servicios
energéticos. Muchos ya pagan mas por unidad de energia que aquellos mds acomodados,
debido a la ineficiente tecnologia y a la corrupcidon. Se debe mejorar el acceso a los
servicios energéticos accesibles apropiados a través de: una mejor administracion vy
regulacién del sector energético; incrementar de la eficiencia de la provisién y el uso
energético; incrementar la seleccidn de los servicios energéticos; desarrollar la capacidad
local; fomentar las alianzas y atraer la inversion privada hacia los servicios energéticos;
proporcionar el acceso a las finanzas en todos los niveles y reducir los costos; y disefar
subsidios mas inteligentes y otras politicas que trabajen para reducir la pobreza. Es preciso
tomar en consideracion que la energia no es Unicamente sobre la electricidad, tampoco la
electricidad es siempre la mejor fuente energética para todas las necesidades; la biomasa,

el kerosene, y otras fuentes también son importantes.

Finalmente, debe reconocerse que la energia por si sola no reducird la pobreza pero si
tiene un importante rol que jugar junto con otras cosas tales como la materia prima, las

finanzas y las habilidades locales.

Aunque la alianza se ha iniciado como un programa de gran amplitud y no como un
programa regional pro-pobreza como tal, estd ayudando directamente al pobre,
facilitando el acceso a combustibles modernos y electricidad, crea proyectos que apoyan
la energia que se necesita para los servicios sociales (salud, educacién, comunicacion) y
promueve el uso de tecnologias energéticamente eficientes y menos contaminantes por
combustibles tradicionales. Como resultado, la alianza ayuda también a reducir el costo y
a mejorar la calidad del suministro de energia a las familias de bajos ingresos al apoyar

principalmente soluciones descentralizadas de energia sustentable. Adicionalmente, en
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las propuestas de proyectos presentadas por los desarrolladores de proyectos, tendrd que
indicarse que los trabajadores empleados por una compafiia privada o una organizacién
sin fines de lucro se registran de conformidad con los requisitos legales en el pais o regiéon

respectivos.
CUESTIONES DE GENERO

La salud, educacién y actividades productivas de mujeres y nifios son en particular
sensibles a la disponibilidad de los servicios energéticos modernos. Los hombres vy las
mujeres tienen diferentes necesidades energéticas, que son en su mayor parte el

resultado de sus diferentes roles y responsabilidades en el hogar y en la sociedad.

La introduccidon de nuevas formas de energia puede tener efectos positivos sobre los
hombres y las mujeres. Sin embargo, en algunos casos podrian también existir algunos
efectos negativos no planificados que incrementen la carga de trabajo de las mujeres y
exacerbando su posicidn subordinada. Por lo tanto, es esencial evaluar el impacto de las
intervenciones de energia sobre los hombres y las mujeres en forma separada, incluyendo
sus resultados positivos y negativos que se esperan para cada proyecto que se considera
para apoyo financiero. En las areas en las que la Alianza estd actuando directamente,
como en la seleccidon de conferencistas para seminarios y foros, asi como también sobre
expertos contratados por el UCR, la Alianza se esforzara para lograr un equilibrio de
género. La Alianza también pondra énfasis en los miembros AEA para tratar de mantener

el equilibrio de género.

El género también debe tomarse en cuenta en el disefio e indicadores del proyecto en
particular. Los métodos de preparacién del proyecto participativo que involucren también
a mujeres deben asegurar que sus necesidades sean consideradas en el disefio del
proyecto. AEA puede requerir un esfuerzo consciente para explorar la expansion del rol de
la mujer en el sector y actividades de energias renovables, tomando en consideracién que
la energia y la tecnologia energética no han sido tipicamente impulsadores femeninos. Es
por ello que la integracion de las mujeres en los proyectos serd monitoreada por los

indicadores incluidos en el marco légico.
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ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES

La Alianza en Energia y Medio Ambiente con Centroamérica (AEA) ha estado apoyando a
los paises centroamericanos desde su lanzamiento durante la Cumbre Mundial sobre el
Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas en Johannesburgo 2002, a fin de promover
las energias renovables, con el propdsito de contribuir al desarrollo sostenible y la
mitigacion del cambio climatico mundial. Después de dos fases exitosas, la AEA hara
esfuerzos mds arduos para la sostenibilidad del medioambiente al promover el uso de la
energia renovable y la eficiencia de la energia para un aumento en el acceso a los servicios
energéticos. En base al Consenso de Washington de 1990, con la consiguiente
liberalizacién y la eliminacion de regulaciones del sector energético, mano a mano con el
alto incremento en la demanda de energia eléctrica cambid drasticamente la mezcla
energética existente de la generacion de energia eléctrica en la region,
predominantemente renovable a casi el 50% a partir de la produccion térmica
convencional. La asistencia a través de la AEA promoverd la sostenibilidad del medio
ambiente al reducir la tasa de crecimiento en el consumo de energia, comparado a una
alternativa sin las intervenciones. Esto se lograra a través de la conservacién de energia,
mejor manejo de recursos de energia local, el uso de tecnologias energéticas mas

eficientes y limpias y la promocion de energia renovable.

La preocupacion por el medioambiente es un tema clave en todas las areas del apoyo a la
energia. Los temas de cambio climatico, degradacion / desertificacidon y la contaminacién
del aire interior y exterior son de particular interés, pero también la biodiversidad, la
proteccion de humedales y rios y la preservacién de bosques son areas importantes de
preocupacion, a las que se les dara la debida consideracién en la planificacién y desarrollo
de la AEA. La sostenibilidad también serd considerada al evaluar las diferentes fuentes y
tecnologias de energia renovable: los impactos medioambientales serdn considerados en
cada actividad que se lleve a cabo bajo el programa AEA. Como un ejemplo, en la
produccién de materia prima para los biocombustibles los aspectos del medioambiente
del cultivo deben considerarse con mucho cuidado. La naturaleza de prueba de los
proyectos también ayuda a eliminar las soluciones y tecnologias con efectos negativos en
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el medioambiente. La evaluacion del impacto ambiental serd incluida en todos los

proyectos.
BUENA GESTION

Los proyectos apoyados por la AEA deben promover, en forma activa, la participacion de
las partes interesadas y usuarios finales en la planificacién, puesta en marcha vy
administracion de las soluciones energéticas a través de consultas de sus necesidades de
los servicios energia y a través de su participaciéon activa en la puesta en marcha vy
administracion de las soluciones escogidas. La metodologia participativa respetara y
buscara debidamente hacer uso del conocimiento y tradiciones locales involucrando a las
comunidades locales y usuarios finales, especialmente a las mujeres, en el desarrollo del
sector. La AEA y la contabilidad del proyecto en particular y la administracién del proyecto
seguiran las buenas y transparentes prdcticas en sus actividades. La AEA establecerd una
condicién para el financiamiento y requerira que los solicitantes firmen una declaracién de
cumplimiento de practicas no fraudulentas. En caso que en cualquier proyecto ocurran
practicas fraudulentas, el solicitante/ejecutor estaria obligado a devolver el
financiamiento recibido por parte de AEA y serd excluido de futuros financiamientos. Los
procesos de seleccion de proyectos, abiertos y transparentes y su documentacion también

permitiran una buena gestién.
PAZ Y SEGURIDAD HUMANA

La escasez de energia y la ausencia de seguridad energética pueden ocasionar tensiones
politicas tanto dentro como entre los Estados. La seguridad de la energia es un tema
geoestratégico cada vez mas importante. Aln dentro de los Estados, los precios inestables
de la energia pueden exacerbar la crisis econdmica y social, desenlazandose en violencia y
revueltas. Los grupos mds pobres y en desventaja en las dreas marginales urbanas o
regiones rurales en particular, se ven grandemente afectados al elevarse los precios de la
energia debido a sus restringidos ingresos. La alianza, basa sus intervenciones en los

recursos de energias renovables nacionales y por lo tanto mitiga los problemas
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relacionados con la seguridad de la energia y pavimenta el camino para precios mas

estables de energia.

3.1 Objetivos generales

Fortalecimiento de la cooperacion y la integracion energética y ambiental entre los
paises del SICA a través de la transversalizacion de la agenda ambiental y del trabajo

intersectorial.

La transversalizacién de la agenda ambiental es uno de los objetivos centrales de la nueva
programacion estratégica del SICA y en particular de su subsistema ambiental. De hecho
es posible conseguir en el PARCA 2010-2014 que expresa que el: “Objetivo del Subsistema
[es] consolidar el enfoque de integracion multisectorial de la gestion regional del
desarrollo sostenible, mediante instituciones e instrumentos armonizados de politica y
planificacion, con una clara orientacién hacia la aplicacién y cumplimiento, como
contribucién del Subsistema a los esfuerzos del SICA para promover la equidad social; la
gobernabilidad; el crecimiento econdmico; y la gestion integrada del medio ambiente, el

recurso hidrico y el riesgo”.

Ademas el documento se refieren a una “concepcidon de gestion ambiental extendida”
que resalte como el tema ambiental, la produccién de energias renovable, y las
intervenciones de mitigacidon y adaptacidén al cambio climatico pueden manifestarse con

efectos a cascada sobre los factores de desarrollo econdmico y social.
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3.2 Objetivo especifico

El Objetivo Especifico de este proyecto es la creacion de un "Banco de Calidad" de
proyectos exitosos en temas transversales al desarrollo ambiental sostenible y la

aplicacion en 8 proyectos pilotos en los Paises de SICA.

El proyecto se propone crear un portal web dedicado a los proyectos de mayor suceso
entre aquellos financiados hasta ahora por el SICA, que contengan un banco de datos con
criterios especificos de busqueda. A partir del trabajo de investigacion hecho para
seleccionar los casos de excelencia se desarrollaran 8 proyectos pilotos que tendran en
cuenta los indicadores de calidad identificados durante la investigacion y listos para ser

financiados e implementados en los paises del SICA.

El banco de datos no solo va ser una coleccién de buenas précticas de un sector especifico
o pais si no un verdadero y propio “Banco de Calidad”. Un banco con datos que coleccione
solo los proyectos considerados “Modelo” y las experiencias que tuvieron mayor suceso y
que han sido desarrolladas por parte del SICA en el sector ambiental y de las energias

renovables.

Hemos insistido, hasta ahora, que la necesidad de proteger el medio ambiente y el
desarrollo de las nuevas tecnologias deben tomar en cuenta los objetivos culturales y
sociales de las politicas y medidas vigentes que constituyen el desarrollo de las

comunidades donde se ubican.

En esta perspectiva el Banco de Calidad desea organizar la informaciéon que contiene,
sobre los temas transversales del medio ambiente, que ayuden a generar datos que
permitan al usuario una valoracion de como el manejo sustentable de los recursos
naturales y la mejora de la calidad ambiental han alcanzado objetivos de tipo social y

econdmicos.
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El proyecto quiere llevar a cabo una investigacion de los elementos transversales de
mayor interés sobre las politicas energéticas y ambientales que actualmente se pueden

identificar en las siguientes areas, que podrian ser ampliadas:
e Energias renovables y cuestiones de género;
e Biodiversidad;
e Ambiente, energia renovables y desarrollo de urbano;
e Energia renovables y sector rural;
e Ambiente y partnership publico-privado;
e Energia renovable y turismo sustentable;
e Proteccion del ambiente, desarrollo sustentable y poblacidn indigena;
e Energias renovable y zonas aisladas,
e Mitigacion y adaptacién al cambio climatico
e Energia renovable, microcrédito y micro finanzas;
e Normativas ambientales y cooperacion institucional
e Innovacion y competitividad
e Gestidn sostenible e integrada de los recursos hidricos
e Energia, respecto de medio ambiente y educacion

Ademas se hard un estudio cientifico para individuar los indicadores de calidad que se
aplicaran a las secciones de los proyectos. Dichos indicadores seran publicados en el portal
que serd accesible al publico. El SICA podra utilizarlos como “Factores de Calidad” vy

utilizarlos en futuros proyectos.
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En efecto, Programas tematicos son el complemento de los programas geograficos. Estos
programas tratan un ambito de actividad especifico que interese a un conjunto de paises
socios no determinados por criterios geograficos, o cubren actividades de cooperacion
dirigidas a distintas regiones o grupos de paises socios, o una actuacién internacional sin
base geografica especifica. Por consiguiente, su ambito de aplicacidon es mas extenso que

el de la cooperacidn geografica.

Esto permitira tomar medidas por la realizacién del 72 objetivo de desarrollo del milenio
(promover un entorno sostenible), y en particular por el fomento de la capacidad de
integracién medioambiental en los paises en desarrollo, el apoyo a los agentes de la

sociedad civil, y el seguimiento, evaluacidn y desarrollo de planteamientos innovadores.

En la politica de lucha contra la pobreza se puede lograr una mayor integracion de las
cuestiones medioambientales por parte del SICA, en particular, en el marco de un refuerzo
de las competencias de sus Instituciones y de la cooperacién y la ayuda especializada. A
través de la gobernanza medioambiental y el liderazgo se puede promover el seguimiento
y la evaluacién medioambientales en el plano internacional y regional, fomentar la
realizacion de acuerdos multilaterales de medio ambiente y respaldar las organizaciones y

los procesos internacionales en el dmbito del medio ambiente y la energia.

Este proyecto puede respaldar las empresas, las organizaciones de la sociedad civil, etc.,
en particular a través del apoyo institucional y la asistencia técnica, la creacion de un
marco normativo legislativo y administrativo favorable para atraer nuevas empresas e

inversores, y el fomento de la cooperacién regional.

Un aspecto que seria muy util por medio de la realizacion del proyecto, la posibilidad de
acceder al Sistema de Informacion sobre Cooperaciéon Regional, SICOR, que constituye el
primer referente en su tipo a nivel regional, al consolidar y presentar de manera uniforme
y comparable la informacién relacionada a Proyectos de Cooperacién Regional y proceder
con un proceso permanente de seguimiento a la ejecucion de los proyectos regionales

financiados con recursos de la Cooperacién Internacional. Es asi como el proyecto podria
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insertarse al SICOR como un marco referente y catalizador, asegurando la continuidad del

proceso.

Los ocho proyectos piloto que serdn identificados se referirdn (cada uno) a un area
tematica y recogerdn lo mejor de las lecciones aprendidas de los proyectos
implementados precedentemente en el marco del SICA. Lo que se pretende es

convertirlos en modelos que puedan ser replicados por otros paises de la regién.

Dentro del web del proyecto se incluird una seccidn especial para las empresas. Se
solicitard a las empresas interesadas en invertir en energias renovables, publicar en la web
del proyecto sus capacidades, experiencias y contactos con el objeto de crear una base de
datos de posibles socios de proyectos a los cuales todos puedan acceder en el momento

en el cual se estd buscando un financiamiento.

La actuacién publica también desempefna un papel fundamental a la hora de crear una
mayor sensacion de responsabilidad social colectiva y de establecer un marco por el que
las empresas deban integrar consideraciones ambientales y sociales en sus actividades.
Algunas de las empresas mas vanguardistas han entendido que el desarrollo sostenible
ofrece nuevas posibilidades y han empezado a adaptar sus inversiones en consecuencia.
Deberia animarse a las empresas a adoptar un enfoque proactivo en materia de desarrollo

sostenible en sus operaciones.
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LOGICA DE INTERVENCION

Abajo el resumen de todo el proyecto y su légica de intervencion:

Indicadores verificables
objetivamente

Fuentes y medios
de verificacién

Fortalecimianto de la cooparacion y la infegracion enaergetica y
ambiental entre los paises del SICA a través de la transversalizacion
de la agenda energatica y ambiental y del trabajo inters ectorial

Creacion de un "Banco de Calidad” de proyecios exitosos en femas
transversales al desarollo energético y ambiental sostenible y la
aplicacion en 8 proyectos pilotos en los Paises de SICA.

Exisfencia del sific web con af Banco da
Calidad

& proyectos pilofo lisfos para serinplenenfados

1.- Las dependencias gubemaneniales
dedicadas a la Planificacion en los paises

dal S1CA

2.- Loz Minisfenos de Antiente y Recursos
MNaturales de los paizes dal SICA

3.- Flan Amtwental dal la Regidn
Centroamencana PARCA (2010-2014)

4.- Facultades de Ingeniena Antiental de
laz Universidadesz de los paizes del 5104

5.- La Comsign Centroamencana de
Anmbiante y Desamoiic del SICA
6. Lasorganizacionesda la sociedad ciwvil

1.- Que las comunidades rurales esfen anuventes
a la inplementacidn de los proyecios.

2 .- Que las inshfuciones piublicas y pnvadas no
pongan condicionanfes para ponara
disposicién fa informacion.

3.- Que ja infommacién fluya con la innediatez
requenda.

4.- Que =e llege a la cantidad de loz &
proyecios pifofos.

5.- Que no se scbrepasze el tienpo, por
circunstancias de las instifuciones, para la
entrega de la infommacion.

1. Equipos de imabajo consfifuido: 1 Coominador Cenfroamencanc; 1
Coordinador eurcpec; 1 experic eurcpec; 2 experies cenfroanencancs

2, Disponibilidad de dafos para la creacidn del Banco de Calidad

3. Dizponerde un manual de indicadores de calidad y de elaboracidn de
los dafos para cada cafegoria fransversale

4. Liztado deo enprazas pnvadas infereszadas en inverdir en proyecfos de
anergia renovable y agrupadas en un banco de dafos accessible que
pamita fener winculos con ellas

5. 8§ proyecios pilofe seleccionados en los tenss fransversales

6. Poral web del "Banco de Calidad”

El eguipo de frabajo 28 ha consfifuido

Coleccién de datos venficade y aprobado

Manwal de indicadores de calidad aprobado
porlios expardos;

Exigfencia de porlo nenos desde & hasta 10
proyectos para cada categona

Acfaz de conpromisos suscnios entre cada
anprasa y CCAD

& docunenfos gque confienen los proyecios
pilotos listos para ser desamollados
Subscnpoidn de un confrafo con una enpresa
de dizefo y admnistracion del Pordal web;

El zitic web esfaz colgado al sific web del 5G-

SICA v SICA - CCAD, de la AEA, de laz ANAz.

Coniractos aprobados y fimades por parte
dal CCAD

CCAD y CIRPS

Manual aprobade por parts de la SG-51CA

Cameras Enprezanales de oz Paizes dal

Loz proyectos aprobados por parfe de /a

SG-8ICA, def CCAD y del CIRPS

Sitios wab del SG-5ICA y SICA - CCAD, de
la AEA, do laz ANA=.

1.- Que los experos fengan ef experise y sean
disponiblez a hacer al estudio

2.- Que los stakeholders rezpeten fa
calendanzacion para la enfrega de fa
infemmacién requenda para los proyecios.

3.- Que se haga una difuzién ancha para
distintas insfituciones prvadas que menifiesten
inferds an loz proyecfos.

4.- Que loz datos sean suficientes para fomular
& proyecios

5.- Que la enfidad que adnministra la Pégina
Wab tenga los vinculos perfinentes para dara
cenccer al "Bance de Calidad™.




1. Equipes de trabajo constituide: 1 Coordinador Centroamericanc; 1
Coordinador europeo; 1 experto europeo; 2 expertos
cantroamericanos

14

Integracidn del Equipo Coordinador que =a apoyen en CCAD

1.2

Integracion del Equipo de 3 expertos:

1.2.1 -1 expero europeo

1.2.2 - 2 experos centromaricanos

1.3

Redaccidn del Proyecto temporal ejecutiva (FTQ)

2. Disponibilidad de datos para la creacién del Banco de Calidad

24

Creacién y disafio de un cuestionario por parte de los 3 experosy envio
a:

Autoridades en materia enargética y ambiental de los paisesde la
regidn
' Ministerios de Relaciones Exteriores

Secretaria da la Integracion Cantroamericana (SICA)
Municipalidades

Organizaciones No Gubemamentales (ONGs)

Seclor privado

Academia

Cooperantes

Sociedad Civil

1 Coordinader cenfroamencanc gue frabaja por
12 nesesz; 1 coordinador europeo gue frabaja
por 12 nezes; Conexicn a infemat y
conpufadora para el coordinador da
cenfroanenca: oficina del CCAD

1 axpero europec gue frabaja por 10 meses
pan-ime a larga distancia + 14 dias de msidn
en Cenfroménca

Z experfos cenfroanmencancs gue frabajan por
10 neses par-tine + 2x14 dias de maidn

1 proyectisfa eurcpeo gue trabaja por 1 mes

Inpresidn de 500 copias; envio de 200 copias

1 Coordinador centroanencanc:
2.0008U80x12 neses=24.000 SUSD; 1
coordinador europeo: 2.000
SUSDx1 2meze s, 3=31.200 SUSD

1 expero eurcpec: B00SUSOxTE
neszesx], 3=10.400 SUSO +
1508US0/diaX 14diasX 1, 3=2.730 SUSD

Z experos centroamencancs: 800
SUSDxA10 nezesX? parsonas=16.000 SUSD
+ 150

SUSOYdiaX14diazX 2personas=4.2003U50

{ proyechizia europec gue frabaja por 1
nes: 25005US0

Inpresién 200 $USD; Envig: S003USD

2.2

Recoleccidn de losformularios de los proyectos enviadosy de las
Mejores Practicas en Energia y Medio ambiente en el sitio web del SICA
y en el sitio web de la Alianza en Energia y Ambiente

Direccion de envio de los cuestionarnios;
conexion web

Oficina CCAD

23

Encuentrs del grupo de 3 expertos (1 expero europeo, 2 experos
centroamericanos) por 3 dias para la evaluacion de los cuestionarios
recibidos, de los proyectos sobre Energia y Medio ambiente en el sitio
web dal SICAy en el sitio web de la Alianza en Energia y Ambiente y
seleccidn de los mejores proyectos que se evaluaran en la |l fase.

1 vuelo de Europa; 2 vuelos de cenfroamenca;
3 reservacicnes por 3 noches (TOT 9 noches);
Viaticos: 40 SUSD/persona/dia; franspores
locales

2 vuelos de fa Europa: 1.200
SUSOXE=2.4008U50; 2 vuelo
cenfroanenca (2x350.00=700 SUSD);
Noches en hotal 12x60=7205US0;
Viaticos 12x40=4B03US0; Transpore
ipcales: estirade 80 $USD
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3. Disponer de un manual de indicadores de calidad y de elaboracion
oe los dafos para cada categoria transversal

31

2 Relnionesde los3 expertos {1 desde Roma, 2 desde Centroamérica)
de 4 dias cada una para definir los indicadores de calidad de desarollo
sodenible iddneos a |a regidn de Centroamérica y de lostemas
transversales

(2 vuslo de Europa; & vuelos de cenfroanenca;
3 resenvaciones por 3 noches (TOT & noches);
Vidticos: 40 3USD/personaldia; transpores
locales) X 2

(2 vuelos de [a Europa: 1.200
SUSDX2=2 4003US0; 2 vuslo
cenfroanmenca (2x350.00=700 3USD);
Noches en hotel 16x60=0603US0;
Viaticos 16x40=6403U50; Transporte
Iocales: estimade 120 SUSD JX2

3.2

Trabajo vitual de los experos para la individualizacion de los
indicadores de calidad, de lostemas transversales para crear las
categorias en que los proyeclos seleccionados se colocan

1 expero europeo que trabaja por 2 meses; 2
experos centroamercano que trabajan por 2
meses

33

Evaluacion de calidad de los proyectos recolectados

1 expero europeo que trabaja por 2 meses; 2
experos centroamercano que trabajan por 2
meses

34

Divisidn de los proyectos seleccionados en las categorias transversales @
investigacidn de losfacloresde calidad de los proyectos seleccionados
porcada categoria

1 experlo europeo que trabaja por 1 mese; 2
experos centroamericano que trabajan por 1
mesa

2.5

Dizefio de la publicacian

1 disefiador que trabaja 1 mes

1 disefiador que trabaja 1 mes: 1000

susp

4. Listado de empresas privadas interesadas en invertir en proyectos
de energia renovable y agrupadas en un banco de dafos accessible
gue permita teper vinculos con ellas

41

Seleccidn de las empresas privadas que pueden esar interesadas en
invertiren proyectos de energia renovable con la ayuda de lascamaras
empresariales {Industia y Comercio) de cada uno de los paisesdel SICA

1 Coordinador centroamericana que trabaja
por2 meses; 1 coordinadar europen que
trabaja pord meses

Envio de invitaciones a las empresas privadas pama poner sus contacltos
en el portal web y a expresar sus intéres a ser contactadas para futuro

proponentes de proyectos en una de lascategorias presentadas. conexian web Oficing CCAD
4.3
Recaoleccion de datos de las empresas conaxian weh Oficing CCAD

5. B proyectos piloto seleccionados en los femas transversales

5.1

Creacion de 8 proyectos a parir de las mejores y més integrales
caratergicas los proyectos de cada categoria v que puedan sar
replicados en otros paises del SICA.

1 expero europeo que trabaja por 3 meses; 2
experos centroamercano que trabajan por3
Meses

L 4



6. Portal web dal "Banceo de Calidad”®

6.1

Creacidn de los bancos de datos: El Banco de Calidad por Categariasy
el banco de datosde lasempresas accessibiles al piblico

1 disanadar y administrador de sitiosweb que
trabaja 3 mesas

1 disanadary administrador de stiosweb:
25003U80x3mesas=7 500350

6.2

Dizefio y administracion del Podal web

6.3

Publicitar el Banco de Calidad del SICAy requerir que este colgado &
los gtios web gue estan interesados en el tema energetico ¥
medigambiental

1 Coordinador centroamericang; 1 coordinador
BUTDpED

6.4

Insarsion sobre el Poral web de una publicazion que contengs:

los resultados de la investigacion sobre los indicadores de calidad y
|as categorias transvarsales

los 8 proyectos de calidad que se han congtruido en la base de la
investigacian

6.5

Evanfo infermsgional de presenfacion de los B proyecfos seleccionados y
del "Banco de Calidad”.

1 Coordinador centroamericano y 1
coordinador europea (3 meses);, 1 expero
europeno (3 dias), 2 exparos centroamencanos
{3 dias) + Cantralacidn de Persanal y bienas
consumibles para la Organizacion Evento
Intarregional

2 vualos da fa Europa: 1.200

SUSOKX2=2 4003USD; 2 vuelo
cantroanmenca [2x350.00=700 SUSD)
Moches en hotel 12x60=T205US0;
Viaticos 12x40=4805U50; Transpors
focales: estimado 50 SUSD + Organizacion
Evanto Intamegional 50003USD

1.Que hayan proyecios en fomulacion,
prezentades, en ejecucion, finalizados que
raunan las condicionas para fanar al cafeno de
"calidad”
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3.3 Resultados y Actividades

1. Equipo de expertos constituido: 1 Coordinador Centroamericano; 1 Coordinador

europeo; 1 experto europeo; 2 expertos centroamericanos

La interaccion de personas, experiencias, conocimientos y competencias; seran
fundamentales para la integracidn del equipo de trabajo, mismo que debe llevar a cabo la

coordinacion, asi como la logistica necesaria para gestionar el Proyecto.

Actividades

N° de la actividad: 1.1 Nombre de la actividad: Integracion del
Equipo Coordinador que se apoye en CCAD.

Duracidn: 1 mes Coordinador: CCAD

Objetivos:

Aglutinar profesionales que generen sinergia para coordinar la logistica (vinculos
institucionales, transporte, reservas de hotel, contrataciones, servicios, solicitud de
informacién, contratacién de servicios secretariales, entre otros) en cada uno de los paises
de América Central y en Europa. Asimismo, deben establecer los apoyos institucionales con

la CCAD.

Resultados:

e Satisfechas las necesidades logisticas, de situaciones imprevistas y apoyo al equipo de

expertos.
e Profesionales con altos valores éticos seleccionados.

e Establecidos criterios técnicos y académicos en los temas de ambiente y energias

renovables.




e Vinculos interinstitucionales establecidos que permiten que la informacidn solicitada en

diversas instituciones privadas y publicas fluya con mayor facilidad.

Informe y Monitoreo:

e Grupo Coordinador: Informe mensual de actividades en el cual se describen las distintas

actividades realizadas en el mes y enviado a la CCAD, asi como a CIRPS.
Contribucion de los socios:

e CCAD: Llevar a cabo las propuestas de profesionales para que puedan formar parte

del equipo coordinador, asi como los miembros del grupo de expertos.

N° de la actividad: 1.2 Nombre de la actividad: Integracion del

equipo de 3 expertos:
1.2.1 — Un (1) experto europeo.

1.2.2 — Dos (2) expertos centroamericanos.

Duracion: 1 mes Coordinador: CCAD

Objetivos:

Detectar, contratar y aglutinar un grupo de expertos, siendo 1 experto europeo y 2
centroamericanos, con competencias profesionales en la tematica de medio ambiente y
energias renovables y de desarrollo sostenible. Asimismo, que cuenten con criterios que
permitan llevar a cabo la seleccion de material, asi como de la informacién recolectada a

través de las dinamicas de grupos de interés y de encuestas, para la realizacién del Estudio.

Resultados:
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e Profesionales con altos valores éticos.

e Profesionales con estudios de maestria en las materias de medio ambiente y energias

renovables y de desarrollo sostenible.

e Después de los criterios técnicos y cientificos de los expertos, el Estudio

correspondiente elaborado en el plazo determinado.

Informes:

e Equipo de expertos: Informe mensual de actividades en el cual se describen las distintas
actividades realizadas en el mes y enviado a al equipo coordinador, quien enviara copia

a la CCAD, asi como a CIRPS.
Contribucion de los socios:

e CCAD y CIRPS: Llevan a cabo propuesta de profesionales expertos.

N° de la actividad: 1.3 Nombre de la actividad: Redaccion del

Proyecto temporal ejecutivo (PTO)

Duracion: 2 meses Coordinador: CIRPS

Objetivos:

Redactar un documento ejecutivo, por parte de un proyectista europeo, el cual contenga los
instrumentos y herramientas esenciales que describan y den, de manera resumida, los

principales elementos del Manual de indicadores de calidad.

Resultados:
e Organizacion, procedimientos y modalidades de ejecucién del proyecto establecidas;

e Recopilada, seleccionada y organizada la informacién para dar una orden coherente al
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Proyecto Temporal Ejecutivo.

Informes: Documento concluido del Proyecto Temporal Ejecutivo presentado al Grupo

Coordinador.

Contribucion de los socios:

e CCAD: Facilita instalaciones y servicios secretariales para que el grupo de expertos

pueda desarrollar sus actividades en un ambiente adecuado.

Subcontratos:

Contrato de servicios profesionales de un 1 proyectista europeo

2. Disponibilidad de datos para la creacion del Banco de Calidad

El Banco de Calidad es un acopio de datos referidos a criterios objetivos de

transversalidad, mismos que se establecen como indicadores de calidad. El Banco

contiene un conjunto de caracteristicas de excelencia, en materia de ambiente y energias

renovables, que contribuyen al desarrollo en el fortalecimiento de la cooperacién y la

integracidon energética y ambiental y también social y econdmica dentro de los paises del

SICA.

Actividades

N° de la actividad: 2.1

Nombre de la actividad: Creacién y disefio
de un cuestionario por parte de los 3

expertos y envio.

Duracion: 1 mes

Coordinador: CIRPS

Objetivos:

o Establecer los criterios objetivos, por

parte de los expertos, para elaborar el
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cuestionario.
e Disefnar el cuestionario con los criterios determinados.

e Detectar, contactar y enviar el cuestionario a las entidades de interés, tales como a)
Autoridades en materia energética y ambiental de los paises de la regidn; b) Ministerios
de Relaciones Exteriores; c) Secretaria de Integracion Centroamericana; d)
Municipalidades; e) Organizaciones No Gubernamentales; f) Sector Privado; g)

Academia; h) Cooperantes; e i) Sociedad Civil.

Resultados:

e Fue elaborado y disefiado el cuestionario, después de establecer los criterios objetivos

por parte de los expertos.

e Fueron detectadas instituciones (tanto publicas y privadas) a las cuales se les fue

enviado el cuestionario.

Informes: Sello de recepcidon de cada una de las instituciones a las que se les envio el

cuestionario, haciendo constar en qué momento fue recepcionado el documento.
Contribucion de los socios:

e CCAD: Facilita los servicios de mensajeria para que una empresa independiente envie

los sobres conteniendo los cuestionarios a las entidades determinadas.

Subcontratos: Empresa de Servicios de Mensajeria.

N° de la actividad: 2.2 Nombre de la actividad: Recoleccién de los
cuestionarios de los proyectos enviados y de
las Mejores Practicas en Energia y Medio

ambiente en el sitio web del SICA y en el sitio
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web de la Alianza en Energia y Ambiente.

Duracion: 1 mes Coordinador: CCAD

Objetivos:

e Establecida una estrategia para recolectar los cuestionarios que fueron enviados a las

distintas entidades de interés.

e Detectar y seleccionar de las pdginas Web de la Secretaria de Integracidon
Centroamericana (SICA) y de la Alianza en Energia y Ambiente (AEA) las Mejores

Practicas en materia de Energia y Medio Ambiente.

Resultados:

e Después de que las entidades de interés dan respuesta a los cuestionarios, enviados

previamente, se lleva a cabo la logistica para recolectar los documentos.

e Recopilada la informacién de los cuestionarios, se lleva a cabo una deteccidn, en las
paginas Web de la Secretaria de Integracién Centroamericana (SICA) y de la Alianza en
Energia y Ambiente (AEA), las Mejores Practicas en materia de Energia y Medio

Ambiente.

Informes:

e Los cuestionarios debidamente respondidos por las entidades, mismos que deben ser

entregados, debidamente ordenados por el equipo coordinador, al equipo de expertos.

e El listado, en documento impreso, de las Mejores Practicas obtenidas de las Paginas
Web de la Secretaria de Integracion Centroamericana (SICA) y de la Alianza en Energia y

Ambiente (AEA).
Contribucion de los socios:

e CCAD: Proporciona las instalaciones, servicios de secretariado y equipo. Asimismo, la
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contratacion de los servicios para recolectar la informacién de formularios

Subcontratos: Empresa de Servicios de Mensajeria.

N° de la actividad: 2.3 Nombre de la actividad: Encuentro del
grupo de 3 expertos (1 experto europeo, 2
expertos centroamericanos) por 3 dias para
la evaluacidon de los cuestionarios recibidos,
de los proyectos sobre Energia y Medio
ambiente en el sitio web del SICA y en el sitio
web de la Alianza en Energia y Ambiente y
seleccion de los mejores proyectos que se

evaluaran en la Il fase.

Duracion: 3 dias Coordinador: CIRPS

Objetivos:

e Concentrar al grupo de expertos para que lleven a cabo la evaluacién de los
cuestionarios, asi como los Proyectos sobre Energia y Medio Ambiente de las Paginas

Web del SICA y de la AEA.

Resultados:

e Después de la recoleccion de los cuestionarios, el grupo de expertos, analiza la

informacién y la sistematiza.

e Detectadas las Mejores Practicas, el grupo de expertos, depurada la informacidon de las
Paginas Web del SICA y AEA, determinado de ellas los criterios transversales que el

Proyecto determina.
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Informes:

e Informe de los expertos relacionado con la sistematizacidon y analisis realizado a los
cuestionarios recolectados. Una copia del informe debe ser entregado al Grupo

Coordinador, para su registro y archivo.

¢ Informe, elaborado por el equipo de expertos, que contenga el analisis técnico de los
elementos transversales pre-establecidos dentro de las Mejores Practicas detectadas en

las Paginas Web del SICA y AEA.

Contribucion de los socios:

e CCAD: Proporciona las instalaciones, servicios de secretariado y equipo.

Cuestionario

Los resultados del cuestionario podran ser elaborados segin el modelo de “rating” a
través de un sistema de pesos relativos atribuidos a cada sector y a cada segmento de la
cadena del valor, para dar una medida de la calidad total.

Se pueden prever 4 tipologias principales de entrevistados, a través de cuestionarios y

contactos directos o virtuales que irdn a componer el cuadré actual:

- Sujetos “principales”, es decir responsables de los proyectos y su socio

- Sujetos “agentes”, personas que ofrecen su capital humano a servicio de Ia
realizacion del proyecto

- Sujetos “utilizadores”, que son beneficiarios de los proyectos

- Sujetos “stakeholders”, que representan la instancias del territorio en el que se
realizan los proyectos.
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3. Disponer de un manual de indicadores de calidad y de elaboracion de los datos para

cada cateqoria transversal.

El Manual es un instrumento dentro del cual se determina una guia de indicadores de
calidad. Este instrumento contendra los criterios para aplicar a cada categoria transversal

gue serd considerada y para ser incluida en la Pagina Web.

Es preciso indicar que conforme a los resultados derivados del Estudio y con los datos
obtenidos por los expertos, se procede a desarrollar los indicadores de calidad de
desarrollo sostenible segin los requerimientos previamente identificados por los
expertos. Seguidamente se procede a evaluar cada proyecto segln los indicadores antes
definidos, a fin de categorizarlos colocandolo por eje transversal, finalizado este proceso

con el disefio de la publicacién a ofrecer en el sitio web.

Actividades

N° de la actividad: 3.1 Nombre de la actividad: 2 Reuniones de los
3 expertos (1 desde Roma, 2 desde
Centroamérica) de 4 dias cada una para
definir los indicadores de calidad de
desarrollo sostenible idéneos a la regién de
Centroamérica y de los temas transversales

Duracion: 4 dias + 4 dias Coordinador: CCAD

Objetivos:

e Llevar a cabo 2 reuniones de expertos para que, dentro de la misma, analicen la
informacién recolectada y definan los indicadores de calidad de desarrollo sostenible

idoneos a la region de Centroamérica y de los temas transversales.
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Resultados:

e Llevadas a cabo las reuniones de los expertos, definen los indicadores de calidad.

Informes:

e Informe elaborado por cada uno de los expertos al final de los dias de reunién. Estos

documentos serdn entregados al grupo coordinador, quien los registrara y archivara.

e Informe elaborado por el grupo coordinador relacionando la labor que el grupo de
expertos llevaron a cabo. Este Informe debe ser enviado, después de su registro y

archivo, a la CCAD vy al CIRPS.
Contribucion de los socios:
e CCAD: Proporciona las instalaciones, servicios de secretariado y equipo.

e CIRPS: el coordinador europeo se llegara a CA a lo mismo

N° de la actividad: 3.2 Nombre de la actividad: Trabajo virtual de
los expertos para la individualizacion de los
indicadores de calidad, de los temas
transversales para crear las categorias en

que los proyectos seleccionados se colocan

Duracion: 2 meses Coordinador: CIRPS

Objetivos:

e Establecer enlaces virtuales, a través de la Internet, que permitan que los expertos
intercambien informacidon que puedan individualizar para determinar los indicadores de
calidad de los temas transversales. Esto porque se supone que el experto europeo

trabaja de Italia.
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Resultados:

e Después del ejercicio para definir indicadores de calidad, son individualizados.

Informes:

e Informe mensual de los expertos relacionado con las actividades desarrolladas. Este
Informe debe ser enviado, electréonicamente, al grupo coordinador, quien a su vez lo

reenviara al CCAD y al CIRPS.

e Informe de los expertos dentro del cual indiquen la individualizacion de los indicadores
de calidad, asi como todos los documentos referenciales que se emplearon para el
establecimiento de dicha individualizacién. El Informe serd enviado, electrénicamente,
al grupo coordinador, quien lo procesara y enviara copia a la CCAD. Los documentos
referenciales seran enviados al grupo coordinador por medio del sistema de correo

nacional.
Contribucion de los socios:
e CCAD: Proporciona las instalaciones, servicios de secretariado y equipo.

Subcontratos: Servicios de correo nacional.

N° de la actividad: 3.3 Nombre de la actividad: Evaluacion de

calidad de los proyectos recolectados.

Duracion: 2 meses Coordinador: CIRPS

Objetivos:
e Elaborar un documento que contenga los proyectos recolectados.

e Emplear, por parte de los expertos, criterios técnicos para la evaluacion de los
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indicadores de calidad en cada uno de los proyectos recolectados.

Resultados:

e Después de establecer los proyectos recolectados, los expertos evalian los criterios

para los indicadores de calidad.

Informes:

e Documento que contenga un listado de los proyectos recolectados, asi como un
resumen ejecutivo de cada uno de ellos. Este informe sera enviado, por servicio de

correo nacional, el grupo coordinador.

e Informe mensual de las actividades realizadas por los expertos. Este Informe sera

enviado por la via electrdnica al grupo coordinador.

e Informe de los expertos que contenga los criterios técnicos empleados para evaluar los
indicadores de calidad. Este Informe sera enviado (electrénicamente) a la CCAD y al

CIRPS.
Contribucion de los socios:

e CCAD: Proporciona las instalaciones, servicios de secretariado y equipo.

Subcontratos: Servicios de correo nacional.

N° de la actividad: 3.4 Nombre de la actividad: Division de los
proyectos seleccionados con las categorias
transversales e investigacion de los factores
de calidad de los proyectos seleccionados

por cada una categoria
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Duracion: 1 mes Coordinador: CIRPS

Objetivos:

e Establecidos los criterios técnicos, llevar a cabo la divisidn de los proyectos previamente

seleccionados con las categorias transversales.

Resultados:

e Después de evaluar los criterios de los indicadores de calidad, los expertos llevan a cabo
la division de los proyectos seleccionados con las categorias transversales e

investigacion de los factores de calidad de los proyectos seleccionados.

Informes:

e Informe de los expertos dentro del cual se incluyan los proyectos seleccionados con las
categorias transversales. Este Informe debe ser enviado, electronicamente al grupo
coordinador. Este a su vez enviard, de manera virtual, una copia electrénica a la CCAD y

al CIPRS

e Informe mensual de actividades desarrolladas por los expertos. Este Informe debe ser

enviado, electrénicamente, al grupo coordinador.
Contribucion de los socios:

e CCAD: Proporciona las instalaciones, servicios de secretariado y equipo.

N° de la actividad: 3.5 Nombre de la actividad: Disefio de la
publicacion
Duracion: 1 mes Coordinador: CIRPS
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Objetivos:

e Describir y delimitar la publicacion que contenga los 8 Proyectos seleccionados que

cumplieron con los indicadores de calidad.

e Subir a las Paginas Web de CCAD (SICA), AEA, CIRPS y de las entidades interesadas; la

publicacidn electrénica de contenga los 8 Proyectos seleccionados.

Resultados:

e Luego de una serie de reuniones (presenciales y virtuales) se establecen juicios para
delimitar los lineamientos mdas objetivos para el disefio de la publicacién que contiene

los 8 Proyectos seleccionados.

e Determinar que las organizaciones colaboradoras, asi como entes interesados; suban a

sus Paginas Web la publicacién que contiene los 8 Proyectos seleccionados.

Informes:

e Informe mensual de los expertos dentro del cual se describan las actividades
desarrolladas. Este documento debe ser enviado, electrénicamente, al grupo

coordinador.

e Disefio de la Publicacion. Una copia fisica de este documento debe ser enviado, por

correo nacional, al grupo coordinador, asi como a la CCAD (SICA) y al CIRPS.

e Anuncias y compromisos escritos de otras entidades interesadas en las cuales se

comprometan a subir en sus Paginas Web la Publicacién.
Contribucion de los socios:
e CCAD: Proporciona las instalaciones, servicios de secretariado y equipo.

e CCAD y CIRPS: Proporcionan las facilidades para la realizacion del disefio de la
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Publicacion.

Subcontratos: Contrato de servicios profesionales de un disenador de la Publicacién.

Estructura y metodologia del manual de los indicadores de calidad

La calidad es un “sistema relacional y dindmico”, un proceso que toma en consideracién
una red de stakeholders depositarios de un aporte especifico en el cual cada segmento

contribuye al resultado final, a la calidad total de un sector.

En Italia se han llevado al cabo algunos estudios que han permitido que, el proceso de
innovacion en la metodologia para identificar los factores de calidad en el sistema de
produccién italiano tuviera inicio, introduciendo el concepto de “cadena de valor de la
calidad”. Este estudio italiano ha permitido introducir al lado del PIB el concepto de PIC-

producto interno de calidad.

La cadena de calidad se puede imaginar como una estructura “fija”, determinada por
cuatro componentes macro que juntos determinan la calidad total. Los contextos resumen
los indicadores de calidad especificos de lo que estan compuestos, y los componentes

minimos que se desenvuelven de este modo:

1. El eje de capital humano y know how, sintetiza los aspectos conectados al
conocimiento, a la produccién y transferencia del saber, a las modalidades de

desarrollo y adquisicion de las competencias, la innovacion, etc.

2. El eje planificacidn sintetiza los aspectos conectados a la eficacia de la logica de
intervencion, a las caracteristicas de los beneficiarios directos, al valor agregado

regional, etc.,
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3. El eje de sostenibilidad reconstruye las componentes que determinan la calidad

intrinseca del proyecto: fiabilidad, ciclo de vida, posibilidad de repeticién, etc.

4. El eje redes y relaciones institucionales, definen los componentes que ponen en
relacién un sector con el ambiente externo: la capacidad de estar en red, aporte de
innovacion a la definicién de politicas y de programas de desarrollo regional, impacto

socio-econdmico total, consecuencias positivas, etc.

A fin de facilitar el entendimiento, se ofrece un recorrido sintético de la cadena:

Primer Eje: El primer eje representa el resultado en términos de capacitacion, educacién y
reforzamiento de las categorias de las personas incluidas en el proyecto. Se refiere a la
valorizacién de la creatividad, de la innovacion, de la investigacion, del know-how. Medir

la calidad de estos segmentos significa tomar en cuenta por lo menos tres temas:

e La calidad de los recursos humanos;

¢ La calidad del los procedimientos de formacion y gestién de los conocimientos;

e La calidad de los procedimientos de investigacion e innovacion;
Segundo Eje: El segundo eje esta fuertemente relacionado con el valor agregado de los
proyectos presentados en el sector energia y medio ambiente en el cuadro SICA. La

capacidad de dar vida a proyectos eficaces esta fuertemente conectada a la capacidad de

mirar todas sus facetas:

e Ldgica de intervenciodn;
¢ Transversalidad de la intervencion;

e Calidad de la proyectacién
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Tercer Eje: El tercero tiene que ver con la calidad del proyecto. Evalua los contenidos y la
capacidad de actuacién en frente de los desafios del contexto de intervencion y sobre
todo de su capacidad de sobrevivir cuando el periodo de financiamiento se acabe. Medir

la calidad de este segmento significa evaluar:

¢ Fiabilidad de los actores que desarrollan y implementa el proyecto

e Sostenibilidad de la intervencién

e La posible replica en contextos similares

e La calidad social y ética de la intervencion
Cuarto Eje: El cuarto eje se refiere a la capacidad del proyecto de relacionarse en manera
constructiva y con innovacién con el ambiente externo, de aportar mejorias en sectores
transversales a los del enfoque de la intervencién, de poner en red los beneficiarios entre
ellos y con las realidades institucionales que se ocupan de sus problemas. Esta atencion a
la caracteristica transversal de los proyectos puede permitir un reforzamiento de la
cooperacion institucional horizontal. Medir la calidad de este segmento significa evaluar:

¢ Impacto socio-econdmico

¢ La calidad y las dinamicas de los procesos relacionales en la comunidad y de la
comunidad con las instituciones representativas

¢ El caracter innovador de las intervenciones en actos

e La contribucion que pueden dar el reforzamiento de la orientaciéon politica del
sistema regional

La cadena del valor es el trait d’union entre el andlisis cuantitativo y la investigacidon
cualitativa. La estructura de la cadena del valor, de los macro-componentes a los

indicadores de detalle, representan de hecho la base:

e Para la investigacién sobre la cantidad fundada sobre indicadores estadisticos que
puedan describir, sectorialmente, el nivel de calidad que existe en cada segmento de la
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cadena de valor

* Para la elaboracién de la cuestionario de “diagnosis y auto diagnosis” para el equipo y
los expertos

Por cada tema de la cadena del valor podrdn ser individuados: un indicador estadistico y
una pregunta que permita dar indicaciones sobre la propia intervencion. En este modo se

puede considerar un paralelo y una comparacion de las informaciones.

La intencion es de llegar a hacer que el “Banco de calidad” sea un instrumento para el
disefio de estrategias politico-econdmicas mas eficaces en términos de desarrollo

sostenible.

La metodologia prevé las siguientes acciones:

e Construccién del banco datos necesario para el analisis: mediante la selecciéon de
indicadores de cada sector conectados con parametros de calidad individuados por parte

de los simples anillos de la cadena del trabajo;

¢ Clasificacion de la informacidon aceptando la calidad de los proyectos previamente

identificada en la primera fase;

¢ Creacion de una medida integrada final, que cada proyecto tiene que realizar enfocado
en un area tematica especifica, integrando el potencial de calidad resultante de la
investigacion cualitativa y revisado a traves de la metodologia data base que es el

resultado del cruce entre resultados “field y desk” .

Haciendo referencia al estudio “PIQ, Una nueva medida de la economia para leer a Italia
para afrontar la crisis, Reporte nacional 2009”, realizado desde “Symbola - Fondazione per
le qualita italiane”, se pretende obtener unos cuadros de resumen que se podran insertar

en el portal web; éstos constituyen los indicadores que a continuacién se ejemplifican:
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Articolazioni
della filiera

Comunicazione Conoscenza e costruzione

al consumatare

della domanda

CONOSCENZA E COSTRUZIONE DELLA DOMANDA

Sub-articolazioni della filiera

= Strumenti di conoscenza degli
scenari di mercato a livello
nazionale ed internazionzle

* Capacita del settore di
anticipare, interpretare e
costruire trend e tendenze

* Sviluppo dell'attivita di
comunicazions

Indicatore

Analisi di mercate-1 (Quota % delle imprese che
acquisiscono informazioni sui mercati sul totale delle
imprese con almeno 10 addetti)

Analisi di mercate-2 (quota %: delle imprese che
scambiano informazioni con i clienti su scorte,
produzione e stato delle consegne)

Attivita di comunicazione (quota % delle imprese
che scambiano informazioni sui prodotti con i clienti)
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SVILUPPO DEL PRODOTTO

Articolazioni . .. . -
3 Sub-articolazioni della filiera Indicatore Fonte
della filiera
Informatizzazione-marketing (gueota % delle imprese
che offrono sul sito web possibilita di consultazioni ISTAT
cataloghi o listini prezzi)
g
Informatizzazione-vendite (guota % delle imprese
§ * Livelli di informatizzazione . (a - ) - ISTAT
<] che offrono sul sitc web prenotazioni on-ling)
j=18
.g Informatizzazione-prodotti (quota % delle imprese
= che offrono sul sitc web di personalizzare e ISTAT
8 progettare prodotti per i visitatori)
ST !n HDVEZIFII.'IE.dI prodotto (quota ‘}1’: delle imprase ISTAT
innovatrici di prodotto sul totale imprese)
Grado di emissioni atmosferiche (quantita di ISTAT
Hi" I s emissioni atmosferiche in rapporto alla produzione)
‘E Ll inquinamento per settore
o P— L
JE Jg SRR Inquinamento (quota % dei rifiuti pericolosi su totale EEIZE.:::EH
i E rifiuti) )
] o Tagliacarne
™
[::3 Compressione dell'emissione di CO2 [dinamica negli
= Emissioni di CO2 ultimi 10 anni delle emissicni di CO2 in rapporto alla ISTAT
produzicne)
-E Infortuni sul lavoro per mille addett INAIL
i
o
.,B, = * Qualita e sicurezza sul lavoro
i v Certificazione dimpresa (numero di imprese
. 3 S SINCERT
L] certificate per mille imprese)
o

4. Listado de empresas privadas interesadas en _invertir _en proyectos de energia

renovable y agrupadas en un banco de datos accesible que permita tener vinculos con

ellas.
Descripcidn

Con el objetivo de asegurar que el Banco de Datos sea aprovechado al maximo, es preciso
aglutinar el conjunto de Empresas e Instituciones privadas de los paises del SICA, que
tengan interés de invertir en proyectos de energia renovable, girandoles la
correspondiente invitacidn para que procedan a integrarse a esta base de datos, donde se
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pretende colocar informacion de contacto de cada una de ellas con el propésito de que
potenciales proponentes de proyectos cuenten con una cartera suficientemente nutrida

de posibles desarrolladores en los temas propuestos.

Actividades

N° de la actividad: 4.1 Nombre de la actividad: Seleccién de las
empresas privadas interesadas en invertir en
proyectos de energia renovable con la ayuda
de las cdmaras empresariales (Industria y
Comercio) de cada uno de los paises del SICA

Duracion: 4 meses Coordinador: CCAD

Objetivos:

e Establecer alianzas estratégicas con las Cdmaras de Comercio e Industria de los paises
miembros del SICA, a fin de identificar y seleccionar las empresas con capacidad de

invertir en temas de energia renovable.

Resultados:

e Firmado un Acuerdo de Cooperacion Interinstitucional (regional-nacional), entre las

Cédmaras de Comercio de cada pais de la regién y el SICA.

o |dentificado el universo de Empresas que invierten en Energia Renovable y de
potenciales empresas que manifiesten su interés; segin el mecanismo mas efectivo que

identifique la Cdmara de Comercio.

e Seleccionadas las empresas que en efecto tienen capacidad de invertir en el tema de

energia renovable.

e Entregada la Base de Datos al Enlace establecido en el Acuerdo de Cooperacion

Interinstitucional (CCAD).
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Contribucion de los socios:

e CCAD se apoya en las Camaras de Comercio de los paises miembros del SICA para la

identificacion de Empresas interesadas en invertir en temas de energia renovable.

N° de la actividad: 4.2 Nombre de Ila actividad: Envio de
invitaciones a las empresas privadas para
poner sus contactos en el portal web e
invitarlos a expresar sus interés a ser
contactadas por futuro proponentes de

proyectos en calquier categoria presentada.

Duracion: 1 mes Coordinador: CCAD

Objetivos:

e |nvitar a las empresas privadas identificadas por las Cdmaras de Comercio a fin de que
formen parte de la base de datos de empresas interesadas en ser contactadas para

futuro proyectos en energia renovable.

Resultados:

o Elaboradas las misiva para las Empresas Identificadas donde se les invita a brindar
informacién exacta y basica de sus empresas (contactos) para ser colocada en la

pagina web.

e Elaborado el formato estandar de “Expresion de Interés” a ser llenada y debidamente
firmada por cada una de las empresas donde se indique su capacidad y disposicion de

participar en futuros proyectos.

e Enviadas las comunicaciones a las Secretarias de Energia de cada pais para que se
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proceda a su entrega.

Contribucion de los socios:

e CCAD se apoya en las Secretarias de Energia o sus similares en los paises del SICA para

el envio y seguimiento de las comunicaciones a cada una de las Empresas identificadas.

N° de la actividad: 4.3 Nombre de la actividad: Recoleccion de

datos de las empresas.

Duracion: 2 meses Coordinador: CCAD

Objetivos:

e Obtener informacién detallada del contacto de cada una de las Empresas Privadas
inidentificadas, depuraciéon de la informacién y recoleccién de las Cartas de Interés

debidamente completadas y firmadas.

Resultados:

Las Secretarias de Energia o sus similares en los paises del SICA, conforme a las fechas

limite previstas (en la misiva de invitacion), obtiene la informacién de las Empresas.

e Enviadas las respuestas recibidas por las Secretarias de Energia o sus similares en los

paises del SICA al Enlace de la CCAD.

e Revisada y depurada la informacion recibida por cada pais por parte de CCAD.

e Disponible la informacién de cada Empresa a la Pagina Web.

e Archivadas las Cartas de Interés y la informacién documental de respaldo.
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Contribucion de los socios:

e CCAD se apoya con las Secretarias de Energia o sus similares en los paises del SICA
para que apoyen en la recoleccidon de las respuestas de cada Empresa y envio de las

mismas al enlace de CCAD.

Descripcidon de la seccion del portal web para indicar los contactos de las empresas

interesadas en invertir en energia renovable y ambiente:

Esta actividad consentird de crear una seccion del portal web dedicada a identificar las
empresas y las organizaciones privadas interessadas a invertir en energia renovable y

medio ambiente.
A través de la insersion en el banco de datos del sitio web de los contactos de las
empresas, los interesados en buscar Partners (Socios) para presentar proyectos podran

contactar estas empresas y proponer el proyecto.

Prendemos como ejemplo lo que se hace en Europa en el sitio web del Programa Energia

Inteligente Europa:

English -4
[European Commission > Energy Contact | Search on EUROP#
inks | Directorate-General for Enargy and Transport | Transport | Trans-European Networks | | What's new? | Links

I AN Intelligent Energy | | Europe
fipass
2010 Call for Proposals

» Overview » Call documents p-r, I3 e 'events' section)
Home » Frequently asked questions » National contacts (link to the ‘contacts’ section) Partner Search
Projects

Energy agencies B [Print]

Events

Publications & vid -

L:.kl ons S videes Do you need to find suitable partners for your proposal,
Contact or are you looking for projects which you could join?

How can you take
part? » Use the ManagEnergy online partner search facility.

o et b |
Call for proposals (attention: not all countries listed can take part in the IEE programme!)

Evaluation of

proposals P If you have a specific country in mind: ask the IEE National Contacts in that country. They may be able to direct you to a suitable

Calls for tender project/organisation.

Contract negotiation

Implementing your » If you have a specific type of organisation or business branch in mind: try to find out the address of its European umbrella association and
project ask them whether they could bring you in contact with suitable members .
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En la parte evidenciada arriba se llega a la busqueda:

European Commission

European Commission > ManagEnergy > Partner Searches

managCnergyp»

Search for Partners
Bowered by GOogle™ Traducl

Please enter keywords (country, activity, technology, programme etc.) in the search box below. For a more

detailed search, please click on ‘Advanced search’.

“ner:
agencycorner

| Partner search Search
I e e Advanced Search m
[ Public authorites > Al |
Otheractors | » All organisations \
[ 'Map of energy agencies » All documents |
. » Partnership requests |
Case iy » Case studies \
Good practice

Activities in cities &
regions

Buildings

Energy efficiency
Renewable energy

Transport & Mobllity

A través de la busqueda avanzada se llega a la pagina con los partners (da especificar que

en este sitio web se buscan tambien entidades publicas, ONG, organizaziones financieras,

etc.):

European Commission

l European Commission > ManagEnergy > Partners

managCnergyp»

education(, oo Partnel' Seal’Ch Seleziona Iin§ua Q

Kids comer

sowered by Google™ Traducl

‘
agencycorner

Partner search

Energy agencies

| Public authorities

Other actors

- | This Partner Search facility enables you to look for Partner Search Requests in order to find Partners for your
Map of energy agencies | 1ia/igent Energy - Europe project proposals and other activities. You can also Search All Organisations on this
site to find contacts matching your search criteria.

[ — |
Case studies Search for Partners
Good practice Search All Organisations

Add detalls of your Partner Search
m on How to Use the gy Partner Search Service

Activities in cities &

regions Other search faclilities:

Buildings

Energy efficiency CORDIS partner search faclliity
Renewable energy

Transport & Mobility

Similar a lo anterior se prentende el funcionamiento del portal web del “Banco de
Calidad”.
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5. 8 proyectos piloto seleccionados en los temas transversales

Descripcidn

Para asegurar el conocimiento de experiencias exitosas en cada uno de los paises que

conforman el SICA, se procede a seleccionar 8 proyectos considerados los mejores dentro

de las categorias transversales identificadas.

Actividades

N° de la actividad: 5.1

Nombre de la actividad: Seleccion de 8
proyectos considerados los mejores dentro
de las categorias transversales identificadas
para que puedan ser replicados en otros

paises del SICA.

Duracion: 3 meses

Coordinador: CIRPS

Objetivos:

e Seleccionar 8 proyectos considerados los mejores dentro de las categorias transversales

identificadas para que puedan ser replicados en otros paises del SICA.

Resultados:

e El CIRPS recibe la informacién depurada y completa.

e Revisado y Evaluado el banco de datos por categoria.

e Detallada la lista corta de los mejores proyectos por categoria.

e Seleccionados los 8 proyectos que se consideran los mejores para ser replicados.

Contribucion de los socios:

CCAD vy CIRPS seleccionan los mejores proyectos a ser replicados.
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6. Portal web del "Banco de Calidad"

Descripcidn

Para asegurar que todos los usuarios puedan tener acceso a la informacion obtenida a
nivel regional, se creard un banco de datos en linea con un detalle por Categorias y otro
donde se identifique a las empresas interesadas en invertir en este tema. A fin de lograr
esto, se procede a disenar el portal y definir quién lo administrara. Una vez lista la pagina
web, se buscan los mecanismos adecuados para lograr la efectiva publicidad del Banco de
Calidad del SICA en los sitios web de las instituciones interesadas en el tema energético y
medioambiental. Finalmente, se pretende llevar a cabo un evento interregional donde se

presenten los 8 proyectos seleccionados y el "Banco de Calidad" para su uso eficiente.

Es importante destacar, que toda la informacidon que se genere como resultado de la
investigacion sobre los indicadores de calidad y las categorias transversales asi como los 8
proyectos de calidad que se han construido en la base de la investigacién seran colocados
en el portal de internet, pues ninguno de ellos se presentara en forma impresa a fin de
asegurar su disponibilidad a todo el publico y reducir costos de impresidon y el impacto

sobre el medio ambiente.

Actividades

N° de la actividad: 6.1 Nombre de la actividad: Creacion de los
bancos de datos en la web: El Banco de
Calidad por Categorias y el banco de datos
de las empresas accesibles al publico.

Duracion: 1 meses Coordinador: CCAD

Objetivos:

e Crear un Banco de Datos que aglutine la informacién de manera homogénea tanto del
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Banco de Calidad por Categorias como del Banco de Datos de las empresas accesibles al

publico y que permita al usuario accesar a la informacion.

Resultados:
e El banco de datos disefiado con la informacién necesaria de los proyectos.

e Banco de datos en funcionamiento con un banco de Calidad por Categorias y Banco

de Datos de las empresas interesadas en invertir en energia renovable.

Subcontratos:

Contrato de consultoria del responsable del disefio y administracién del Sitio web.

N° de la actividad: 6.2 Nombre de la actividad: Disefio vy

administracion del Portal web

Duracion: 2 meses Coordinador: CCAD

Objetivos:

1. Disefar un portal web amigable para el usuario.

2. Definir quién sera responsable de la administraciéon del mismo asi como el sitio donde

serd alojado para garantizar su funcionamiento.

Resultados:

1.1 Contratado el consultor responsable de disefiar el sitio web con las especificaciones que

brinde el CCAD y las recomendaciones del CIRPS.

1.2 Disefiado el Portal Web.
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1.3 Bancos de datos disponibles y en funcionamiento.
2.1 Identificado el responsable de administrar el sitio web.
2.2 Determinado el sitio donde se alojard la pégina.

2.3 Firmado el acuerdo de cooperacidon con el propietario del sitio donde se alojara la

pagina para asegurar su funcionamiento.

Informes: Envio cada semana de un reporte del estado de avance del portal y la entrega de

las claves de acceso al sitio web al CIRPS y al CCAD.
Contribucion de los socios:

CCAD busca alianzas estratégicas con socios como CATHALAC u otros, para alojar su sitio

web y garantizar su acceso permanente a los usuarios.

Subcontratos: Contrato de consultoria del responsable del disefio y administracién del Sitio

N° de la actividad: 6.3 Nombre de la actividad: Publicitar el Banco
de Calidad del SICA y requerir que este
colgado a los sitios web de las instituciones
interesadas en el tema energético vy

medioambiental.

Duracion: 1 meses Coordinador: CCAD

Objetivos:

e Informar a todos los enlaces de CCAD en los paises miembros del SICA que el Banco de
Calidad esta disponible en el sitio web para su uso y solicitar a todos las instituciones
interesadas en los temas de energia y medio ambiente, que se enlacen con la pdagina

desde sus sitios web para asegurar un acceso mas rapido para sus usuarios.
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Resultados:

e Enviada una comunicacion via electrénica o en duro, mediante la cual se indica a los

paises miembros del SICA a través de sus enlaces en la CCAD, que el sitio web estd

disponible a sus usuarios y donde se solicite que sea enlazada con sus sitios web

institucionales para facilitar su acceso.

e Enviada comunicacidon via electronica o en duro, mediante la cual se indica a las

Empresas que conforman el Banco de Datos, que el sitio web esta disponible para su uso

y donde se solicite que sea enlazada con sus sitios web institucionales para facilitar su

acceso.

Contribucion de los socios:

El trabajo serd hecho por el coordinador centroamericano (CCAD) y del coordinador europeo

(CIRPS)

N° de la actividad: 6.4

Nombre de la actividad: Insercion sobre el

Portal web de una publicacién que contenga:

- los resultados de la investigacién sobre los
indicadores de calidad y las categorias

transversales

-los 8 proyectos de calidad que se han

construido en la base de la investigacion

Duracion:

Coordinador: CCAD

Objetivos:

Publicar en el Portal web los resultados de la investigacién sobre los indicadores de calidad y
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las categorias transversales identificadas; los 8 proyectos de calidad que se han construido
en la base de la investigacidén y cualquier informacién que se genere y sea considerada de

relevancia para ser compartida al publico.

Resultados:

e Colocado en el portal web los resultados de la investigacidn sobre los indicadores de
calidad y las categorias transversales; los 8 proyectos de calidad que se han construido

en la base de la investigacion y otras informaciones relevantes para el publico.

e Sijtio web en funcionamiento y accesible al usuario.

Subcontratos:

Contrato de consultoria del responsable del disefio y administracién del Sitio

N° de la actividad: 6.5 Nombre de Ila actividad: Evento
interregional de presentacién de los 8
proyectos seleccionados y del "Banco de

Calidad".

Duracion: 3 meses Coordinador: CCAD

Objetivos:

e Lanzar de manera oficial el trabajo realizado para el logro del Proyecto, donde se

presentaran los 8 proyectos seleccionados y el Banco de Calidad disponible.

Resultados:

e |dentificado el sitio estratégicamente adecuado para el desarrollo del evento.

e Desarrollado un evento en el marco de la CCAD mediante el cual se presente de
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manera oficial el sitio web y se indique su contenido.

Contribucion de los socios:

El trabajo serd hecho por el coordinador centroamericano (CCAD) y del coordinador europeo

(CIRPS);
CCAD se apoya en sus enlaces técnicos para socializar la realizacion del evento.

CIRPS: el coordinador europeo y el experto europeo se llegaran a CA a lo mismo

Estructura del Portal Web “El Banco de Calidad” del SICA.

La estructura del portal web debe ser “user friendly” porque el publico tiene que buscar la

informacién que necesita de manera simple, rapida y completa.

Al mismo tiempo se necesita construir bases de datos que contengan las informaciones
sobre los proyectos de manera que se podria hacer una busqueda cruzada que tenga

éxito.

Los datos serdn buscados desde los cuestionarios, a través de la investigacion en las bases
de datos de los sitios web del SICA y de la AEA y a través de la cooperacién con otras

entidades del sistema regional.

Las secciones identificadas también podrian ser en futuro, criterios presentes en los
formularios de solicitud a manera de facilitar la individualizacion de criterios transversales

en los proyectos presentados.
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Las principales secciones del banco de datos seran:

Areas:

AREAS

o ENERGIA RENOVABLE

mi - Produccion de electricidad

i - Produccidn de calor

O - Aplicaciones de pequefia escala
i - Biocarburantes

O - Bio-negocios

O - Acciones de los gobiernos locales
O EFFICIENCIA ENERGETICA

i - Edificios

o - Industria

O - Equipos y productos

O MEDIO AMBIENTE

o - Biodiversidad

i - Cambio climatico

O - Foresteria y Pesca

O INICIATIVAS INTEGRADAS

O - Monitoreo y evaluacién

O - Educacion sobre la energia

O - Energia y capacitacion de las comunidades
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Se puede ahora definir algunos temas transversales que permiten una ulterior

profundizacion de la busqueda:

Temas transversales:

TEMAS TRANSVERSALES

O Energias renovables y cuestiones de género

o Biodiversidad

O Ambiente, energia renovables y desarrollo urbano

i Energia renovable y sector rural

O Ambiente y partnership publico-privado (PPP)

| Energia renovable y turismo sostenible

O Protecciéon del ambiente, desarrollo sustentable y

poblacién indigena

i Energias renovable y zonas aisladas

O Mitigacién y adaptacion al cambio climatico

O Energia renovable, microcrédito y microfinanzas

O Normativas ambientales y cooperacion institucional
O Gestion sostenible integrada de los recursos hidricos
O Innovacion y competitividad

O Energia, respecto de medio ambiente y salud

O Energia, respecto de medio ambiente y educacion
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Estatus del Proyecto:

ESTATUS DEL PROYECTO

| Proyecto en formulacidn
O Proyecto en revision

i Contrato en firma

i Solicitud de fondos

O En ejecuciéndn

i Finalizado

Para llegar a un eficaz cruce de datos y obtener resultados complejos es necesario buscar
palabras clave (KEYWORDS) en el contenido de los proyectos. Que en futuro se podran

indicar ya en fase de presentacién de los proyectos.

Estas palabras clave deberian ser coherentes con el enfoque y los resultados del proyecto

y ser nominadas por lo menos 5 veces en el texto de proyecto.

Esta seccidn del sitio permitird reforzar la bldsqueda para temas transversales.

Los principales sectores pueden ser definidos como sigue:
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Sectores:

Educacion

Educacion, nivel no especificado

Educacion basica

Educacion primaria

Capacitacion basica de jovenes y adultos

Educacion primera infancia

Educacion secundaria

Educacién secundaria

Educacion profesional

Educacion post-secundaria

Educacién universitaria

Formacidn superior técnica y de direccion

Salud

Salud, general

Politica sanitaria y gestidn administrativa

Ensefianza/formacion médicas

Investigacion médica

Servicios médicos

Programas en materia de poblacién

Abastecimiento de agua y depuracién

Abastecimiento de agua y depuracion

Politica de recursos hidricos / gestién administrativa

Proteccion de los recursos hidricos

Abastecimiento de agua y depuracidn. Sistemas de envergadura

Abastecimiento basico de agua potable y depuracidn basica

Desarrollo de las cuencas fluviales

Eliminacion/tratamiento de residuos sélidos

Educacion y formacidn en abastecimiento de agua y depuracion

Gobierno y sociedad civil




Gobierno y sociedad civil, general

Politica/planificacion econdmica y desarrollo

Gestion financiera del sector publico

Desarrollo legal y judicial

Administracion publica

Fortalecimiento de la sociedad civil

Procesos electorales

Derechos humanos

Desarrollo de la libertad de informacion

Instituciones y organizaciones sobre igualdad de la mujer

Otras infraestructuras sociales y servicios

Seguridad social, servicios sociales

Politica de empleo y gestidon administrativa

Politica de vivienda y gestién administrativa

Vivienda de bajo coste

Ayuda plurisectorial para servicios sociales basicos

Cultura y ocio

Capacitacion estadistica

Control de estupefacientes

Atenuacion del impacto social del SIDA

Transporte y almacenamiento

Comunicaciones

Energia

Generacion de energia y suministro

Politica energética y gestion administrativa

Generacion de electricidad / Fuentes no renovables

Generacidn de electricidad / Fuentes renovables

Transporte/distribucion de electricidad

Distribucién de gas

Central térmica de petréleo

Central térmica de gas

Central térmica de carbon

Centrales nucleares

Centrales y embalses hidroeléctricos
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Energia geotérmica

Energia solar

Energia edlica

Energia mareomotriz

Biomasa

Educacidn/formacién en el ambito de la energia

Investigacion en el ambito de la energia

Comercio y otros servicios

Agricultura, Ganaderia y Silvicultura

Agricultura

Politica agricola y gestidon administrativa

Desarrollo agricola

Recursos de tierras cultivables

Recursos hidricos para la agricultura

Productos para uso agricola

Produccidn agricola

Cosechas industriales/Cosechas para la exportacion

Ganaderia

Reforma agraria

Desarrollo agricola alternativo

Vulgarizacion agricola

Educacion/formacién en materia agricola

Investigacion agrondmica

Servicios agricolas

Proteccion de plantas y post-cosecha y control de plagas

Servicios financieros agricolas

Cooperativas agricolas

Servicios de ganaderia/veterinarios

Silvicultura

Politica de silvicultura y gestidon administrativa

Desarrollo silvicola

Lefia/ carbdn vegetal

Educacion/formacidén sobre silvicultura

Investigacion sobre silvicultura
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Servicios para la silvicultura

Pesca

Politica pesquera y gestién administrativa

Desarrollo pesquero

Educacion/formacién pesquera

Investigacion pesquera

Servicios pesqueros

Industria, mineria y construccion

Industria

Politica industrial y gestion administrativa

Desarrollo industrial

Desarrollo de Pequeiias y medianas empresas (PYME)

Industrias familiares y artesania

Agroindustria

Industrias forestales

Industria textil, pieles y substitutos

Productos quimicos

Fertilizantes

Produccién energética

Ingenieria

Investigacion y desarrollo tecnolégico

Recursos minerales y mineria

Construccion

Politica de construccion y gestién administrativa

Comercio y turismo

Politica comercial y regulacion

Politica comercial y gestion administrativa

Apoyo al comercio

Acuerdos regionales sobre comercio

Turismo

Politica de turismo y gestion administrativa

Proteccion general del medio ambiente

Proteccidon general del medio ambiente

Politica medioambiental y gestion administrativa
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O Proteccidn de la biosfera

a Biodiversidad

O Proteccion de sitios

] Prevencidn/Control de inundaciones

] Educacion/formacién medio ambiental

| Investigacion sobre medio ambiente

a Otros multisectores

a Otros multisectores

a Ayuda multisectorial

a Desarrollo y gestion urbanos

o Desarrollo rural

a Desarrollo alternativo no agricola

O Educacion/formacién multisectorial

O Instituciones de investigacion/cientificas

] Desarrollo de ayuda alimentaria/seguridad alimentaria

a Desarrollo de la asistencia a la ayuda alimentaria/seguridad
alimentaria

a Programas de ayuda alimentaria/seguridad alimentaria

[u] Ayuda para la reconstruccion y rehabilitacion

| Ayuda para la reconstruccién y rehabilitacidn

O Ayuda para la reconstruccion y rehabilitacion

O Prevencion de desastres y proteccion civil

a Prevencidn de desastres y proteccién civil

O Prevencion de desastres y proteccion civil

O Sin asignar/sin especificar

O Sin asignar/sin especificar

o Sectores no especificados

| Promocion de la Concienciacidn sobre el Desarrollo

Se puede asi imaginar un resultado tal como aparece en el portal web del Programa

Energia Inteligente Europa.
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Esta es la busqueda avanzada

European Commission
. Intelligent Energy Projects

European Commission > Energy > Intelligent Energy Europe

| Start Paoe Bl kel Browse  Jj TEE homepage |

Extended search

Free text |

Area I all ZJI

Project acronym | I

Country | al |
Status Lan ~|

Keyword | |

Partners | I

Call date an =l

Project Contract no. | I

Date : l1 =l][1 =l [ 2005 =] =3 - [ 31 || 12 =] 2010 =I| 3
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Las areas:

Area |5;-1II
. all "
Project acronym Renewable energy (ALTENER r
= >Electricity production
Country >>Heat production
=>Small-scale applications
Status >>Biofuels
>>Biobusiness
Keyword =>Creation of local and regional energy agencies
= >European networking for local action
Energy efficiency (SAVE)
Partners >>Buildings
> >Industry
Call date =>>Equipment and products
. Transport (STEER) o
Project Contract no. >>Energy-efficient transport
>>Local capacity building
Date : >>Alternative fuels EI s |
| Developing countries (COOPENER) ¥ |
>>Sub-Saharan Africa £
>>Latin America b
Area all il
. >>Biobusiness r
Project acronym >>Creation of local and regional energy agencies
>>European networking for local action
Country Energy efficiency (SAVE)
>>Buildings -
Status =>Industry
=>=>Equipment and products
Keyword Transport (STEER)
> >Energy-efficient transport
=>Local capacity building
Partners >>Alternative fuels
Developing countries ({COOPEMNER)
Call date >>Sub-Saharan Africa
. >>Latin America
Project Contract no. > = Asia
Integrated Initiatives
Date : >>Financial mechanisms and incentives El a
| =>Monitoring and evaluation |
==Energy education S
=>Sustainable energy communities b
El estatus:
Area | all :||
Project acronym | |
Country | all 1||
Status
Keyword Under neg n
Ongoing
Closed
Partners
Call date
Project Contract no. | |
Date : [1 -l][1 ;I||2005;I|f]-|31;|||12:|||2010;||f]
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Ejemplo de busqueda:

Extended search

Free text |

Area | Intearated Initiatives l||

Project acronym | |

Country | 1talv |
Status | Onaocina l||

Keyword | |

Partners | |

Call date

Project Contract no. | |

Date : 1 =1 :I||2005:I|f]-|31:|||12:|||201u;||§|

Resultados de la busqueda:

European Commission

Intelligent Energy Projects

European Commission > Energy > Intelligent Energy Europe

| Start page R ebdalill  Browse [ IEE homepage |

Results
You searched for: Area: Integrated Initiatives Country: Italy Status: Ongeing Call date: 2009 Date: 01/01/2005-31 %Drint
/12/2010

5 results found Page: 1 Results/page: 10 | 25 | 50
Name ¥ Area End date
A network of sustainable ENERGY supporting structures FOR the Covenant of MAYORS (ENERGY Sustainable energy 30/04/2013
FOR MAYORS) communities /
European Network of Information Centres promoting Energy Sustainability and CO2 reduction Sustainable energy 30/11/2012

among local COMmunities (ENESCOM) communities

Monitoring of EU and national energy efficiency targets: ODYSSEE-MURE 2010 (ODYSSEE-MURE Monitoring and evaluation10/11/2012

2010)

Regicnal Development and Energy Agencies supporting muniClpaliTY_SEC to jointly become Sustainable energy 31/10/2012

active energy actors in Europe. (CITY_SEC) communities d
Sustainabl.

Sharing urban sustainable energy strategies - promoting the Covenant of Mayors (COME2COM) ustaina e energy 30/04/2012

communities
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Como se puede ver no es un numero demasiado grande y asi tendria que ser nuestro
Banco de Calidad. Una seleccidn de un centenar de proyectos que sean el mejor de todo el

Centroamérica.

Si se abre el proyecto que esta indicado se puede buscar como aparece la hoja de

descripcién del proyecto y, donde esta indicado, las palabras clave (Keywords):

|Project fact file
Key action: Sustainable energy communities [Downloadables
Status: Ongoing
Coordinator: Dr Dario Miroglio O

Provincia di Genova, Italy

Partners: Association for development of mountain municipalities of Republic Bulgaria
(ADMMRE), Bulgaria
European Center for Quality Ltd (ECQ), Bulgaria
Union of Bulgarian Black Sea Local Authorities, Bulgaria
CITY OF ZAGREB (Zagreb), Croatia
ICLEI - Europe GmbH, Germany
Italian Local Agende 21 Association (A21L), Italy
Provincia di Genova, Italy
Provincia di Modena, Italy
Sogesca s.rl., Italy
Association of Municipalities POlish Network Energie Cites (KREA), Lithuania
Association of Municipalities Polish Network "Energie Cités" (PNEC), Poland
Province Huelva (DIHU), Spain
Province of Barcelona (DIBA), Spain

Website: http://www.provincia.genava.it

Benefits:

Keywords: supporting, structure, covenant of mayars, SEAP, EN16001, Municipality,
sustainable, energy, network

Duration: 01/05/2010 - 30/04/2013

Budget: EUR 1 803 156 (EU contribution: 75%)

Contract number: [EE/09/835/512.558299

ENERGYforMAYORS starts from the consideration that Supporting Structure (SuS) are necessary for a
successful implementation of the Covenant but they need guidance in order to achieve their role and
be an effective support, in particular, for small towns. The present action aims at creating a network
of SuS through capacity building . 11 partner SuS will also assist small and medium sized
municipalities in the implementation of Sustainable Energy Action Plans (SEAPs). The consortium will
enlarge its networking activities to at least one SuS in each EU country and creating netwarks of Sus
in each project country.

RESULTS
LESSONS LEARNT
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Otras componentes fundamentales del portal web seran:

e La base de datos de las empresas interesadas a invertir en energia removable y

medioambiente (como estas descrito arriba);

e Una secciéon dedicada al Manual sobre los Indicadores de Calidad;

e Una seccidon dedicada a los temas transversales identificados para lo expertos;

e Una seccién dedicada a los 8 proyectos piloto que los expertos han creado y que
les propone como modelos para replicar las mejores practicas en el marco de los

Paises del SICA.
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4. Hipdtesis

4.1 Hipotesis en el Objetivo Especifico.

El Objetivo Especifico que enuncia el Proyecto es el siguiente: “Creacion de un "Banco de

Calidad" de proyectos exitosos en temas transversales al desarrollo energético y

ambiental sostenible y la aplicacion en 8 proyectos pilotos en los Paises de SICA”.

Los factores externos que escapan de la influencia directa de la intervencién, pero que son

muy importantes para alcanzar los resultados dentro del objetivo especifico son los

enunciados a continuacion:

Que las comunidades rurales estén anuentes a la implementacién de los proyectos:
Las comunidades rurales poseen caracteristicas culturales distintas a aquellas
comunidades que se desarrollan dentro de las areas urbanas. Aquellas comunidades
llevan a cabo sus actividades con muchas limitaciones, asi como exclusiones sociales
gue no les permiten incorporarse de una forma sencilla a las dinamicas de la sociedad
tecnolégica e informatica. Derivado de lo anterior es necesario considerar, por el
posible choque de civilizaciones que se pueda generar, que estas comunidades
rurales, sepan y comprendan de la importancia de aquellos proyectos que seran de

beneficio para su propio desarrollo.

Que las instituciones publicas y privadas no pongan determinadas condiciones para
poner a disposicion la informacion: Es importante hacer referencia a que las
dinamicas publicas y privadas son distintas. La estructura privada tiene un mayor
dinamismo que las publicas, éstas tienden (por el factor de la burocracia) a ser mas
lentas y menos eficientes en sus niveles de respuesta. Asimismo, es necesario resaltar
gue ambas instituciones tienen intereses diferentes. Sus intereses pueden determinar

condicionantes para poner a disposicion la informacidn requerida por los expertos.
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Que la informacidon fluya con la inmediatez requerida: Por la diferencia en la
dindmica de accién publica y privada, es necesario comprender que la informacién
que generan estas instituciones no fluye de la misma manera. Por ejemplo, en las
dependencias publicas existen instituciones dedicadas al acceso de informacién
publica que tienen la obligacidon de poner a disposicion del publico la informacién
requerida. Sin embargo, los procesos en entrega no son tan inmediatos. En el caso del
sector privado, la buena disposicién es un factor fundamental para la entrega de

informacion.

Que se llegue a la cantidad de los 8 proyectos pilotos: Instituciones como el SICA han
determinado y calificado proyectos como mejores practicas en innumerables casos.
En el tema del Proyecto que se propone es importante comprender que el mismo
basa su funcionalidad en la postulacién de indicadores de calidad que hacen que un
proyecto reuna las condiciones de excelencia. Por los indicadores de calidad que
particularizan los proyectos, es necesario prever que, dentro de la seleccién de los

proyectos, se alcancen los 8 proyectos.

Que no se sobrepase el tiempo, por circunstancias de las instituciones, para la
entrega de la informacidn: Los plazos determinados dentro del Proyecto son
definitivos, de lo contrario el mismo extenderia su duracién; desnaturalizdndolo. Es
necesario tomar en cuenta los factores que diferencias a las instituciones (publicas y
privadas) para que la entrega de informacién no sea un obstaculo y alargue el

Proyecto.

4.2 Hipotesis en los Resultados Esperados.

Que los expertos tengan el expertise y sean disponibles a hacer el estudio: Los
profesionales egresados de las distintas universidades deben contar con las
competencias, conocimientos, técnicas y experiencia necesarios para desarrollar el

Proyecto propuesto. A pesar de la importancia de los anteriores factores, es necesario

[103]



establecer contacto con profesionales que cuentan con disposicidon de tiempo para la

elaboracion del estudio.

Que los stakeholders respeten la calendarizacion para que se haga entrega de la
informacion requerida para los proyectos: La calendarizacién para el desarrollo del
Proyecto es un factor fundamental para su consolidacion. Por lo anterior es necesario
establecer vinculos con stakeholders que compartan los mismos intereses y que sean
conscientes de la importancia de respetar la calendarizacién, principalmente, para el

momento de la generacidn de informacién relevante para los Proyectos.

Que se haga una difusion ancha para distintas instituciones privadas que
manifiestan interés en los proyectos: Los vinculos electrénicos son de mucha
importancia para el desarrollo del Proyecto. Es por ello que la diversidad de
instituciones privadas, aglutinadas dentro de las camaras empresariales, tiene que
contar con el componente de Responsabilidad Social Empresarial para que

manifiesten interés en la adopcién de los Proyectos.

Que los datos sean suficientes para formular los 8 proyectos: Esta hipdtesis hace
alusion a la informacion técnica y cientifica que debe ser empleada para establecer

los criterios para la seleccidn de los Proyectos.

Que la entidad que administra la Pagina Web tenga los vinculos pertinentes para
dar a conocer el “Banco de Calidad”: Los vinculos, asi como las bases de datos, son
torales dentro del Proyecto, ya que los mismos son la base fundamental para dar a
conocer el Banco de Calidad en las distintas paginas Web. Es por ello que la entidad
administradora debe contar con estrategias de comunicacion eficaces que permitan

dar a conocer el Banco de Calidad.
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4.3 Hipotesis en las Actividades.

Es importante resaltar que dentro del campo de las Actividades no se hacen referencia a
Hipdtesis, ya que las actividades del Proyecto son supervisadas vy realizadas por una

entidad que cuenta con respaldo internacional y regional, como lo es la SICA.

4.4 Riesgos y flexibilidad

Riesgo Politico:

e Uno de los riesgos politicos que podria ocurrir es la falta de interés, compromiso e
inversién por parte de los entes por pais, para el desarrollo de las actividades donde

intervienen, ocasionando la pérdida de tiempo y esfuerzo.

Para ello es preciso, que tanto el SICA a través de la CCAD y el CIRPS, realicen una labor de
socializacién de los objetivos que persigue la realizacién del proyecto desde un alto nivel
(Ministros de Energia y Ambiente) llevandolo a los niveles mas técnicos, a fin de asegurar
la confiabilidad y los beneficios que este puede generar a los paises. De lo anterior, se
puede lograr el compromiso por parte de las instituciones para apoyar a los expertos en

los temas a investigar.

e Otro riesgo politico lo constituyen los cambios de gobiernos en los paises miembros del
SICA, donde se acostumbra rotar al personal o a realizar cambios drasticos de recurso

humano, lo que vendria a retrasar el desarrollo de los estudios y proyectos.

Lo anterior podria solventarse con un proceso permanente de retroalimentacién vy
seguimiento, de parte de CCAD con sus enlaces respectivos ante el Consejo de Ministros,
para que, al haber cambios, puedan solicitar a los Ministerios, la definicidn mas pronta de
sus Puntos Focales Técnicos y apoyarlos en una induccion muy préoxima y especifica del

desarrollo del proyecto.
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e Podria considerarse un riesgo la falta de coordinacion interinstitucional a nivel local
(en cada pais miembro del SICA), en cuanto a la definicién de los indicadores de los ejes
transversales al momento de su socializacion; lo anterior por las deficiencias y

diferencias en la legislacion interna de cada pais.

Lo anterior puede solventarse con un apoyo directo y fortalecido de las instituciones
del SICA especializados (Género, Turismo, etc) en los temas identificados
“transversales” para que apoyen a los expertos e impriman la vision regional sin
olvidar las realidades nacionales; teniendo como resultado un documento con base

cientifica y conforme a las situaciones de cada pais.
Riesgo Social:

e El principal riesgo social que encontramos es que existe la posibilidad que no se le dé el
uso adecuado a la informacidn presentada o que por falta de capacidad técnica, no sea
posible implementar las experiencias de forma correcta, evitando el fortalecimiento y

desarrollo institucional.

Es posible que la informacién ofrecida sea muy valiosa, pero que a pesar de que se cuente
con indicadores especificos en el Banco de Datos, la informacidon sea demasiado compleja
y dificulte su replicabilidad. Lo anterior puede ser solventado con el desarrollo de
capacidades locales que trabajen de la mano con los expertos, a fin de que puedan ir
conociendo el proceso en el desarrollo de los 8 proyectos piloto. Esto facilita el
entendimiento adecuado para su replicabilidad y contribuye al fortalecimiento de

capacidades locales, atrayendo la inversiéon con mayor confiabilidad.

e Otro riesgo social muy comun es la oposicion de las comunidades en las cuales se

desarrollan los proyectos, que ahuyenten la inversion.

Lo anterior puede solventarse con la correspondiente socializacién con las comunidades
en los sitios donde se desarrollaran los proyectos, sean los piloto o los futuros, donde se
les permita la participacion activa para su conocimiento y desarrollo, en la medida de lo

posible, permitiéndoles su conocimiento e incluso participacién directa en la construccién

[106]



de los mismos, generando empleo y haciendo efectiva la transversalizacion por medio de

la participacién comunitaria.
Riesgo Financiero:

e Un riesgo financiero es que los fondos destinados para este proyecto no cuenten con la
supervisién necesaria y por lo tanto dichos fondos sean desviados a otras actividades e

intereses, generando el incumplimiento del proyecto.

En este caso, las auditorias y los informes de avance y cumplimiento de las actividades
establecidas en el presente proyecto, serian la solucién al riesgo, es por ello que debe

definirse mecanismos especificos de monitoreo y evaluacién en el proyecto.
Otros riesgos

e Retraso en la calendarizaciéon propuesta por factores externos como el Cambio
climdtico, banco de consultores, etc; que puede prolongar el proceso definido para la

ejecucion del Proyecto.

Este riesgo es externo, pues pueden existir dificultades en el proceso de contratacion
debido a la definicion de los perfiles de los expertos para los Proyectos Piloto y su
disponibilidad de tiempo. Esto puede solventarse, solicitando a Universidades e
Instituciones especializadas en el tema energético, que apoyen y faciliten la cartera de
consultores y expertos que ellos han identificado para actividades en sus propios espacios,
lo que facilitaria, mediante una lista corta de profesionales, definir con mayor rapidez a los

posibles candidatos.

Otro factor externo son los embates al cambio climatico que pueden ocasionar que el
proceso se dilate, en este sentido, este es un riesgo dificil de controlar, sin embargo, es
posible, para el desarrollo de los pilotos, procurar su ejecucion en época de verano, donde

existe menor riesgo de lluvia.
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5. Ejecucion del proyecto o programa

5.1 Medios materiales y no materiales

La ejecucidn de este proyecto es de vital importancia para nuestros paises, debido a que
existen muchos lugares con un manejo inadecuado del uso de la energia, ocasionando una
pérdida econdmica, por ende es necesario para elaborar el proyecto se contara con la
participaciéon del SICA por medio de la Comision Centroamericana de Ambiente y
Desarrollo y del CIRPS como coordinadores principales; el equipo de expertos que
participaran de los Proyectos Piloto; las Secretarias de Energia o sus similares de los paises
del SICA; el proyectista, el disefiador de la publicacién, los inversionistas y las
comunidades beneficiarias y un experto para el disefio de la pagina web y su

administracion.

Dentro de los medios materiales, es preciso contar con la cooperacién técnica que puedan
proporcionar las Secretarias de Energia o sus similares de los paises integrantes del SICA
para la identificacién de los Proyectos, medios electrénicos, papeleria, computadoras, y
demads equipo tecnoldgico que permita la facilitacién de las comunicaciones entre los

paises con la CCAD, CIRPS y los expertos.
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5.2 Calendario de ejecucion

El Diagrama de Gantt
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1 afo
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2 Redniones de los 3 expertos de 4 digs cada una para
definir los indicadores de calidad

3.2

TIECED WAl OF [0E aXper 08 pars 13 e ooezacmn |
de los indicadoras de calidad vy de los temas
frENSYArSS|s

i3

Ewaluacion de calidad de los proysctos recolectionados

d.4

Dision OF 10& proyecios SelecCionagus en 185 categor 158
rransversales y investigacion de los factores de calidad
por cada ung categona

3.5

Dizefio da la publicacion

e e G U TES ST THTEEEE 1 TaudaE ql:IEI BALLIL R

4.1 |interessadas en invertir en proyectos de energia
ronsaabla
4z Envin de invitaciones a las empresas privadas para

poner sus conlactos an & portal web

4.3

Recolleccion de datos de las empresas

51

Creacion de 8 proyectos & partir de las caratensticas
rmepores de lo proyectos de cada una categaria

B4

CTEEET 08 108 DENaE 08 O0E B DN 08 Canag |
oor Categorias y el banco de datos de las emoresas

anraccibilas ol muahlien

6.2 |Dizsflo y administracidn del Portal web

6.3 |Pulblicitar el Banco de Calidad del SICA

B4 |Insersion sobre el Portal web de la publicacion

65 Ewvento interegional de precentacion de los 8 proyectos

seleccionados y del "Banco de Calidad".
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5.3 Costos y plan de financiacidn

Presupuesto Total

PRESUPUESTD GENERAL

TIPOLOGIA DE GASTOS

DESCRIPCIONJUSTIFICACION

Recursos Homanos

| Coordinador centroamericanc que

Equipo de Provecto

quipo Permanente trabaja para 12 meses 24.000,00
il
| Coordinador europeo que trabaja para
12 meses 31,2000, (b0

| experto europeo que trabaja para 10

meses part-time a large distancia 10.400,00
2 expertos centroamericano que trabajan
para 10 meses part-time LAEEERHH
14 digs de mision en Centromérica para
el experto europeo 2.730,00
14 digs de mision en Centromérica para
cada uno de los 2 expertos
CENTTOAMETICANGS 4. 200,00
Bienes consumibles 5.000,00
Bienes duraderos
Gastos de Viaje
= Yuelos 4 vuelos de Europa v 4 vuelos de CA 12.400,00
= Reservaciones en hotel 56 noches 3.360,00
= ¥iaticos 56 dias 2.224 (M
= Transportes 14 dias 420,00
Prestacion de servicios
| disefiador gue trabaja 1 mes 1.000,00
| disefiador v administrador de sitios
web que trabaja 3 meses 7.500,00
| proyectista europeo que trabaja para |
mes para la redaccion del Provecto
temporal gjecutive (PTO) 2.500,00
Envio de 500 copias de cuestionario S00,00
Otros gastos directos Impresion de 300 copias de ciestionario 200,00
Costo 115.634,00
Gastos generales de gestidn T% 8.094 35
Total 123,728 .38
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COOPERACION TECNICA Y FINANCIERA

La cooperacidn internacional se ha visto reducida en la region, sin embargo, los entes
cooperantes, derivado de la crisis financiera internacional, han venido priorizando sus
proyectos de cooperacién hacia proyectos de impacto regional mas que bilateral. Este
proyecto de alto componente regional, ha identificado entre posibles fuentes de
financiamiento, las provenientes de fuentes bilaterales y regionales tradicionales, tales

como:

e Alianza en Energia y Ambiente con Centroamérica

Republica de China (Taiwan)

Las Agencias de Cooperacion Alemana y Espaiiola (GTZ y AECID, respectivamente)

Republica de Finlandia

SICA
Asimismo, se han considerado entre otras, las siguientes fuentes de financiamiento:
e Recursos propios
e EuropeAid
e Cooperantes
e Convenciones
e Fundaciones
e ONGs

e Fuentes multilaterale
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6. Factores que garantizan la viabilidad

6.1 Politicas de apoyo

Dentro de las politicas de apoyo, los Estados de la Region cuentan con instrumentos
legales y regulatorios que permiten un mecanismo mas ordenado para la implementacién
de los proyectos en materia energética. Lo anterior, también contribuye al entendimiento
de “reglas claras” para los inversionistas que pretenden desarrollar los proyectos. A

continuacién algunas de las leyes que nos referimos:
Republica de Guatemala:

e Constitucion de la Republica
e Politica Energética

e Ley General de Electricidad

Republica de Honduras

e Constitucidon de la Republica

e Politica Energética Nacional (en proceso de implementacién)

e Ley Marco del Subsector Eléctrico

e Ley de Promocion para la generacion de energia eléctrica con energias renovables
e Ley de Biocombustibles

e Ley de Eficiencia energética y uso racional de energia (en aprobacion)

e Ley de Hidrocarburos (en aprobacién)

e Ley del Ambiente y su reglamento

e Plan de Nacién y Visién de Pais
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Republica de Costa Rica

Constitucion de la Republica
Plan Nacional de Energia 2008 —2021. Hacia 2021
Politica Energética 2006-2010

Republica de El Salvador

Constitucion de la Republica

Politica Energética

A nivel regional, en el Marco del SICA; también existen esfuerzos importantes en el tema

energético, contando con instrumentos e instituciones dedicadas al tema y bastante

fortalecidas que sirven de escenario técnico y contienen informacién regional de mucha

importancia:

Estrategia de Politica en Eficiencia Energética en Centro América y Republica
Dominicana (en socializacién).

Plan Ambiental de la Regidon Centroamericana: Cuyo Objetivo Estratégico nimero
1.2 es promover la transversalidad de la gestidén ambiental y la coordinacion
institucional.

Estrategia Regional de Cambio Climatico: Los retos originados del cambio climatico
exigen nuevos arreglos institucionales, tanto en cada uno de los paises como en el
Sistema de la Integracién Centroamericana, que garanticen que las
consideraciones relacionadas con la adaptacion y mitigacién del cambio climatico
se incorporen de manera transversal, garantizando ademas la coherencia de las
politicas, la coordinacidn institucional y la eficacia de los planes de accién para
enfrentar los embates del cambio climatico.

Alianza Energia y Ambiente con Centroamérica: Que aborda temas para la

utilizacién y promocién de energias renovables y eficiencia energética para el
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desarrollo social y econdmico sostenible. Cuyo Programa Marco en la fase Ill de la
Alianza se enfoca en temas transversales como: Combate a la pobreza, Cuestiones

de Género, aspectos medioambientales, buena gestién y paz y seguridad humana.

Con los instrumentos arriba enunciados, se puede notar que se hacen esfuerzos muy
importantes a través del SICA y en cumplimiento a los mandatos presidenciales, a fin de
definir estrategias claras para el fortalecimiento de los procesos de integracion regional,
tomando con mucha responsabilidad los compromisos adquiridos y procurando la
integralidad de los temas transversales. Para ello, se han creado instituciones que trabajan

en armonia con las politicas regionales tales como:

e Secretaria General de la Coordinacién Educativa y Cultural Centroamericana (SG-
CECQ).

e Secretaria de Integraciéon Econdmica Centroamericana (SIECA).

e Secretaria de Integracién Turistica Centroamericana (SITCA).

e Secretaria Ejecutiva del Consejo de Ministros de Salud de Centroamérica (SE-
COMISCA).

e Secretaria Técnica del Consejo de Ministras de la Mujer de Centroamérica (ST-
COMMCA).

e Secretaria Ejecutiva de la Comisién Centroamericana de Ambiente y Desarrollo (SE-
CCAD).

e Secretaria Ejecutiva del Consejo Agropecuario Centroamericano (SE-CAC).

6.2 Proteccion del medio ambiente

Debido al perfil de proyecto, el impacto que tendra sobre el medio ambiente sera

sumamente positivo tanto a nivel nacional como regional, con el desarrollo del estudio y
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de los proyectos pilotos se contribuye al desarrollo de las capacidades institucionales para
la ejecucion de planes y proyectos relacionados con el uso eficiente de la energia y otros

temas relacionados con el medio ambiente.

Se tendra un desarrollo energético basado en el uso y manejo de los recursos naturales
renovables, ya que debido a la ubicacién privilegiada de nuestros paises se aprovecharan

todos los recursos naturales disponibles de una manera sostenible.

6.3 Aspectos socioculturales/mujer y desarrollo

Este proyecto tendrd un impacto tanto en el desarrollo nacional como en el desarrollo
regional, ya que mediante el desarrollo de dicho proyecto se lograra que todos los paises
de la regidn transfieran y difundan sus experiencias en el dmbito energético y ambiental,
logrando asi un fortalecimiento institucional, que tendra un impacto colateral en los
servicios que el estado brinda a la poblaciéon y al contar con los proyectos desarrollados se

contribuye al desarrollo local de la poblacién.

Por otro lado, el Estado tendrd mads posibilidades de promover proyectos eficientes
debido a la facilidad que brinda el Banco de Calidad y creara una cultura involucrada con

el uso sostenible de los recursos energéticos y ambientales.

A la hora la formulacién y desarrollo de los proyectos es importante que se cuente con la
participacién ciudadana que permita la incorporacion de mujeres, indigenas y demas
grupos involucrados para lograr la transversalidad propuesta. Con lo anterior no solo se
pretende lograr una simple participacién pasiva, sino que exista un involucramiento
directo desde el disefio, realizacién y seguimiento de los proyectos para que sean
adaptados a las necesidades locales, tomando en cuenta factores como la cultura,

costumbres y forma de vida de la poblacion.
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6.4 Capacidad institucional y de gestion (publica y privada)

Para fortalecer un proyecto y lograr que tenga un impacto favorable es necesario que
exista un alto nivel de calidad y capacidad de desempefo en las instituciones encargadas.

Una de las cosas que ha afectado el desempeiio de proyectos previos ha sido el pobre
desempefio de las instituciones, para garantizar la viabilidad y buena calidad de un
proyecto se requiere de finanzas sélidas y gestion profesional, incluyendo sistemas de
informacién modernos, que permitan la alimentacién de la informacién y elaboracion de

nuevos proyectos debidamente actualizados.

A fin de lograr la sostenibilidad del proyecto, es preciso definir con los actores principales
(CCAD-CIRPS) quien se hara cargo de su continuidad, ademds, mantener contacto
permanente con las Empresas que integran el Banco de Datos, envidndoles informacién
actualizada y novedades de los procesos que se desarrollen. Ademas definir quien se hard

responsable del mantenimiento y actualizacién de la pagina.

6.5 Analisis econédmicos y financieros

La viabilidad econdmica y financiera tiene que ver sobre todo, mas alla de la ejecucién del
financiamiento en los tiempos previstos para la realizacion del proyecto, con la voluntad
de las instituciones centroamericanas involucradas en hacer propios los instrumentos y
resultados que producira el proyecto.

A tal objetivo, parte integrante del proyecto ejecutivo es la consideracién de un costo para
el mantenimiento del sitio web y la formacidn de personal con las competencias
necesarias para proyectos futuros que utilicen la metodologia de los indicadores creados

por los expertos.
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7. Seguimiento y Evaluacion

7.1 Indicadores de seguimiento

e Grupo Coordinador: Informe mensual de actividades en el cual se describen las

distintas acciones realizadas en el mes y enviado a la CCAD, asi como a CIRPS.

e Equipo de expertos: Informe mensual de actividades en el cual se describen las
distintas acciones realizadas en el mes y enviado a al equipo coordinador, quien

enviara copia a la CCAD, asi como a CIRPS.

R2

e Informe de los expertos relacionado con la sistematizacion y analisis realizado a los
cuestionarios recolectados. Una copia del informe debe ser entregado al Grupo

Coordinador, para su registro y archivo.

e Informe, elaborado por el equipo de expertos, que contenga el analisis técnico de los
elementos transversales pre-establecidos dentro de las Mejores Practicas detectadas

en las Paginas Web del SICA y AEA.

A31

e Informe elaborado por cada uno de los expertos al final de los dias de reunidn. Estos

documentos seran entregados al grupo coordinador, quien los registrard y archivara.

e Informe elaborado por el grupo coordinador relacionando la labor llevada a cabo por
el grupo de expertos. Este Informe debe ser enviado, después de su registro y archivo,

ala CCADYy al CIRPS.
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A3.2

Informe mensual de los expertos relacionado con las actividades desarrolladas. Este
Informe debe ser enviado, electrénicamente, al grupo coordinador, quien a su vez lo

reenviara al CCAD y al CIRPS.

Informe de los expertos dentro del cual indiquen la individualizacién de los
indicadores de calidad, asi como todos los documentos referenciales que se
emplearon para el establecimiento de dicha individualizacion. El Informe sera
enviado, electronicamente, al grupo coordinador, quien lo procesard y enviard copia a
la CCAD. Los documentos referenciales seran enviados al grupo coordinador por

medio del sistema de correo nacional.

A3.3

e Documento que contenga un listado de los proyectos recolectados, asi como un

resumen ejecutivo de cada uno de ellos. Este informe serd enviado, por servicio de

correo nacional, al grupo coordinador.

e Informe mensual de las actividades realizadas por los expertos. Este Informe sera

enviado por la via electrénica al grupo coordinador.

e Informe de los expertos que contenga los criterios técnicos empleados para

evaluar los indicadores de calidad. Este Informe sera enviado (electrénicamente) a

la CCAD vy al CIRPS.

A34

Informe de los expertos dentro del cual se incluyan los proyectos seleccionados con
las categorias transversales. Este Informe debe ser enviado, electronicamente al
grupo coordinador. Este a su vez enviard, de manera virtual, una copia electrénica a la

CCAD vy al CIPRS.
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e Informe mensual de actividades desarrolladas por los expertos. Este Informe debe ser

enviado, electrénicamente, al grupo coordinador.

A3.5

e Disefio de la Publicacidn. Una copia fisica de este documento debe ser enviado, por

correo nacional, al grupo coordinador, asi como a la CCAD (SICA) y al CIRPS.

e Anuncios y compromisos por escrito de otras entidades interesadas en las cuales se

comprometan a subir en sus Paginas Web la Publicacién.

A6.2

e Envio cada semana de un reporte del estado de avance del portal y la entrega de las

claves de acceso al sitio web al CIRPS y al CCAD.

7.2 Revisiones / evaluaciones

Anteriormente se hace mencidon que existe un Grupo Coordinador, que se encarga de
recibir toda la informacién (documentos e informes) que se generen en el proceso de
desarrollo del proyecto, éste grupo se encargara de revisar que la documentacién cumpla
con los requerimientos establecidos y midiendo los logros obtenidos para garantizar asi el

éxito de cada uno de los objetivos.

Es preciso que a nivel local y con el apoyo directo de CCAD, se defina como responsable a
las Secretarias de Energia o sus similares de los paises miembros del SICA debido a que
son las encargadas de definir las politicas y normar el sector energético del pais;
pudiéndose estas Secretarias, apoyarse segun sus intereses, en otras instituciones locales

para el buen suceso del proyecto.
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Para ello, a nivel de Secretariado Ejecutivo de la CCAD, se propone girar comunicaciones a
los paises mediante las cuales se designe a los enlaces nacionales responsables de la
revision y evaluacién de las actividades que correspondan a nivel local en coordinacién
con los expertos, vigilando que se cumpla con los requerimientos de que se trate de

proyectos de energia renovable y que se cumpla la transversalidad requerida.
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8. Conclusionesy Propuestas

La “calidad” reflejada dentro del “Banco de Calidad” permite una armonizacién del
sistema, asi como el fortalecimiento de politicas de financiamiento; con el objeto de
alcanzar nuevos logros. Este fortalecimiento permite determinar acciones que contribuyan
a la calidad del gasto en los Proyectos y que dentro de los mismos no haya actividades
duplicadas que generen derroche de recursos.

Es importante comprender que las mejores practicas son, actualmente, acciones
necesarias para poner a consideracidn de distintos sectores Proyectos que han sido
planificados, gestionados y ejecutados; y que por sus niveles de éxito, se considera la
posibilidad de ser implementados. El “Banco de Calidad” complementa y fortalece
esfuerzos ya realizados, sin embargo, agrega el componente de “calidad” que permite
integrar criterios transversales de calidad para mejorar, y dar certeza, a los Proyectos que
contengan estos criterios.

La Secretaria de Integracién Centroamericana (SICA) cuenta con la Secretaria General,
misma que es una instancia regional operativa del SICA, creada con el propésito de prestar
servicios y brindas sus capacidades técnica y ejecutivas en apoyo a los esfuerzos de
integracion regional, particularmente en la construccidn gradual y progresiva de la Unién
Centroamericana. Lo anterior indica el compromiso del SICA para el desarrollo humano e
integral de todos los habitantes de los distintos paises de América Central. Con el “Banco
de Calidad” se logra complementar las labores del SICA en funcién de desarrollar
proyectos de calidad (en materia de ambiente y energias renovables); mismos que inciden
en el desarrollo integral de las personas y permiten la coherencia en las politicas publicas
regionales orientadas hacia temas, tales como género, social, econdmico, entre otros.
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